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INFORMACIE PRE KLIENTA (ZAUJEMCU O PRISTUPENIE DO POISTENIA)
Poistenie Boatsafe: poistenie financnej straty v dosledku prepadnutia kaucie

Ceska podnikatelska pojistovna, a.s., Vienna Insurance Group uzavrela s poistni-
kom Rentsafe SK s. r. 0. rdmcovu poistnt zmluvu pre vyssie uvedeny poistny pro-
dukt a ponuka véam moznost k tomuto poisteniu pristupit.

Predtym ako k poisteniu pristupite, uistite sa, Ze mate vsetky potrebné informacie.
Tento dokument je ur¢eny na to, aby vas oboznamil s podstatnymi skuto¢nostami,
ktoré potrebujete poznat, kym sa rozhodnete k poisteniu pristupit. Sic¢asne tu néj-
dete odpovede na najcastejsie otazky tykajuce sa poistenia. Kompletné informécie
o poisteni viak najdete v, Zmluvnych podmienkach pre poistenie finan¢nej straty
v dosledku prepadnutia kaucie’, ktoré su sucastou tohto dokumentu.

1. Zakladné informacie

Poistitel’

Ceska podnikatelské pojistovna, a. s., Vienna Insurance Group

ICO 63998530

zapisana v obchodnom registri vedenom Mestskym sidom v Prahe,
oddiel B, vloZka 3433

Adresa sidla spolo¢nosti: PobFezni 665/23, 186 00 Praha 8, Ceské republika
Adresa pre zasielanie koreSpondencie: P. O. BOX 28, 664 42 Modfice,
Ceska republika

Webové stranky: www.cpp.cz

Klientska linka: 957 444 555

Email: info@cpp.cz

(dalej tiez,,poistovna” alebo tiez,,poistitel”)

Sprava o solventnosti a finan¢nej situdcii poistovne je umiestnena na
webovych strankach www.cpp.cz v ¢asti O spolecnosti / Profil / Zprava
o solventnosti a financni situaci.

Dohlad nad ¢innostou poistovne vykonava Ceska narodna banka, so
sidlom Na Prikopé 28, 115 03 Praha 1, webové stranky: www.cnb.cz.

,Poistnikom” sa rozumie osoba, ktora uzavrela s poistitelom poistnu
zmluvu.

Poistnik:

Rentsafe SKs.r. o.

ICO 35859032

zapisana v obchodnom registri vedenom Okresnym stidom Bratislava |,
oddiel Sro, vloZka ¢islo 28951/B

Adresa sidla spolo¢nosti: Osadné 2, 831 03 Bratislava, Slovenska republika
Adresa pre zasielanie koreSpondencie: Cimicka 818/86, 182 00 Praha 8,
Ceska republika

Webové stranky: www.boatsafe.sk

Klientska linka: +420 723 025 025

Email: info@boatsafe.sk

,Poistenym” sa rozumie osoba, na ktorej majetok alebo iny opravneny
zaujem sa poistenie vztahuje.

2. Aké poistenie vam pontkame?

Ponukame vam poistenie kaucie zloZenej v prospech prenajimatela lode proti jej
¢iasto¢nému ¢i Uplnému prepadnutiu. Toto poistenie bolo vytvorené na mieru
Specialne tak, aby sme vdm mohli ponuknut Sirokd poistnt ochranu za primeranud
cenu s rychlym a jednoduchym sposobom likvidacie pripadnych skodovych uda-
losti.

3. Je pre vas pontkany produkt vhodny?

Produkt poistenie kaucie proti prepadnutiu zodpoveda vasim poziadavkam a po-
trebam, pokial si prajete ziskat poistnu ochranu pre pripad, kedy vam prenajimatel
lode odpocita z vami zloZenej kaucie Ciastku zodpovedajucu skode, ktoru ste spo-
sobili na prenajatej lodi.

Poistenie je urené vyhradne pre fyzické osoby s trvalym bydliskom na Gizemi SR,
podnikajlce fyzické osoby so sidlom na Uzemi SR ¢i pravnické osoby zapisané
v obchodnom registri SR.

Jednorazovy balik Dovolenka je pre vés vhodny, pokial si prenajimate lod” maxi-
malne raz za rok. Poistenie je platné po celt dobu prenajmu lode, maximalne viak
30 dni, a je viazané na prendjom konkrétnej lode. V ramci tohto balika je mozné
uzavriet poistenie doplnkovych plachiet.

Celoro¢ny balik Jachtar je pre vas vhodny, pokial ste neplatenym vodcom plavidla

a sucasne si prenajimate viac lodi opakovane pocas jedného roku. Poistenie je plat-
né po celt dobu prendjmu lode, maximélne v3ak 30 dni na jeden prendjom, a nie
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je viazané na prendjom konkrétnej lode. Poistenie uzavreté v rdmci tohto balika za-
nika uplynutim doby, na ktoru bolo poistenie uzavreté (1 rok). V rdmci tohto balika
je mozné uzavriet poistenie doplnkovych plachiet.

Balik Jachtar pontka moznost jednorazového navysenia poistnej Ciastky, a to vra-
tane alebo bez doplnkovych plachiet v sulade s rozsahom celoro¢ného poistenia.
Novo uzavreté poistenie je viazané na prendjom konkrétnej lode a koniec poiste-
nia je 30. den od zvoleného pociatku poistenia, najneskér viak koniec celoro¢ného
poistenia.

Jednorazovy balik Regata je pre vés vhodny, pokial si prenajimate lod za u¢elom
Ucasti na amatérskych pretekoch v jachtingu. Poistenie je platné po celi dobu
prenadjmu lode, maximalne vak 30 dni, a je viazané na prenajom konkrétnej lode.
Tento balik obsahuje v zaklade poistenie doplnkovych plachiet.

Celoroc¢ny balik Profik je pre vas vhodny, pokial ste platenym ¢i frekventovanym
vodcom plavidla a suc¢asne si prenajimate viac lodi opakovane pocas jedného roku.
Poistenie je platné po celt dobu prendjmu lode, maximalne vsak 30 dni na jeden
prenajom, a nie je viazané na prenajom konkrétnej lode. Poistenie uzavreté v ramci
tohto balika zanika uplynutim doby, na ktort bolo poistenie uzavreté (1 rok). Tento
balik obsahuje v zaklade poistenie doplnkovych plachiet a kryje i i¢ast na amatér-
skych pretekoch v jachtingu.

Balik Profik pontuka moznost jednorazového navysenia poistnej Ciastky. V pripade
uzavretého balika Profik je vzdy i jednorazové navysenie poistnej Ciastky vratane
doplnkovych plachiet. Novo uzavreté poistenie je viazané na prendjom konkrétnej
lode a koniec poistenia je 30. der od zvoleného pociatku poistenia, najneskor vsak
koniec celoro¢ného poistenia.

4. Coprevasznamena, ze sa pristipenim k poisteniu stavate poistenym, ale
nie poistnikom?

Pristipenim k poisteniu sa nestdvate zmluvnou stranou poistnej zmluvy (poistni-
kom), preto nemate prava a povinnosti, ktoré sa vztahuju iba k poistnikovi, najma
nemozete poistnd zmluvu menit. Vase poistenie je vSak mozné ukoncit v pripa-
doch uvedenych v bodoch 11. a 12. nizsie v tejto ¢asti dokumentu Informécie pre
klienta. V3etky moznosti zaniku poistenia najdete v,Zmluvnych podmienkach pre
poistenie finan¢nej straty v désledku prepadnutia kaucie”.

5. AKka je charakteristika a izemny rozsah poistenia?

Poistenie finan¢nej straty v désledku prepadnutia kaucie ponuka poistnd ochranu
finan¢nej straty penazi, ktorad by vam ako poistenej fyzickej alebo pravnickej oso-
be vznikla v dobe trvania poistenia v pripade ciastocného ¢i iplného prepadnutia
kaucie v sulade so zmluvou o prenajme plavidla. Uzemnym rozsahom poistenia
je uzemie celého sveta. Poistitel poskytne poistné plnenie v Slovenskej republike,
a to bez ohladu na to, kde ku $kode na veci doslo.

6. AKky je zoznam poistnych udalosti a poistnych nebezpecenstiev, ktoré po-
istenie kryje?

Poistnou udalostou sa rozumie finan¢na strata sposobena opravnenym ciastoc-

nym alebo Uplnym prepadnutim kaucie v prospech vlastnika alebo prenajimatela

plavidla, ku ktorému doslo v dobe trvania poistenia, s ktorym je spojena povinnost

poistitela poskytnut poistné plnenie v rozsahu,Zmluvnych podmienok pre poiste-

nie finan¢nej straty v dosledku prepadnutia kaucie”.

7. Aké su limity tohto krytia?

Limitom poistného plnenia je zvolend poistna Ciastka a spdsob jej urcenia je uve-
deny v ,Zmluvnych podmienkach pre poistenie finan¢nej straty v dosledku pre-
padnutia kaucie”. Poistnd ciastka je hornou hranicou plnenia poistitela a dalsie
podrobnosti su blizsie $pecifikované v ,Zmluvnych podmienkach pre poistenie
finan¢nej straty v doésledku prepadnutia kaucie”. Dostupné poistné ¢iastky su uve-
dené na internetovych strankach poistnika (www.boatsafe.sk).

8. Aké su vyluky z poistenia?

Vyluky z poistenia su skuto¢nosti, ktoré obmedzuju vase poistné krytie a su vzdy
uvedené v ,Zmluvnych podmienkach pre poistenie finan¢nej straty v dosledku
prepadnutia kaucie”, ktorymi sa vase poistenie riadi. Na ¢o sa poistenie nevztahuje,
sa tiez dozviete v Informa¢nom dokumente o poistnom produkte (IPID).

9. AKka je vyska, sposob a lehota platenia uplaty za poistenie?

Uplata za poistenie za zvolenu dobu poistenia je dana ¢iastkou uvedenou na stran-
kach poistnika (www.boatsafe.sk). Poisteny je s Uplatou za poistenie oboznameny
pred vstupom do poistenia. Uplata za poistenie je Gplata jednorazové a jej vyska je
uvedena v potvrdeni o poisteni. Uplata je splatna pred pociatkom poistenia a hradi
sa platobnou kartou prostrednictvom platobnej brany na strankach poistnika ale-
bo bankovym prevodom na ucet poistnika.

Za pristupenie k poisteniu prostrednictvom prostriedku komunikacie na dialku nie
je uctovany Ziadny poplatok.
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10. Aka je doba trvania poistenia, vratane dna zaciatku a konca poistenia?
K poisteniu finan¢nej straty v désledku prepadnutia kaucie je mozné pristupit:

a) jednorazovo, t. j. na dobu trvania zhodnu s dobou prendjmu lode (naj-

viac v3ak na 30 dni), alebo

b) na 12 mesiacov.
Poistenie vznika k ddtumu uvedenom na potvrdeni o poisteni, najskor vdak okam-
zikom vystavenia tohto potvrdenia poistnikom a jeho odovzdanim poistenému.
Podmienkou vzniku poistenia je Uhrada Uplaty za poistenie. Poisteny musi k pois-
teniu pristupit najneskor do okamziku prevzatia plavidla poistenym, inak je pois-
tenie neplatné.

11. Kedy poistenie zanika?
Poistenie finan¢nej straty v dosledku prepadnutia kaucie zanika:

a) pri jednorazovom poisteni uplynutim konca poistenia alebo ukonce-
nim prenajmu, resp. pred¢asnym vratenim plavidla, podla toho, ¢o na-
stane skor,

b) pri celoro¢nom poisteni uplynutim konca poistenia.

Kompletny zoznam moznosti zéniku poistenia najdete v ,Zmluvnych podmien-
kach pre poistenie finan¢nej straty v désledku prepadnutia kaucie”.

12. Kedy mozete od poistenia odstupit?

Od jednorazového poistenia moézete odstupit z dovodu preukazatelného storna
zmluvy o prenéjme plavidla pred pociatkom poistenia (v tomto pripade ma poiste-
ny pravo na vratenie Uplaty za poistenie), inak mozete odstupit z dovodov uvede-
nych v ob¢ianskom zékonniku.

Pri celoro¢nom poisteni mozete dalej poistni zmluvu vypovedat pisomnou vypo-
vedou do 2 mesiacov odo diia pristipenia k poisteniu s osemdiiovou vypovednou
lehotou.

13. Ako mézete postupovat pri uplatneni prava na poistné plnenie?

V pripade vzniku $kodovej udalosti nahlasite tuto skuto¢nost poistnikovi,
ktory je sucasne administratorom poistnych udalosti, telefonicky na linke
+420 723 025 025 alebo e-mailom na info@boatsafe.sk. Vznik skodovej udalosti
mozete nahlasit i samostatnému likvidatorovi poistnych udalosti e-mailom na
skody@platinum.cz.

14. Akym spdsobom je urcena vyska poistného plnenia?
Vyska poistného plnenia je ur¢ena,Zmluvnymi podmienkami pre poistenie finan¢-
nej straty v dosledku prepadnutia kaucie®, ktorymi sa uzavreté poistenie riadi.

15. Aké dosledky ponesiete v pripade porusenia povinnosti vyplyvajtcich
z poistenia?

Poistitel ma pravo znizit poistné plnenie Umerne tomu, aky vplyv malo poruse-
nie povinnosti vyplyvajucich z poistenia na vznik poistnej udalosti, jej priebeh, na
zvacsenie rozsahu jej nasledkov alebo na zistenie ¢i ur¢enie vysky poistného plne-
nia. Povinnosti, ktoré sa na vas vztahuju, najdete v,Zmluvnych podmienkach pre
poistenie finan¢nej straty v dosledku prepadnutia kaucie”, ich stru¢ny prehlad je
tiez v, Informa¢nom dokumente k poistnému produktu”.

16. Ako moézete postupovat v pripade staznosti, sidneho a mimostidneho
rieSenia sporov?

Staznost tykajucu sa konkrétneho poistného produktu alebo konania poistov-

ne ¢i poistnika je mozné podat pisomne, telefonicky, e-mailom alebo osobne na

ktoromkolvek obchodnom mieste poistovne uvedenom na webovych strankach

www.cpp.cz/obchodni-mista/.

So staznostami sa moze poisteny obratit tiez na Narodnu banku Slovenska, ktora

plni funkciu dohladu v poistovnictve.

Podanim staznosti nie je dotknuté vase pravo obratit sa na sud alebo riesit spory

s poistoviiou mimosudne. V pripade sudneho riesenia sporu je mozné navrh na

rozhodnutie sporu uplatnit na prislusnom sude.

Pokial je v uzavretom poisteni poistenym spotrebitel, ma pravo na mimosudne

rieSenie spotrebitelského sporu, ktory vznikne z uzavretého poistenia. Vecne pri-

slusnym organom mimosudneho rieSenia spotrebitelskych sporov je Slovenska

obchodnd inSpekcia (www.soi.sk).

Pokial bola poistnd zmluva uzatvorend on-line (prostrednictvom internetovej

stranky alebo iného elektronického prostriedku), ma spotrebitel moznost na riese-

nie sporu s poistitelom, ktory sa nepodarilo vyriesit zmierovou cestou, vyuzit plat-

formu na rieSenie spotrebitelskych sporov on-line, dostupnu na http://ec.europa.

eu/consumers/odr/.

17. Aké pravo je rozhodné pre vase poistenie a vakom jazyku s vami budeme
komunikovat?

Poistenie sa riadi pravnym poriadkom Ceskej republiky a spory z neho vyplyvajice

riedia sudy Ceskej republiky, pokial zékon, medzindrodna zmluva alebo predpisy

Eurdpskej tnie neprikazuju zédvazne nieco iné.
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+Zmluvné podmienky pre poistenie finan¢nej straty v dosledku prepadnutia kau-
cie” a vSetky dokumenty suvisiace s poistenim dostanete v slovenskom jazyku,
resp. v ¢eskom jazyku a v rovnakom jazyku s vami budeme komunikovat pocas
doby trvania poistenia.
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Spoloé¢nost: Ceska podnikatelska pojistovna, a. s., Vienna Insurance Group,
Pobtezni 665/23, 186 00 Praha 8, Ceska republika, 1CO: 63998530,
zapisana v obchodnom registri vedenom Mestskym sidom v Prahe, oddiel B, vliozka 3433 (dalej tiez , poistitel”)

Produkt: Poistenie financnej straty v dosledku prepadnutia kaucie

UplIné predzmluvné a zmluvné informacie o produkte st poskytnuté v Zmluvnych podmienkach pre poistenie finanénej straty v désledku prepadnutia kaucie a v dokumente
Informacie pre klienta (zaujemcu o pristipenie k poisteniu), ktoré su k dispozicii na webovych strankach Rentsafe SK s. r. o. (www.boatsafe.sk), ktory je poistnikom.

O aky typ poistenia ide?

Jedna sa o poistenie finan¢nej straty, ktora vznikne poistenému nasledkom ciasto¢ného alebo Uplného prepadnutia kaucie zlozenej prenajimatelovi plavidla.
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Co je predmetom poistenia?

Financéna strata, ktora vznikne poistenému nasledkom
ciastocného alebo upiného prepadnutia kaucie zlozenej (i
uz hotovostnym alebo bezhotovostnym sposobom)
prenajimatelovi plavidla.

Poistenie kryje prepadnutie kaucie v dosledku poskodenia ci
znicenia plavidla alebo jeho vybavenia, alebo straty plavidla alebo
jeho vybavenia v priebehu jeho pouzivania v sulade so zmluvou o
prenajme plavidla.

Poistnou hodnotou sa rozumie hodnota zloZenej kaucie (popripade
suctu kaucii za lod'a doplnkové plachty) v prospech vlastnika alebo

prenajimatela plavidla. Poistenie sa uzatvara na prvé riziko, poistitel

teda neuplatni podpoistenie.

Co nie je predmetom poistenia?

Poistenie sa nevztahuje na finanénu stratu, ktora vznikne

v pri¢innej savislosti so Skodami vzniknutymi:

X na prislusenstve a vybaveni plavidla ulozenom mimo plavidlo
(tato vyluka neplati na pomocny ¢In plavidla, jeho privesny
motor a jeho prislusenstvo),

na osobnych veciach posadky,
na naklade umiestnenom na plavidle alebo v plavidle,

padom cez palubu, stratou alebo odcudzenim odnimatelnych
sUcasti a prislusenstva plavidla, pokial neboli spravne upev-
nené ku konstrukcii plavidla,

odcudzenim plavidla, ktoré je uloZzené na susi,

umyselnym konanim (vratane svojvole alebo $kodoradosti)
poisteného alebo posadky plavidla,

pri plavbe v oblasti, pre ktort nebolo pravidlo schvalené,

pri plavbe pod vedenim osoby, ktord nema na vedenie pla-
vidla prislusnu sposobilost,

pri plavbe v oblasti, pre ktori nema vodca plavidla prislusné
opravnenia,

tym, Ze plavidlo pred svojim vyplavanim nebolo sposobilé
k plavbe,

vichricou alebo krupobitim, ak skoda nastala v dobe, kedy
bolo plavidlo do¢asne mimo prevadzku (drydock); toto vsak
neplati, pokial bolo plavidlo odstavené kvéli poruche alebo
nehode,

pri prekonavani priehrad, hati a priepustov,

chybnou konstrukciou, poruchou spdsobenou vyrobnou
vadou alebo chybnym materidlom,

néasledkom staroby alebo zanedbanim ¢i nedostato¢nou
udrzbou,

na laku plavidla, pokial zaroven nedoslo k inej skode, za ktoru
je poistitel povinny poskytnut poistné plnenie; za ini skodu
sa povazuje i hibkové poskodenie hornej vrstvy trupu plavidla
(napriklad laminat, karbon, bakelit, gelcoat, kov, drevo a i.),

na doplnkovych plachtdch (spinaker, genaker, code zero),
pokial nie je v potvrdeni o poisteni uvedené inak; tato
vyluka neplati pre celoro¢né poistenie pre profesionédlnych a
frekventovanych skipperov a jednorazové poistenie pretekov,
% pri Ucasti na pretekoch plachetnic; tato vyluka neplati pre

celoro¢né poistenie pre profesionédlnych a frekventovanych
skipperov a jednorazové poistenie pretekov,

X XX

X X X XX XX

X X XX

x

XXX X

X

X

poskodenim alebo znicenim plavidla behom jeho dopravy
po susi, jeho nakladania ¢i vykladania,

v suvislosti s realizaciou oprav plavidla,
plavbou celistvym ladom (prerazanim ladu),
detonaciou vybusniny alebo akoukolvek vojnovou zbrarou,

poskodenim alebo zni¢enim, za ktoré je dodavatel alebo iny
zmluvny partner zodpovedny podla pravneho predpisu alebo
zmluvy, vratane zodpovednosti za vady (zaruky),

pokial sa osoba, ktora prenajaté plavidlo riadi alebo obsluhuje,
odmietla bez zretelného doévodu podrobit na vyzvu prislusnika
policie alebo inej opravnenej osoby skuske na pritomnost
alkoholu alebo omamnej ¢i psychotropnej latky,

pokial osoba veduca plavidlo riadi plavidlo pod vplyvom
alkoholu alebo omamnej ¢i psychotropnej latky,

X pokial by vzniknuta $koda bola spésobena v pri¢innej stvislosti

s tym, Ze sa plavidlo pohybovalo v priestore, kde prebiehaju
vojnové operacie, vojenské cvicenia.

Tykaju sa krytia nejaké odmedzenia?
Poistné krytie je obmedzené najma:

! uzavretou poistnou ciastkou,

! vykladovymi ustanoveniami Zmluvnych podmienok pre poiste-
nie finanénej straty v dosledku prepadnutia kaucie.

Dalsie obmedzenia v poistnom kryti sii uvedené v Zmluvnych
podmienkach pre poistenie financnej straty v doésledku
prepadnutia kaucie.
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@ Kde sa na mna vztahuje krytie?

v Uzemnym rozsahom poistenia je izemie celého sveta. Poistitel poskytne poistné plnenie v Slovenskej republike, a to bez ohladu na to, kde ku $kode na veci doslo.

Aké mam povinnosti?

Poisteny je povinny najma:

- dbat na to, aby poistna udalost nenastala a pokial uz skoda nastane, aby sa nerozsiroval jej rozsah,

- prevéadzkovat plavidlo v stllade s pravnymi predpismi krajiny, v ktorej sa plavi,

- bezodkladne nahlasit vznik Skodovej udalosti spésobom uvedenym v Zmluvnych podmienkach pre poistenie financnej straty v désledku prepadnutia kaucie,
- v pripade poistnej udalosti predloZit potrebné doklady v slovenskom, ¢eskom alebo anglickom jazyku, néklady na preklady hradi poisteny.

Dalsie povinnosti st uvedené v Zmluvnych podmienkach pre poistenie finanénej straty v dosledku prepadnutia kaucie.

Kedy a ako uhradzam platbu?

Platba Uplaty za poistenie je realizovana v momente uzavretia poistenia platobnou kartou prostrednictvom platobnej brany na strankach poistnika alebo
bankovym prevodom na ucet poistnika.

Kedy zacina a konci krytie?

Poistenie vznikd diiom uvedenym na potvrdeni o poisteni ako pociatok poistenia, najskor viak v momente vystavenia tohto potvrdenia poistnikom a jeho
odovzdanim poistenému. Podmienkou vzniku poistenia je Ghrada Uplaty za poistenie. Poisteny musi k poisteniu pristtpit najneskér do momentu prebratia
plavidla poistenym, inak je poistenie neplatné.

Poistné krytie konci:

- prijednorazovom poisteni uplynutim konca poistenia alebo ukoncenim prenajmu, resp. pred¢asnym vratenim plavidla, podla toho, ¢o nastane skér,
- pri celoro¢nom poisteni uplynutim konca poistenia.

Ako mézem zmluvu vypovedat?

Pri celoro¢nom poisteni pisomnou vypovedou poisteného do 2 mesiacov odo dra pristipenia k poisteniu s osemdnovou vypovednou lehotou.
Pri jednorazovom poisteni je mozné odstupit od poistenia z dévodu preukazatelného storna zmluvy o prendjme plavidla pred pociatkom poistenia
(v tomto pripade ma poisteny pravo na vratenie Uplaty za poistenie). Od poistenia je mozné odstupit i v pripadoch uvedenych v ob¢ianskom zakonniku.

Zanik poistenia je dalej definovany v Zmluvnych podmienkach pre poistenie financnej straty v dosledku prepadnutia kaucie.
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ZMLUVNE PODMIENKY PRE POISTENIE FINANCNEJ STRATY V DOSLEDKU PREPADNUTIA KAUCIE

Ceska podnikatelska pojistovna, a. s.,

Vienna Insurance Group

so sidlom: Praha 8, Pobiezni 665/23, PSC 186 00, Ceska republika,
IC: 63998530, zapisana v obchodnom registri vedenom Mestskym stdom
v Prahe, oddiel B, vlozka 3433, dalej len, poistitel” na jednej strane

a

Rentsafe SKs. r. o.

so sidlom: Osadn4 2, 831 03 Bratislava, Slovenska republika, IC: 35859032
zapisana v obchodnom registri vedenom Okresnym sudom Bratislava |,
oddiel Sro, vlozka ¢islo 28951/B, dalej len,poistnik” na druhej strane.

1. Poistné nebezpecenstva a rozsah poistenia

Poistenie sa vztahuje na finan¢nu stratu, ktord vznikne poistenému nasledkom
¢iasto¢ného alebo Uplného prepadnutia kaucie, ktort poisteny zlozil (¢i uz ho-
tovostnym alebo bezhotovostnym spdsobom) vlastnikovi alebo prenajimatelovi
plavidla (dalej len,poistenie kaucie”). K prepadnutiu kaucie musi dojst v désledku
poskodenia ¢i zni¢enia plavidla alebo jeho vybavenia poistenym alebo straty pla-
vidla alebo jeho vybavenia v stlade so zmluvou o prendjme plavidla.

Poistenie kaucie sa uzatvara ako poistenie skodové.

2. Subjekty poistenia

1. Poistnik: Rentsafe SKs.r. 0.

2. Poisteny:
a. prenajimatel plavidla,
b. vodca plavidla,
c. posadka plavidla zapisana na crewliste (zozname posadky),
d. osoba (fyzicka ¢i pravnickd), ktora zlozila kauciu v prospech vlastnika ale-

bo prenajimatela plavidla.

Poistenym moze byt len fyzickd osoba s trvalym pobytom na Gizemi Slovenskej
republiky (dalej len,SR"), podnikajuca fyzickd osoba so sidlom na izemi SR ¢i
pravnicka osoba zapisand v obchodnom registri SR.

3. Opravnend osoba: osoba (fyzicka ¢i pravnickd), ktora zlozila kauciu v prospech
vlastnika alebo prenajimatela plavidla.

4. Samostatny sprostredkovatel konajuci ako poistovaci agent: PLATINUM Con-
sulting s.r.o., ICO: 28255623, so sidlom Havl(ijové 1060/3, Reporyje, 155 00 Pra-
ha 5, Ceska republika.

3. Uzemna platnost poistenia, rozhodné pravo poistenia

Uzemnym rozsahom poistenia je Gzemie celého sveta. Poistitel poskytne poistné
plnenie v SR, a to bez ohladu na to, kde ku Skode na veci doslo.

Poistenie sa riadi pravnym poriadkom Ceskej republiky a spory z neho vyplyvajuice
riesia sudy Ceskej republiky, pokial zékon, medzindrodna zmluva alebo predpisy
Eurdpskej tnie neprikazuju zédvazne nieco iné.

4. Poistna hodnota, poistna ciastka

1. Poistnou hodnotou sa rozumie hodnota zloZenej kaucie (popr. suctu kaucii za
lod'a doplnkové plachty) v prospech vlastnika alebo prenajimatela plavidla.

2. Poistnu ciastku stanovi poistnik tak, aby zodpovedala poistnej hodnote (t. j.
aby bola rovnaka alebo vyssia).

3. Poistnd ciastka je hornou hranicou plnenia poistitela z jednej a z kazdej poist-
nej udalosti, ktord nastane v priebehu trvania poistenia.

4. Poistenie sa uzatvara na prvé riziko, poistitel teda neuplatni podpoistenie.

5. Poistna udalost

Poistnou udalostou z poistenia kaucie je opravnené ¢iasto¢né alebo Uplné prepad-
nutie kaucie v prospech vlastnika alebo prenajimatela plavidla, ku ktorému doslo
v dobe trvania poistenia a v mieste poistenia, s ktorym je spojend povinnost pois-
titela poskytnut poistné pinenie.

6. Poistné plnenie

Poistitel poskytne poistné plnenie vyhradne opravnenej osobe, a to vo vyske od-
povedajlcej hodnote opravnene prepadnutej kaucie zloZenej v prospech vlast-
nika alebo prenajimatela plavidla, maximalne v3ak do vysky uzatvorenej poistnej
Ciastky.

7. Spoluuéast

Poisteny sa podiela na poistnom plneni z kazdej poistnej udalosti spoluti¢astou,
t. j. ¢iastkou uvedenou v potvrdeni o poisteni. Jej vyska zavisi na vyske zvolenej
poistnej ciastky, poisteny je s nou zozndmeny pred vstupom do poistenia a je uve-
dena na strankach poistnika (www.boatsafe.sk).
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Vseobecné vyluky z poistenia

Poistenie sa nevztahuje na finan¢nu stratu, ktora vznikne v pri¢innej stvislosti

so Skodami vzniknutymi:

a. na prisluenstve a vybaveni plavidla uloZenom mimo plavidlo (této vy-
luka neplati na pomocny ¢In plavidla, jeho privesny motor a jeho prislu-
denstvo),

. na osobnych veciach posadky,

c.  nanaklade umiestnenom na plavidle alebo v plavidle,

d. padom cez palubu, stratou alebo odcudzenim odnimatelnych sucasti
a prislusenstva plavidla, pokial neboli spravne upevnené ku konstrukcii
plavidla,

e. odcudzenim plavidla, ktoré je uloZzené na susi,

f.  umyselnym konanim (vratane svojvole alebo skodoradosti) poisteného
alebo posadky plavidla,

g. priplavbe v oblasti, pre ktort nebolo pravidlo schvalené,

h.  pri plavbe pod vedenim osoby, ktord nema na vedenie plavidla prislusnu
sposobilost,

i.  priplavbe v oblasti, pre ktord nema vodca plavidla prislusné oprévnenia,

j.  tym, ze plavidlo pred svojim vyplavanim nebolo sposobilé k plavbe,

k.  vichricou alebo krupobitim, ak skoda nastala v dobe, kedy bolo plavidlo
docasne mimo prevadzku (drydock); toto viak neplati, pokial bolo pla-
vidlo odstavené kvéli poruche alebo nehode,

I pri prekonavani priehrad, hati a priepustov,

m. chybnou konstrukciou, poruchou sposobenou vyrobnou vadou alebo
chybnym materidlom,

n. nasledkom staroby alebo zanedbanim ¢i nedostato¢nou tdrzbou,

o. nalaku plavidla, pokial zarover nedoslo k inej $kode, za ktoru je poistitel
povinny poskytnGt poistné plnenie; za inG $kodu sa povazuje i hibko-
vé poskodenie hornej vrstvy trupu plavidla (napriklad laminat, karbon,
bakelit, gelcoat, kov, drevo a i.),

p. na doplnkovych plachtach (spinaker, genaker, code zero), pokial nie je
v potvrdeni o poisteni uvedené inak; tato vyluka neplati pre celoro¢né
poistenie pre profesiondlnych a frekventovanych skipperov (balik ,Pro-
fik”) a jednorazové poistenie pretekov (balik,Regata”),

g. pri Ucasti na pretekoch plachetnic; tato vyluka neplati pre celoro¢né po-
istenie pre profesionalnych a frekventovanych skipperov (balik ,Profik”)
a jednorazové poistenie pretekov (balik ,Regata”),

r.  poskodenim alebo zni¢enim plavidla behom jeho dopravy po susi, jeho

nakladania ¢i vykladania,

v suvislosti s realizaciou oprav plavidla,

plavbou celistvym fadom (prerazanim fadu),

detonéciou vybusniny alebo akoukolvek vojnovou zbrarou,

poskodenim alebo znicenim, za ktoré je dodavatel alebo iny zmluvny

partner zodpovedny podla pravneho predpisu alebo zmluvy, vratane

zodpovednosti za vady (zéruky),

w. pokial sa osoba, ktora prenajaté plavidlo riadi alebo obsluhuje, odmietla
bez zretelného dévodu podrobit na vyzvu prislusnika policie alebo inej
opravnenej osoby skuske na pritomnost alkoholu alebo omamnej ¢i psy-
chotropnej latky,

X. pokial osoba veduca plavidlo riadi plavidlo pod vplyvom alkoholu alebo
omamnej ¢i psychotropnej latky,

y.  pokial by vzniknuté skoda bola spésobend v pri¢innej suvislosti s tym, Zze
sa plavidlo pohybovalo v priestore, kde prebiehaju vojnové operacie, vo-
jenské cvicenia.

Poistitel neposkytne poistné plnenie ani iné plnenie ¢i sluzbu z poistnej zmlu-

vy v rozsahu, v akom by takéto plnenie alebo sluzba znamenali porusenie me-

dzinarodnych sankcii, obchodnych alebo ekonomickych sankcii ¢i finan¢nych
embdrg, vyhldsenych za ti¢elom udrzania alebo obnovenia medzinarodného
mieru, bezpecnosti, ochrany zakladnych ludskych préav a boja proti terorizmu.

Za tieto sankcie a embargé sa povazuji najma sankcie a embarga Organizécie

spojenych narodov, Eurépskej tnie a Ceskej republiky. Dalej tiez Spojenych

statov americkych za predpokladu, Ze neodporuju sankcidm a embargadm uve-
denym v predchadzajlicej vete.

< c v

Prava a povinnosti poistnika a poisteného

Poisteny ma povinnost dbat na to, aby poistna udalost nenastala a pokial uz
skoda nastane, aby sa nerozsiroval jej rozsah. Plavidlo musi prevadzkovat v su-
lade s pravnymi predpismi krajiny, kde sa plavi.

Poisteny je povinny bezodkladne, najneskoér viak do 30 dni od vzniku Skodo-
vej udalosti, oznamit poistitelovi, Ze Skodova udalost nastala.

Poistnik a poisteny ma povinnost poskytnut poistitelovi suc¢innost potrebnu
na zistenie pricin skodovej udalosti, podat pravdivé vysvetlenie o jej vzniku
arozsahu a predlozit potrebné doklady, ktoré poistitel vyZzaduje a umoznit mu
uskutocnit Setrenie o pricinach vzniku skody.

Poistnik, poisteny ¢i ind osoba, ktord uplatfiuje prdvo na poistné plnenie, su
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v pripade, kedy nastane skodova udalost, povinni dolozit najmé nasledujtice do-
kumenty:

a. podrobny popis okolnosti vzniku $kodovej udalosti vodcom plavidla
(najma uvedenie priciny vzniku, priebehu udalosti a rozsahu poskodenia
plavidla) vratane kontaktnych tdajov na vodcu plavidla a jeho podpisu;

. fotodokumentaciu poskodenia plavidla;

c. protokol o Setreni udalosti policiou alebo kapitanatom (v pripade, Ze do-
sSlo k Setreniu udalosti);

d. zmluvu o prendjme plavidla (pozn. stcastou zmluvy musi byt uvedena
vyska kaucie);

e. potvrdenie o zloZeni alebo Uhrade kaucie;

f.  doklady preukazujuce vysku ujmy (napr. faktura za opravu alebo doklad
o strhnuti kaucie alebo rozpocet opravy a i.);

g. crewlist (zoznam posadky);

h. preukaz spdsobilosti k vedeniu plavidla;

i.  kopia technického preukazu plavidla, ktory je sucastou beznych lodnych
dokumentov;

j.  cestné prehldsenie poisteného o neuplatneni vzniknutej skody od iného
subjektu;

k.  ¢islo bankového Uctu pre zaslanie poistného plnenia.

5. Poisteny je povinny v pripade straty, odcudzenia ¢i Umyselného poskodenia
plavidla ¢i jeho prislusenstva oznamit tuto skutocnost policii ¢i kapitanatu.
6. V pripade porusenia povinnosti poistenym, napriklad v pripade hrubého

skreslenia okolnosti vzniku $kodovej udalosti vodcom plavidla, ma poistitel

pravo na znizenie ¢i odmietnutie poistného plnenia.

7. Prislusnym organom dohladu nad &innostou Poistitela je Ceska narodni ban-
ka (so sidlom Na Piikopé 28, Praha, PSC 115 03, CR; www.cnb.cz). Poisteny sa
moze obratit na Narodnu banku Slovenska (so sidlom Imricha Karvasa 1, Brati-
slava, PSC 813 25, SR; www.nbs.sk, dalej len,NBS").

10. Prechod prav na poistitela

Ak znemozni osoba, ktorej pravo na poistitela preslo, prechod prava na poistite-
[a iUmyselne, ma poistitel pravo znizit plnenie z poistenia o ¢iastku, ktort by inak
mohol ziskat.

Poistitel sa méze rozhodnut neuplatnit pohladavky voci skuto¢nému $kodcovi,
ktoré na neho presli v suvislosti s vyplatou poistného plnenia postupom podla §
2820 zékona ¢. 89/2012 Sb., ob¢iansky zékonnik, v zneni neskorsich predpisov (In:
Sbirka zakon(i Ceské republiky).

11. Uplata za poistenie

Uplata za poistenie za dobu trvania poistenia je dana ¢iastkou uvedenou na stran-
kach poistnika (www.boatsafe.sk). Poisteny je s Uplatou za poistenie obozndmeny
pred vstupom do poistenia. Uplata za poistenie je Gplata jednorazové a jej vyska je
uvedena v potvrdeni o poisteni. Uplata je splatna pred pociatkom poistenia a hradi
sa platobnou kartou prostrednictvom platobnej brany na strankach poistnika ale-
bo bankovym prevodom na Ucet poistnika.

12. Doba trvania poistenia

Poistenie kaucie sa uzatvara s nasledujucou dobou trvania:

» jednorazové poistenie s maximalnou dobou trvania 30 dni, len na jeden pre-
najom (balik ,Dovolenka”),

« celoro¢né poistenie pre rekreacnych skipperov - opakované poistenie na
prenajmy, na dobu maximalne 30 dni na jeden prendjom (balik,Jachtar”),

« celoroéné poistenie pre profesionalnych a frekventovanych skipperov -
opakované poistenie na prendjmy, na dobu maximalne 30 dni na jeden prenajom
(balik,,Profik"),

« jednorazové poistenie pretekov - jedny preteky s maximalnou dobou trva-
nia 30 dni (balik,,Regata”).

Pociatok poistenia a zvolena doba poistenia su pre kazdého poisteného uvedené
v potvrdeni o poisteni, ktoré poisteny obdrzi od poistnika pri vstupe do poistenia.

13. Vznik poistenia
Vznik poistenia je viazany na splnenie podmienok nutnych pre pristipenie k pois-
teniu, ktoré stanovil poistnik, a nie je pravne vymahatelny. Poistenie vznika k datu-
mu uvedenému na potvrdeni o poisteni, najskor vsak momentom vystavenia tohto
potvrdenia poistnikom a jeho odovzdanim poistenému. Podmienkou vzniku pois-
tenia je Uhrada Uplaty za poistenie. Poisteny musi k poisteniu pristupit najneskor
do momentu prevzatia plavidla poistenym, inak je poistenie neplatné.
Potvrdenie o vzniku poistenia je potvrdenie o poisteni vystavené poistnikom, na
ktorom je uvedeny:

pociatok poistenia a doba trvania poistenia;

zvolend poistnd Ciastka;

Specifikacia zmluvy o prendjme (zmluvné strany, typ, vyrobca a meno pla-
vidla);
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«  vyska spoluucasti;
«  déatum vystavenia potvrdenia.
Poistenému bude potvrdenie o poisteni zaslané elektronicky.

14. Zanik poistenia

Ak nie je dalej alebo inde uvedené inak, poistenie zanika v nasledujucich pripa-

doch:

a. pri jednorazovom poisteni uplynutim konca poistenia alebo ukon¢enim
prendjmu, resp. pred¢asnym vratenim plavidla, podla toho, ¢o nastane
skor;

b. pri jednorazovom poisteni odstipenim od poistenia z dévodu preuka-
zatelného storna zmluvy o prenajme plavidla pred pociatkom poistenia,
v tomto pripade méa poisteny pravo na vratenie Uplaty za poistenie;
pri celoro¢nom poisteni uplynutim konca poistenia;

d. pri celoro¢nom poisteni pisomnou vypovedou poisteného do 2 mesia-
cov odo diia pristupenia k poisteniu s osemdriovou vypovednou lehotou;
ak dojde pred vypovedou alebo v priebehu vypovednej doby k poistnej
udalosti, patri poistitelovi Uplata za poistenie do konca poistného obdo-
bia, v ktorom poistna udalost nastala;

e. pri celorocnom poisteni pisomnou vypovedou poisteného alebo pois-
titela do 3 mesiacov odo diia oznamenia poistnej udalosti s mesa¢nou
vypovednou lehotou; pokial sa zisti, Ze skuto¢ne doslo k poistnej udalosti,
poistitelovi v takom pripade patri Uplata za poistenie do konca poistného
obdobia, v ktorom poistna udalost nastala.

[a]

15. Postup v pripade skodovej udalosti, lehota pre nahlasenie Skodovej uda-
losti
Poisteny oznami vznik $kodovej udalosti postou na adresu PLATINUM Consulting
s.r.o., 1CO: 28255623, so sidlom Havl(ijové 1060/3, Reporyje, 155 00 Praha 5, Ceska
republika, alebo emailom: skody@platinum.cz. Hlasenie Skodovej udalosti je moz-
né i prostrednictvom webovej aplikacie poistnika (www.boatsafe.sk).
Doklady nutné k vyrieSeniu skodovej udalosti podla tychto zmluvnych podmie-
nok sa predkladaju v ¢eskom, slovenskom alebo anglickom jazyku, pripadne su na
Ziadost poistitela do tychto jazykov uUradne prelozené. Poistitel nehradi naklady
na preklady.
V pripade, Ze poisteny alebo Opravnena osoba uplatriuje ndrok na poistné plnenie,
musi tak ucinit bezodkladne po poistnej udalosti, najneskor viak do 30 dni od jej
vzniku.
Poistitel uskutocni, bez zbyto¢ného odkladu po oznameni $kodovej udalosti, Setre-
nie nutné na zistenie existencie a rozsahu povinnosti poistitela poskytnut poistné
plnenie. Setrenie je ukon¢ené ozndmenim jeho vysledkov poistenému a poistni-
kovi; na ziadost poisteného poistitel v pisomnej forme zdovodni vysku poistného
plnenia, popripade dévod jeho zamietnutia. Za pisomnu formu je povazovana
i elektronickd komunikécia prostrednictvom e-mailovej schranky.
V pripade, Ze Setrenie nie je mozné ukoncit do troch mesiacov odo dia oznamenia
skodovej udalosti, poistitel pisomnou formou 0znédmi, preco nie je mozné Setrenie
ukoncit.
Poistné plnenie je splatné do patnastich dni odo diia ukoncenia 3etrenia. Poistitel
poskytne poistné plnenie v peraznej forme v EUR (s kurzom banky poisteného ku
driu uskutoc¢nenia platobnej transakcie voci prenajimatelovi). V pripade hotovost-
nej uhrady kaucie poistenym poskytne poistitel plnenie v EUR s kurzom ku dfiu
vzniku poistnej udalosti podfa NBS.

16. Prava a povinnosti poistitela

Poistitel je povinny poistenému prostrednictvom poistnika zaistit elektronické
dorucenie tychto zmluvnych podmienok. Ak dojde k strate poistnych podmienok,
zaisti poistitel' prostrednictvom poistnika na Ziadost poisteného ich opétovné
zaslanie.

Zmluvné podmienky su k dispozicii rovnako na internetovych strankach poistnika.
Poistitel je povinny umoznit poistnikovi a poistenému nahliadnut do podkladov
poistitela, tykajucich sa Setrenej skodovej udalosti a zaobstarat si ich képie. Poisti-
tel je povinny vratit na Ziadost poistnika alebo poisteného doklady, ktoré poistite-
fovi pozical k uzavretiu poistenia alebo v stvislosti so Setrenim $kodovej udalosti.

17. Dorucovanie

Pisomnosti poistitela su doru¢ované postou, popr. jej zamestnancom alebo inou

poistitelom poverenou osobou, na poslednt znamu adresu poisteného.

Pisomnost odosland postou doporucenou zasielkou poistnikovi, poistenému ale-

bo opravnenej osobe (dalej len adresat) sa povazuje za doru¢enu driiom:

. prevzatia zasielky;

. odopretim prevzatia zasielky;

. vratenie zasielky ako nedorucitelnej, pokial nie je mozné adreséta na uve-
denej adrese zistit, alebo ak zmenil adresat svoj pobyt a dorucenie zasielky
nie je mozné.

V pripade, Ze adresat nebol zastihnuty a pisomnost bola ulozend dorucovatelom
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na poste, povazuje sa pisomnost za doru¢enu poslednym diiom uloznej lehoty,
i v pripade, Ze by sa adresat o uloZeni nedozvedel.

Ak nie je dohodnuté inak, je mozné pisomnosti dorucovat i elektronicky prostred-
nictvom datovej schranky alebo elektronickou spravou opatrenou zaru¢enym
elektronickym podpisom odosielatela. Elektronicky sa pisomnosti dorucuju na
konkrétnu elektronickd adresu poskytnutt adresdtom za ucelom vzajomnej ko-
munikacie. Pisomnost odoslana adresatovi elektronicky na poslednd ozndmenu
kontaktnu elektronicki adresu sa povazuje za dorucent desiaty derl po odoslani,
pokial nestanovi zakon inak. Pisomnost zaslana elektronicky na adresatom uve-
denu kontaktnu elektronicku adresu sa povazuje za dorucend, i v pripade, Ze sa
adresét o jej obsahu nedozvedel, pokial to zdkon nevylucuje.

18. Vyklad pojmov

Pre Ucely tohto poistenia sa rozumie:

Frekventovanym skipperom vodca plavidla, ktory pouziva plavidlo za ucelom

rekredcie i pretekov.

Profesionalnym skipperom vodca plavidla, ktory vedie dané plavidlo za honorar

(finan¢ny, vecny a i.).

Plavidlom iba také plavidlo, ktoré je pouzivané poistenym za ucelom rekreacie

¢i pretekov a je evidované v plavebnom registri Slovenskej republiky, Ceskej re-

publiky ¢i iného Statu, a ktoré poisteny prebral a pouziva na zédklade pisomnej

zmluvy o prendjme alebo sprostredkovani prendjmu uzavretej s vlastnikom alebo

sprostredkovatelom prendjmu plavidla.

Za plavidla pouzivané k rekrea¢nym ucelom sa nepovazuju:

. plavidla s vlastnym strojnym pohonom pohanané inak nez vrtulou (napr.
vodné skutre, klzdky a pod.),

. plavidla pouzivané pod vodnou hladinou.

Posadkou plavidla vietky osoby, ktoré su pritomné na plavidle so stihlasom vodcu

plavidla a ktoré su uvedené na zozname posadky (crewlist).

Pretekmi plachetnic organizovana spolo¢enska akcia, ktorej sicastou su preteky

plachetnic organizované bez obmedzeni plavebnej premévky na danom tzemi,

za preteky plachetnic sa povaZuji okrem iného aj amatérske preteky v plachteni.

Prislusenstvom a vybavenim (plavidla) hnutelné veci, ktoré sa trvalo nachadzaju

na plavidle a sluzia na jeho prevadzku, a dalej spotrebné predmety nevyhnutné na

prevadzku plavidla. Jednd sa najma o inventdr a zariadenie kajut a dal3ich priesto-

rov plavidla (mobilidr).

Rekreaénym skipperom vodca plavidla, ktory dané plavidlo vedie bez néroku na

akukolvek odmenu (finanénu, vecnt a i.).

Riadnym upevnenim pomocného ¢Inu plavidla jeho uchytenie pomocou lan

k pevnej konstrukcii plavidla, ¢i inému staciondrnemu objektu, pomocou uzlov

k tomu urcenych.

Stratou stav, kedy poskodeny stratil nezavisle na svojej voli moznost s vecou na-

kladat s vynimkou odcudzenia poistenym a s vynimkou odcudzenia, ktoré nebolo

Setrené miestne prislusnymi organmi (policiou).

Skodovou udalostou vznik ujmy, ktord by mohla byt dévodom vzniku prava na

poistné plnenie.

Uzavretym priestorom priestor, v ktorom su uloZené veci a ktory poistnik alebo

poisteny vyuziva sam a pravom. Prvky zaistujuce uzavrety priestor musia byt za-

bezpecené tak, Zze z vonkajsej pristupovej strany ich nie je mozné demontovat bez-

nymi nastrojmi, ako su skrutkovace, klieste, montazne kltuce a pod., a nie je mozné

ich z vonkajsej pristupovej strany prekonat bez destruktivnych metéd.

Uplatou za poistenie je Uplata za uzavreté poistenie. Pravo poistnika na Uplatu za

poistenie vznikad driom pristupenia do poistenia a tym istym driom vznikd i pravo

poistitela na poistné.

Vodcom plavidla (skipperem) osoba, ktora je podla platnych pravnych predpisov

sposobila viest plavidlo pri prevadzkovani na vodnej ceste (t. j. na vodnych tokoch

a inych vodnych plochéch, na ktorych je mozné prevadzkovat plavbu).

Zmluvou o prenajme plavidla sa rozumie i zmluva o podnajme plavidla.

19. Zaverecné ustanovenia
Tieto zmluvné podmienky nadobudaju platnost dna 1. 5. 2023.
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INFORMACE O ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJU V NEZIVOTNIM POJISTENI
(dale jen ,Informace o zpracovani osobnich tdajd")

Ceska podnikatelska pojistovna, a. s., Vienna Insurance Group, ICO: 63998530,
se sidlem Pobrezni 665/23, 186 00 Praha 8, zapsana v obchodnim rejstfiku
vedeném Méstskym soudem v Praze, pod sp. zn. B 3433 (dale jen ,my*) pova-
Zuje ochranu osobnich Gdajd za nedilnou soucdast svych zévazkd vaci klientdm.

Ochrané osobnich Udajll proto vénujeme ndlezitou pozornost a pri zajistént
ochrany osobnich tdajd jedname v souladu s pravnimi predpisy.

V tomto dokumentu naleznete informace o tom, jaké osobnf Udaje ve vztahu
k fyzickym osobam zpracovavame v pfipadé uzavienych pojistnych smluv nebo
v souvislosti s nimi. Naleznete zde informace, zda osobni Udaje zpracovavame
na zékladé Vaseho souhlasu nebo na zékladé jiného pravniho zakladu (ddvodu),
k jakym Gcelim Udaje zpracovavame, komu je mizeme predavat a jaka mdate
v souvislosti se zpracovanim Vasich osobnich Gdajd prava. Povazuijte tedy pro-
sim tento dokument za dUleZity zdroj informaci o tom, jak zpracovavdme Vase
osobnf tdaje.

Tyto Informace o zpracovani osobnich tdajt upravuiji zpracovani osobnich tdajd
pojistnika, pojisténého a tietich osob a pouZiji se také pfimérené na zpracova-
ni osobnich Udaj zajemce o pojiSténi, budouciho pojistnika nebo budouciho
pojisténého. Tyto Informace o zpracovani osobnich Gidajd se vztahuif na:
- Pojisténi pferuseni provozu

Pojisténi prepravy

Pojisténi odpovédnosti

Pojisténi majetku

Cestovni pojisténi

Pojisténi pravni ochrany

A. Jaké osobni Gidaje zpracovavame?

Zpracovavame nasleduijicf osobnf tdaje:

a) Identifikaéni Gdaje, kterymi se rozumi zejména jméno, pFijmeni, titul,
rodné Cislo, bylo-li pfidéleno, jinak datum narozeni, adresa trvalého poby-
tu, statni pfislusnost, ¢islo a platnost priikazu totoznosti, obchodni firma,
misto podnikani a identifikacni ¢islo podnikajici fyzické osoby, bankovni
spojent

b Kontaktni udaje, kterymi se rozumf osobni Udaje, které ndm umoznuji

kontakt s Vami, zejména korespondencni adresa, telefonni ¢islo, emailova
adresa apod.
Udaje pro ocenéni rizika pFi vstupu do pojisténi, kterymi se rozumf
zejména informace o pfedmétu pojisténi, jeho ocenéni a umisténi (v po-
jisténi majetku), o charakteru vykondvané ¢innosti (v pfipadé pojistént
preruseni provozu nebo pojisténi odpovédnosti), o délce pobytu a cilové
destinaci (v pfipadé cestovniho pojistént), véetné originald nebo kopif do-
kument( poskytnutych za timto Ucelem

Udaje o vyuzivani sluzeb, kterymi se rozumi zejména Udaje o sjednani

a vyuzivani nasich sluzeb, o nastaveni smluv a parametrech pojisténi,

Udaje ziskané bé&hem likvidace, Udaje ziskané v rdmci sluzby MojeCPP, z4-

znamy emailové komunikace a zdznamy telefonnich hovor(

e) Udaje o zdravotnim stavu a genetické udaje, kterymi se rozumi Udaje
o0 Vasem télesném a dusevnim zdravi, véetné (idajd o poskytnuti zdravot-
nich sluzeb vypovidajicich o Vasem zdravotnim stavu a genetické Udaje
zahrnujici zejména Vase predispozice k rdiznym chorobdm a onemocné-
nim. Tyto Udaje vSak zpracovdvame pouze u téch pojistént, kde je uzavrent
pojistné smlouvy nebo pojistné plnéni vazano na zjistovani zdravotniho
stavu.

o

o

V pfipadg, Ze podepisujete pojistnou smlouvu nebo jiny dokument prostrednic-
tvim podepisovaciho zafizeni, zpracovdvame také biometrické udaje v tomto
podpisu obsazené. Jde napfiklad o rychlost, zrychleni a dobu podpisu.

B. Pro¢ osobniuidaje zpracovavame a co nas k tomu opraviuje?

V ramci pojistovaci ¢innosti zpracovavdme osobni tidaje pro riizné Gcely a v rliz-
ném rozsahu bud:
a) na zakladé Vaseho souhlasu, nebo
b) bez Vaseho souhlasu na zakladé plnéni smlouvy, naseho opravnéného
zajmu, z dlvodu plnénf pravni povinnosti nebo na zakladé nezbytnosti
pro ur¢ent, obhajobu a vykon pravnich néaroku.

Zda Vas souhlas vyzadujeme, je zavislé na tom, o jaké konkrétni zpracovani jde
avjaké pozici ve vztahu k ndm vystupujete. MlZete byt zejména v postaveni po-
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jistnika, tedy osoby, kterd uzavird pojistnou smlouvu, pojisténého, tedy osoby,
na jejiz pojistné nebezpedije pojistnd smlouva uzaviena, nebo tfeti osoby, jakou
je opravnéna osoba, které bude v pfipade likvidace pojistné udalosti vyplaceno
pojistné plnént.

B.1 ZPRACOVANI CITLIVYCH OSOBNICH GDAJU

.....

Jste-li pojistény nebo poskozeny a vyZaduije-li to povaha pojisténi nebo pojistné
udalosti, zpracovavame v nezbytném rozsahu Udaje o Vasem zdravotnim stavu
a genetické Udaje bez Vaseho souhlasu na zakladé nezbytnosti pro uréeni, vy-
kon nebo obhajobu pravnich narokd, a to pro ucely:
- likvidace pojistné udalosti (jinak fe¢eno pro to, abychom mohli poskyt-
nout pojistné plnéni v pfipadé pojistné udalosti),
- sprévy a ukonceni pojistné smlouvy (jinak fe¢eno pro to, abychom i po
uzavreni smlouvy mohli Udaje o VaSem zdravotnim stavu a genetické
Udaje pouZit pro vyfizovéani Vasich zadostf),
- ochrany nasich pravnich narokd (jinak feceno pro to, abychom mohli hajit
nase pravni naroky v soudnim, mimosoudnim nebo vykonavacim fizeni),
- prevence a odhalovani pojistnych podvod a jinych protipravnich jednani
(jinak Feceno pro to, abychom zamezili Skodam, které ndm mohou vznik-
nout v dasledku pachani pojistnych podvoddi).

Pro tyto U¢ely uchovavame Udaje o0 Vasem zdravotnim stavu a genetické Udaje
po dobu, po kterou je to nezbytné k realizaci prav a povinnosti plynoucich z pojis-
téni, tedy po dobu provedenti likvidace pojistné udalosti a po dobu trvani proml-
¢eci doby (v délce maximalné 15 let od skoncenti pojisténi) narokl vyplyvajicich
nebo souvisejicich s pojisténim prodlouzenou o dalsi jeden rok s ohledem na
ochranu nasich prdvnich nérokd. V pfipadé zahdjeni soudniho, spravniho nebo
jiného fizeni zpracovdvame Vase osobni Udaje v nezbytném rozsahu po celou
dobu trvanitakovych fizent.

At jste pojistnik, pojistény nebo jakdkoliv jind osoba podepisujici smlouvu nebo
jiny dokument prostrednictvim podepisovaciho zafizeni, zpracovavame biomet-
rické Gidaje obsazené ve Vasem podpisu také na zakladé nezbytnosti pro urce-
ni, vykon nebo obhajobu pravnich néroku, a to pro tcel:
ochrany nasich pravnich ndroku (jinak feceno pro to, abychom mohli hajit
nase pravni naroky v soudnim, mimosoudnim nebo vykondvacim fizeni).

Pro tento Ucel osobni Gdaje uchovavame po dobu, po kterou je to nezbytné
k realizaci prav a povinnosti plynoucich ze vzéjemného smluvniho vztahu (tedy
po dobu trvani pojisténi) a po dobu trvani promléeci doby (v délce maximalné
15 let od skoncenf pojisténi) narokl vyplyvajicich nebo souvisejicich s pojisténim
prodlouzenou o daldf jeden rok s ohledem na ochranu nasich pravnich narokd.
V pfipadé zahajeni soudniho, spravniho nebo jiného fizeni zpracovavame Vase
osobni tdaje v nezbytném rozsahu po celou dobu trvani takovych fizeni.

ZPRACOVANI CITLIVYCH OSOBNICH UDAJU V RAMCI POJISTENI PRERUSENI PRO-
VOZU PRO NEZAVISLE CINNOSTI

Tato Cast se na Vas vztahuje, pouze pokud dochazi ke zpracovani osobnich tda-
jG v rdmci pojisténi preruseni provozu pro nezavislé ¢innosti nebo v souvislosti
s nim.

;;;;;

Jste-li pojistény v ramci tohoto pojisténi, pripadné dotéena osoba dle pojist-
né smlouvy, zpracovavame v nezbytném rozsahu na zakladé Vaseho vyslovné-
ho souhlasu Udaje 0 VaSem zdravotnim stavu a genetické Udaje, a to pro Ucely:

- kalkulace, navrhu a uzavieni pojistné smlouvy (jinak Feteno pro to, aby-
chom pro Vas mohli pripravit pojisténf dle Vasich pozadavkd a potteb),

- posouzeni prijatelnosti do pojisténi (jinak feceno pro to, abychom zhod-
notili Va3 zdravotni stav ve vazbé na riziko pojistné udalosti),

- zajisténi a soupojisténi (jinak fe¢eno pro to, abychom mohli tdaje o Va-
Sem zdravotnim stavu a genetické Udaje pfedat zajistiteli, tedy spole¢-
nosti, se kterou jsme si rozdélili pojistné riziko a ktera v pfipadé pojistné
udalosti ponese st vydajl na pojistné plnéni, nebo jiné pojistovng, aby-
chom si rovnéz s ni rozdélili pojistné riziko).

Na zakladé Vaseho souhlasu zpracovavame tyto Udaje po dobu trvani procesu
uzavirdni smlouvy a po dobu trvani smluvniho vztahu.
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Tento souhlas je dobrovolny, avsak je podminkou pro uzavieni pojistné smlouvy,
resp. pristoupeni k pojistné smlouvé. Tento souhlas mézete kdykoliv odvolat. Od-
voldnim souhlasu neni dotéena zdkonnost zpracovani tdajli o zdravotnim stavu
a genetickych tdajt do okamziku odvoldni.

Udéleny souhlas mizete kdykoliv odvolat pisemné na adrese Ceskd podnika-
telska pojistovna, a. s, Vienna Insurance Group, Pobfezni 665/23, 186 00 Praha
8, nebo zaslanim kopie dokumentu s Vasim podpisem na email info@cpp.cz.
K odvolanf souhlasu miZete vyuzit formuldr ,Odvoléni souhlasu se zpracova-
nim Gdajt o zdravotnim stavu a genetickych Udaju*, ktery je dostupny na nasich
webovych strénkach www.cpp.cz v sekei ,0 SPOLECNOSTI".

Informace o odvoléni souhlasu mizete také ziskat prostfednictvim klientské lin-
ky na ¢isle +420957 444555 nebo na emailu info@cpp.cz.

Zpracovani citlivych osobnich tidajl bez Vaseho souhlasu
Jste-li poji§tény v rdmci tohoto pojistént, pfipadné dotéena osoba dle pojistné
smlouvy, zpracovavame v nezbytném rozsahu bez Vaseho souhlasu tdaje o Va-
Sem zdravotnim stavu a genetické Udaje na zakladé nezbytnosti pro uréeni,
vykon nebo obhajobu pravnich narok, a to pro Ucely:
likvidace pojistné udalosti (jinak fe¢eno pro to, abychom mohli poskyt-
nout pojistné plnéni v piipadé pojistné udalosti),
spravy a ukonceni pojistné smlouvy (jinak fe¢eno pro to, abychom i po
uzavfeni smlouvy mohli Udaje o VaSem zdravotnim stavu a genetické
Udaje pouZit pro vyfizovani Vasich Zadosti), s vyjimkou zmény pojistné
smlouvy zahrnujici posouzeni pfijatelnosti do pojisténi, kterou provadime
na zakladé Vaseho souhlasu,

prevence a odhalovani pojistnych podvodd a jinych protipravnich jednénf

(jinak fe¢eno pro to, abychom zamezili Skodam, které ndm mohou vznik-
nout v diisledku pachani pojistnych podvodu),

ochrany nasich pravnich narokd (jinak fe¢eno pro to, abychom mohli hdjit
nase pravni naroky v soudnim, mimosoudnim nebo vykondvacim fizeni).

Pro tyto GCely uchovavame Udaje o Vasem zdravotnim stavu a genetické Udaje
po dobu, po kterou je to nezbytné k realizaci prav a povinnosti plynoucich ze vza-
jemného smluvniho vztahu (tedy po dobu trvani pojisténi) a po dobu trvani pro-
mlceci doby (v délce maximalné 15 let od skonéent pojisténi) narokl vyplyvaji-
cich nebo souvisejicich s pojisténim prodlouzenou o dalsi jeden rok s ohledem
na ochranu nasich pravnich narokd. V pfipadé zahajenisoudniho, spravniho nebo
jiného Fizeni zpracovavame Va$e osobni Udaje v nezbytném rozsahu po celou
dobu trvani takovych fizeni.

B.2 ZPRACOVANI OSTATNICH OSOBNICH UDAJU (TJ. VYJMA CITLIVYCH 0SOB-
NicH 0DAJU)

Zpracovani osobnich udaji pojistnika a pojisténého

Zpracovani bez Vaseho souhlasu - na zakladé plnéni smlouvy a nasich
opravnénych zajma
Vase osobni Uidaje zpracovavame na zakladé plnéni smlouvy, pokud jste po-
jistnik, nebo na zakladé nasich opravnénych zajma, pokud jste pojistény, kdyz
v téchto pfipadech opravnéné zajmy spocivaji v zajisténi fadného chodu nasi
pojistovaci ¢innosti a plnénf nasich zavazk{ vici pojistnikovi. Na téchto pravnich
zdkladech zpracova’va’me Vase identifikaéni a kontaktni tidaje, idaje pro oce-
néni nznka pfi vstupu do pojiSténi a Gidaje o vyuznvanl sluzeb, a to pro ucely
kalkulace (modelace), ndvrhu a uzavieni pojistné smlouvy (jinak fe¢eno
pro to, abychom pro Vas mohli pfipravit pojisténi dle Vasich pozadavk
apotreb),
posouzeni prijatelnosti do pojistént (jinak fe¢eno pro to, abychom zhod-
notili véechny okolnosti ve vazbé na riziko pojistné udalosti),
sprévy a ukonceni pojistné smlouvy (jinak feceno pro to, abychom mohli
vyFizovat Vase pozadavky souvisejici s pojisténim),
likvidace pojistné udalosti (jinak fe¢eno pro to, abychom mohli poskyt-
nout pojistné plnéni v piipadé pojistné udalosti).

V pripadé, Ze jste pojistény a Vase osobni Uidaje jsou zpracovavany na zékladé
nasich opravnénych zajma, méte proti tomuto zpracovéni pravo uplatnit na-
mitku podrobné&ji popsanou v kapitole ,Pravo vznést namitku proti zpracovani.
Pokud vyuzijete svého prava vznést namitku proti zpracovani Vasich osobnich
Gdajd, jsme povinni Vase osobni Gidaje pro dany Ucel dale nezpracovavat, leda-
Ze v ramci Setieni Vasi namitky zjistime, Ze mame k tomuto zpracovani zavazné
opravnéné dlivody.

Zpracovani bez Vaseho souhlasu - na zakladé nasich dalSich opravnénych
zajmu
At jste pojistnik nebo pojistény, zpracovédvame Vase identifikaéni a kontakt-
ni udaje, udaje pro ocenéni rizika pfi vstupu do pojisténi a idaje o vyuZivani
sluzeb na zakladé naseho opravnéného zajmu (tedy bez Vadeho souhlasu) téZ
pro ucely
zajisténi fadného nastaveni a plnéni smluvnich vztahid s po;lstn/kem
a souvisejicich vztaht s pojisténym, kde je nasim opravnénym zdjmem
zajisténi tadného chodu nasi pojistovaci ¢innosti (napf. pro vedeni nasich
internich evidenci, provadéni priizkum( spokojenosti),
zajisténi a soupajisténi (jinak fe¢eno pro to, abychom mohli Vase Udaje
predat zajistiteli, tedy spole¢nosti, se kterou jsme si rozdélili pojistné rizi-
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ko a kterd v pfipadé pojistné udalosti ponese ¢ast vydajli na pojistné pl-
néni, nebo jiné pojistovné, abychom si rovnéz s ni rozdélili pojistné riziko),
kde je nasim opravnénym zdjmem rozloZeni rizik a ochrana solventnosti,
statistiky a cenotvorby (jinak fe¢eno pro to, abychom mohli na zékladé
Vasich (dajl presnéji odhadovat pojistné riziko), kde je nasim opravné-
nym zdjmem vyhodnocovani a fizenfrizik,

ochrany nasich pravnich ndroku (jinak feceno pro to, abychom mohli hajit
nase pravni naroky v soudnim, mimosoudnim nebo vykonavacim fizeni),
kde je nasim opravnénym zdjmem pfedchazenivzniku Skod na strané po-
jistitele,

prevence a odhalovani pojistnych podvodd a jinych protipravnich jednani
(jinak fe¢eno pro to, abychom zamezili $kodam, které ndm mohou vznik-
nout v daisledku pachani pojistnych podvodu), kde je nadim opravnénym
zdjmem predchdzeni vzniku pojistného podvodu a zabranénivzniku skod.

V pfipadé skupinového pojisténi zpracovavdme na zékladé nasich opravné-
nych zajmu ke shora uvedenym uceldm identifikaéni a kontaktni tdaje pojis-
ténych osob, které ndm poskytl pojistnik.

Pro tyto Ucely osobni Udaje uchovavame po dobu, po kterou je to nezbytné
k realizaci prav a povinnosti plynoucich ze vzéjemného smluvniho vztahu (tedy
po dobu trvani pojisténi) a po dobu trvani promléeci doby (v délce maximalné
15 let od skonéeni pojisténi) narokl vyplyvajicich nebo souvisejicich s pojisténim
prodlouzenou o daldf jeden rok s ohledem na ochranu nasich pravnich narokd.
V pfipadé zahajeni soudniho, spravniho nebo jiného fizeni zpracovavame Vase
osobnfi tidaje v nezbytném rozsahu po celou dobu trvani takovych Fizenf.

Proti tomuto zpracovani méate pravo uplatnit namitku podrobnéji popsanou
v kapitole ,Pravo vznést namitku proti zpracovani®. Pokud vyuZzijete svého prava
vznést ndmitku proti zpracovani Vasich osobnich Udajl, jsme povinni Vase osob-
ni Udaje pro dany G¢el dale nezpracovavat, ledaze v rdmci Setfeni Vasi ndmitky
zjistime, Ze mdme k tomuto zpracovani zavazné opravnéné ddvody.

Zpracovani bez Vaseho souhlasu - na zakladé plnéni pravnich povinnosti

I my jako pojistovna musime plnit urcité zakonem stanovené povinnosti. Pokud
Vase osobni Udaje zpracovdvame praveé z tohoto dlvodu, nemusime ziskat pro
takové zpracovani Vas souhlas

At jste pojistnik nebo pojistény, zpracovavame na tomto pravnim zékladé Vase
identifikaéni a kontaktni idaje, t’ldaje pro ocenéni rizika pfi vstupu do pojis-
téni, a to z dlvodu dodrZovani zejména nasledujlcwch zakon(:
zékona ¢.277/2009 Sb,, o pojistovnictvi (tento zakon stanovi podm\nky
vykonu pojistovaci ¢innosti a uklada povinnost pojistovnam vzajemné se
informovat o skute¢nostech tykajicich se pojisténi a osobach na pojistént
se podilejicich, a to za U€elem prevence a odhalovani pojistného podvo-
du ajiného protipravniho jednani),
zdkona upravuijiciho distribuci pojistént (tento zakon ndm uklada zejmé-
na kontrolovat dodrZovéni povinnosti pojistovacich zprostiedkovatel,
a za timto Ucelem Vas mdzZeme kontaktovat pro zjisténi Vasi zpétné vaz-
by tykajici se pribéhu sjednavani pojisténi),
zdkona ¢. 69/2006 Sb,, o provadéni mezinarodnich sankci (tento zakon
uklddd povinnost provéfovat, ze klient neni subjektem mezindrodnich
sankci).

Pro tyto Ucely osobni idaje uchovavame po dobu, po kterou nam jejich zpraco-
vani ukladaji pravni predpisy, tj. maximalné po dobu 10 let ode dne ukon&eni
smluvniho vztahu. ProtoZze ndm toto zpracovani ukldda zakon, nemuzete proti
tomuto zpracovani vznést namitku ani odvolat souhlas, nebot jsme povinni tyto
Udaje zpracovavat.

Zpracovani osobnich udaji tretich osob

Zpracovani osobnich tidajh tfetich osob na zakladé nasich dalSich opravné-
nych zajmd

Na zékladé opravnéného zajmu dale zpracovavame bez jejich souhlasu identi-
fikaéni a kontaktni Gdaje

- poskozenych a opravnénych osob pro Ucely likvidace pojistnych uda-
losti, ochrany nasich pravnich ndrokd a prevence a odhalovani pojistnych
podvodd a jinych protipravnich jednani a zajisténi fadného nastaveni
a plnéni smluvnich vztahd s pojistnikem a souvisejicich vztahd s pojisté-
nym, pfipadné poskozenym nebo oprévnénou osobou (jinak fe¢eno pro
to, abychom v pfipadé pojistné udalosti vyplatili pojistné plnéni spravné
0sobg), kde je nasim opravnénym zajmem predchazeni vzniku $kod na
strané pojistitele,

- zastupcl pravnickych osob, zakonnych zastupctl a jinych osob oprav-
nénych zastupovat pojistnika nebo pojisténého pro (cely kalkulace,
navrhu a uzavieni pojistné smlouvy, spravy a ukonceni pojistné smlouvy,
likvidace paojistnych udalosti, ochrany nasich pravnich narokd, prevence
a odhalovani pojistnych podvodd a jinych protiprévnich jednéni, kde je
nasim opravnénym zajmem zajisténi Fadného chodu nasi pojistovaci ¢in-
nosti a predchazeni vzniku Skod na strané pojistitele,

- Llékard a povérenych poskytovatell zdravotnich sluZeb, kteff vedou ¢i
zajistuji zdravotni dokumentaci pojisténého nebo poskozeného, pro Uce-
ly kalkulace, ndvrhu a uzavreni pojistné smlouvy, posouzeni prijatelnosti
do pojistent a likvidace pojistnych udalosti kde je nasim opravnénym za-
jmem zajisténi fadného chodu nasi pojistovaci ¢innosti.
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Pro tyto Ucely osobnf Udaje uchovavame po dobu, po kterou je to nezbytné
k realizaci prdv a povinnosti plynoucich ze vzdjemného smluvniho vztahu (tedy
po dobu trvani pojisténi) a po dobu trvani promléeci doby (v délce maximalné
15 let od skoncenf pojistént) narok vyplyvajicich nebo souvisejicich s pojisténim
prodlouzenou o dalsf jeden rok s ohledem na ochranu nasich pravnich narokd.
V pfipadé zahajeni soudniho, spravniho nebo jiného fizeni zpracovavame osobni
Udaje tfetich osob v nezbytném rozsahu po celou dobu trvani takovych fizen.

Jste-li nékterou z vy3e uvedenych osob, mate prave uplatnit ndmitku proti
tomuto zpracovani podrobnéji popsanou v kapitole ,Pravo vznést namitku proti
zpracovani“. Pokud vyuZijete svého prava vznést namitku proti zpracovani Vasich
osobnich Gdajt, jsme povinni Vase osobni tdaje pro dany Ucel dale nezpracova-
vat, ledaze v ramci Setfeni Vasi namitky zjistime, Ze mame k tomuto zpracovani
zdvazné opravnéné divody.

Zpracovani osobnich Gdajh tietich osob na zakladé plnéni pravnich povin-
nosti
Osobni Udaje tfetich osob zpracovévéme také proto, abychom splnili zdkonné
povmnostl které nam ukladaji zeJmena nasledujici zdkony:
zékon €. 277/2009 Sh, o pojistovnictvi (tento zakon stanovi podmmky
vykonu pojistovaci ¢innosti a uklada povinnost pojistovnam vzajemné se
informovat o skute¢nostech tykajicich se pojisténi a osobach na pojisténi
se podilejicich, a to za G¢elem prevence a odhalovani pojistného podvo-
du ajiného protipravniho jednani),
zékon upravuijici distribuci pojisténi (tento zdkon ndm ukladd zejména
kontrolovat dodrZovani povinnosti pojistovacich zprostiedkovateld, a za
timto Ucelem Vas miZeme kontaktovat pro zjisténi Vasi zpétné vazby ty-
kajici se pribéhu sjednavani pojistént),
zékon ¢&. 69/2006 Sb., 0 provadéni mezinarodnich sankei (tento zékon
ukladd povinnost provefovat, Ze klient nenf subjektem mezindrodnich
sankci).

Pro tyto Ucely osobnf idaje uchovavame po dobu, po kterou ném jejich zpraco-
vani ukladaji pravni predpisy, tj. maximalné po dobu 10 let ode dne ukonceni
smluvniho vztahu. ProtoZe ndm toto zpracovani ukldda zakon, nemuzete proti
tomuto zpracovani vznést namitku ani odvolat souhlas, nebot jsme povinni tyto
Udaje zpracovavat.

C. Proc zpracovavame osobni Gidaje pro Gicely marketingu?

V rdmci pojistovaci ¢innosti se Vdm snazime nabizet nase produkty a sluzby, pfi-
padné Vas odménovat formou odmén a slev u nékterych nasich partnerd. Tyto
marketingové aktivity vykonavame
a) v urgitych pfipadech bez Vaseho souhlasu na zakladé naseho opravné-
ného zajmu;
b) v urgitych pffpadech pouze na zdkladé Vaseho souhlasu.

Marketingové aktivity provadéné na zakladé naseho opravnéného zajmu
Na zakladé naseho opravnéného zajmu budeme zpracovavat Vase identifikacnf
a kontaktni Udaje a Udaje o vyuzivani sluzeb a informovat Vas o nasich novych
produktech a sluzbach. Nabidku od nas miZzete dostat elektronicky, zejména
SMSkou, emailem, pres socialni sité nebo telefonicky, nebo klasickym dopisem
¢iosobné od nasich zastupc.

Proti tomuto zpracovani méate pravo uplatnit namitku podrobnéji popsanou
v kapitole ,Pravo vznést namitku proti zpracovani“. Pokud vyuZijete svého prava
vznést namitku proti zpracovani Vasich osobnich Udajl pro marketingové ucely,
jsme povinni Vase osobni Udaje pro tento Ucel dale nezpracovavat.

Nepfrejete-li si pouze, abychom Vas kontaktovali s elektronickymi obchodnimi
sdélenimi, mate pravo jejich zasilani od pocatku odmitnout postupem uvede-
nym v pojistné smlouve, pfipadné v kazdém elektronickém sdéleni, které Vam
zasleme.

Marketingové aktivity provadéné pouze s Vasim souhlasem
Jste-li pojistnik, budeme na zakladé Vaseho souhlasu zpracovévat Vase identi-
fikaéni a kontaktni Udaje, idaje pro vyhodnoceni potieb a posouzeni vhod-
nosti pollstem, udaje pro ocenéni rizika pfi vstupu do pojisténi a idaje o vy-
uZivani sluzeb, a to pro Ucely:
zasilanf slev ¢&ijinych nabidek tfetich stran, a to i elektronickymi prostred-
ky,a
provadeéni nasich vlastnich marketingovych aktivit, které pfesahuiji nas
opravnény zajem, kdy se jedna o zpracovani za U¢elem vyhodnoceni Va-
Sich potieb a zasiléni relevantnéjsich nabidek, v rdmci kterého mizeme
sledovat Vase chovani, spojovat osobni Udaje shromazdéné pro odlisné
Ucely a pouzivat pokrocilé analytické techniky.

Tento souhlas je dobrovolny, plati po dobu neurcitou, mizete jej véak kdykoliv
odvolat. V pfipadé, Ze souhlas odvolate, nebude mozné nekteré nase nabidky
plné prizplsobit Vasim potfebdm a nebudeme Vam zasilat slevy ¢i nabidky tre-
tich stran.

Udéleny souhlas miizete kdykoliv odvelat pisemné na adrese Ceska
podnikatelskd pojistovna, a. s, Vienna Insurance Group, Pobiezni 665/23,
186 00 Praha 8, nebo zaslanim kopie dokumentu s Vasim podpisem na email
info@cpp.cz. K odvoldni souhlasu miZete vyuzit formuldr ,0dvolani souhlasu se
zpracovanim osobnich daijl pro G¢ely marketingu®, ktery je dostupny na nasich
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webovych strankach www.cpp.cz v sekei ,0 SPOLECNOSTI".

Informace o odvolénf souhlasu mlzete také ziskat prostfednictvim klientské lin-
ky na ¢isle +420957 444 555 nebo na emailu info@cpp.cz.

D. Kdo Vase osobni tidaje zpracovava a komu je predavame?

Véechny zminéné osobni Uidaje zpracovavame my jako spravee. To znamend, ze
my stanovujeme shora vymezené Ucely, pro které Vase osobni Uidaje shromaZdu-
jeme, uréujeme prostredky zpracovani a odpoviddme za jeho fadné provedeni.

Pro zpracovani osobnich Gdajti rovnéz vyuzivame sluzeb dalSich zpracovatell, kte-
ff osobni Udaje zpracovdvaji na nas pokyn. Takovymi zpracovateli jsou zejména:

a) externf tiskarny v pfipadé, kdy zpracovavaji osobni Gdaje pro Ucely tisku
arozesilani korespondence tykajici se pojisténi, tedy pro Ucely nasi vnitini
administrativni potreby,

b) advokati a spolednosti zajistujici vymahani pohledavek v pfipadé, kdy
zpracovavaji osobnf Udaje za Uc¢elem ochrany nasich pravnich narokd,

c) marketingové agentury v pfipadg, kdy zpracovavaji osobni Udaje, aby
nam pomohly s pfipravou a koordinaci naich obchodnich a reklamnich
aktivit, tedy pro Ucely nabizenf nasich vlastnich produktd a sluzeb,

d) externflikvidatofiv pFipadé, kdy zpracovavaji osobni tdaje pro Ucely likvi-
dace pojistnych udalosti,

e) smluvniékafiv piipadg, kdy zpracovévaji osobni (idaje o zdravotnim sta-
vu pro Ucely posouzeni prijatelnosti do pojisténi nebo likvidace pojistnych
udalosti,

f) pojistovaci zprostiedkovatelé v pripadg, kdy zpracovavaji osobni tidaje
pro UCely kalkulace, ndvrhu a uzavieni pojistné smlouvy, spravy a ukon-
¢eni pojistné smlouvy nebo pro Gcely zasilani nasich reklamnich sdélent,

g) poskytovatelé informaénich systém0 a technické infrastruktury v pfipa-
dé, kdy spravuijiinternisystémy pro spravu osobnich Gdajti pro Ucely vnitf-
ni administrativni potfeby,

h) dalsi pojistovny, které pro nds v ramci outsourcingu provadgji zpracovani
na zakladé prislusné smlouvy o sdileni naklad.

Vase osobni Udaje miZeme predavat také dalsim subjektdim, které se nachazi
vroli spravce. Jedna se zejména o zajistovny, tedy spolednosti, se kterymijsme si
rozdélili pojistné riziko a které v pfipadé pojistné udalosti ponesou ¢ast vydajd na
pojistné plnéni, nebo jiné pojistovny, abychom si rovnéz s nimi rozdélili pojistné
riziko.

Vzhledem k tomu, Ze zpracovatele a zajistitele, které zapojujeme do zpra-
covani, mizeme zménit, jejich aktualni seznam naleznete na webové stran-
ce www.cpp.cz v sekci 0 SPOLECNOSTI".

Sougasné muzeme predavat osobni Gdaje také Ceské asociaci pojistoven
(IC0: £9624024) a ostatnim pojistovnam, a to v rdmci plnéni povinnost! pfi
prevenci a odhalovani pojistného podvodu dle zékona €. 277/2009 Sb.,, 0 po-
jistovnictvi, a déle v nezbytném rozsahu spole¢nostem provadéjicim audit nasf
¢innosti. Dale jsme povinni zpracovavané osobni Udaje pfedavat orgdndm statnf
spravy, soudim, organtim ¢innym v trestnim fizeni, orgdn&m dohledu v pfipadg,
7e nas o to pozadaji. Rovnéz mizeme osobni Uidaje preddvat témto subjektim
a exekutorim na zakladé nasich opravnénych zajmd.

PREDAVANi 0SOBNICH UDAJU V RAMCI CESTOVNIHO POJISTENI

V nékterych pfipadech cestovniho pojisténi (zejména v pfipadé repatriace)
preddvéme Vase osobni Udaje a Udaje o zdravotnim stavu a genetické tdaje
zdravotnickym zafizenim v zahranici a dle sjednaného pojisténiiv zemich mimo
Evropskou unii. To vzdy pouze v pfipadé, kdy je takové predani nezbytné k poskyt-
nuti zdravotnich sluzeb v téchto zemich.

E. Zjakych zdrojd osobni udaje ziskdvame?

Ve vétsiné pripadl zpracovavame osobni Udaje, které ndm byly poskytnuty pfi-
mo Vami v rdmci jednani o uzavfeni pojistné smlouvy nebo v ramci jakéhokoliv
jiného kontaktu s Vami (zména smlouvy, uplatnéni préva na opravu apod.), a to
pfipadné iv souvislosti s jinym pojisténim.

Nejvice osobnich Gdajd ziskdvame primo od Vas, tim Ze ndm je vyplnite na pfi-
slusnych formulafich a ve smluvni dokumentaci a v ramci telefonickych hovord,
atojak pfi kalkulaci, navrhu a uzavreni pojistné smlouvy, tak pfindsledné spravé
pojisténi a feSeni pojistnych udalosti.

Udaje o Vasem zdravotnim stavu ziskavame piedevsim prostiednictvim zdra-
votniho dotazniku, hld$eni pojistné udalosti a zdravotni dokumentace (lékai'ské
Zpravy).

V pfipadg, Ze jste pojistény, at jiz v rémci individualniho nebo skupinového pojis-
téni, ziskdvdme prostrednictvim téchto formuldrd Vase osobnitidaje v nékterych

pfipadech piimo od pojistnika (napf: pokud rodi¢ poskytuje informace o svych
détech).
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Vedle toho v omezeném rozsahu ziskavame a dale zpracovavame osobni Udaje
z veejné dostupnych zdrojd, kterymi jsou jak vefejné evidence (zejména verejny
rejstiik, insolvencnf rejstik), tak Vami zvefejnéné Udaje na internetu, a to vzdy
v souladu se zékonnymi pozadavky.

Dalsim zdrojem osobnich Gdajii mohou byt jiné subjekty, pokud tak stanovf
zvl&stni predpis (napt: § 129 b zakona &. 277/2009 Sb,, o pojistovnictvi) nebo
pokud jinému subjektu date souhlas s preddvanim Vasich osobnich udajll
(napt. udélenim souhlasu k nabizeni vyrobk{ a sluzeb tfetich stran).

F. Kdy dochazi k automatizovanému rozhodovani?

PYi zpracovani osobnich Gdajli vyuZivdme v nékterych pfipadech prvky automati-
zovaného rozhodovani. To se uplatni zejména v rdmci kalkulace, ndvrhu pojistné
smlouvy (véetné jejiho obnoveni) a dale v rdmcijeji spravy, jedna se tak o zpraco-
vani, které je nezbytné k uzavieni nebo plnéni pojistné smlouvy.

Automatizované rozhodovani spociva v tom, ze nas kalkulacni program na za-
kladé Vasich osobnich Udajd a dalsich dostupnych informaci vypocitd pojistné,
popf. pojistnou ¢astku.

Stejné tak tento program kontroluje a hlida zejména vEasné zaplacenf pojistné-
ho nebo v pfipadé prodleni's Ghradou Vas upozorni, pfipadné informuje o zaniku
pojistné smlouvy. Prostfednictvim tohoto programu je také zajiSténa automatic-
ka obnova smluv. Tyto procesy probihaji automatizované bez zapojent lidského
prvku. Toto ndam ve vysledku umozZriuje soustiedit se na to, abychom Vam posky-
tovaliijiné sluzby a zlepSovali nase produkty.

M(iZete poZzadovat, aby takové rozhodnuti bylo pfezkoumano, zejména pokud se
domnivate, Ze automatizované rozhodnutije nespravné, a to zplisobem podrob-
néji popsanym v kapitole ,Prévo na pfezkum automatizovaného rozhodnuti.

G. Jaka mate prava pfi zpracovani osobnich udaja?

Stejné jako my mame sva prava a povinnosti pfi zpracovani Vasich osobnich
Udajd, méate také Vy pfi zpracovani Vasich osobnich tdajd uritd prva. Mezi tato
prava patff:

Pravo na pristup

Zjednodusené fe¢eno mate pravo vedét, jaké Udaje o Vas zpracovavame, za
jakym ucelem, po jakou dobu, kde VaSe osobni Udaje ziskdvame, komu je pre-
davame, kdo je mimo nds zpracovava a jakd mate dalsi prava souvisejici se zpra-
covanim Vasich osobnich tdajd. To vse jste se dozveédél v téchto Informacich
0 zpracovani osobnich Udajt. Pokud si vak nejste jisty, které osobnf idaje o Vas
zpracovavame, miiZzete nds pozddat o potvrzeni, zda osobni Udaje, které se Vas
tykajf, jsou €i nejsou z nasi strany zpracovavany, a pokud tomu tak je, mate pravo
ziskat pistup k témto osobnim Gdajim. V rdmci prava na pfistup nas mUzete
pozadat o kopii zpracovavanych osobnich Udajt, pfic¢emz prvni kopii Vam po-
skytneme bezplatné a dalsi kopie s poplatkem.

Pravo na opravu

Chybovat je lidské. Pokud zjistite, Ze osobni Udaje, které o Vas zpracovavédme,
jsou nepfesné nebo neliplné, mate pravo na to, abychom je bez zbyte¢ného od-
kladu opravili, popfipadé doplnili.

Pravo na vymaz

V nékterych pfipadech mate pravo, abychom Vase osobni idaje vymazali. Vase

osobni Udaje bez zbytecného odkladu vymazeme, pokud je splnén néktery z na-

ledwmch dlvodu:

Vase osobni Udaje jiz nepotfebujeme pro Ucely, pro které jsme je zpraco-
vavali,
odvoldte souhlas se zpracovanim osobnich Udajd, pfic¢emZ se jedna
o0 Udaje, k jejichz zpracovani je Vas souhlas nezbytny, a zaroven nemame
jiny dlivod, pro¢ tyto Udaje potfebujeme nadale zpracovévat (napiiklad
pro obhajobu nasich pravnich naroku),
vyuZijete svého prava vznést namitku proti zpracovani (viz nize kapitola
LPrévo vznést ndmitku proti zpracovani“) u osobnich Gdajl, které zpra-
covavame na zdkladé nasich opravnénych zajmd, a my shleddme, e jiz
Z4dné takové opravnéné zajmy, které by toto zpracovaniopraviovaly, ne-
mdame, nebo
ukdze se, Ze nami provadéné zpracovani osobnich Udajd prestalo byt
v souladu s obecné zavaznymi predpisy.

Ale méjte prosim na paméti, Ze i kdyZ plijde o jeden z téchto dlivodd, neznamend
to, ze ihned smazeme véechny VaSe osobni Udaje. Toto pravo se totiz neuplatni
v pr|pade ze zpracovam Vasich osobnich udaJ jeinadale nezbytné pro:
splnéni nasi pravni povinnosti (viz vy$e kapitola ,Zpracovani bez Vaseho
souhlasu®),
Gcely archivace, védeckého ¢i historického vyzkumu &i pro statistické
Gcely, nebo
uréeni, vykon nebo obhajobu nasich pravnich narokd (viz vyse kapitola
Zpracovani bez Vaseho souhlasu®).
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Pravo na omezeni zpracovani
V nékterych pfipadech mlizete kromé prdva na vymaz vyuzit prdvo na omezenf
zpracovani osobnich Udajd. Toto prdvo Vam umozriuje v urgitych pripadech po-
Zadovat, aby doslo k oznaceni Vasich osobnich Udajd a tyto (daje nebyly pred-
métem zadnych dalSich operaci zpracovani - v tomto pfipadé vSak nikoliv na-
vzdy (jako v pfipadé prava na V\}maz) ale po omezenou dobu.
Zpracovanl osobnich Gdajd musime omezit kdyz
pop|rate presnost osobnich Udajd, nez se dohodneme, jaké Udaje jsou
Spravné,
Vase osobni Udaje zpracovavame bez dostatetného pravniho zékladu
(napf. nad rdmec toho, co zpracovdvat musime), ale Vy budete pred vy-
mazem takovych Udajl upfednostriovat pouze jejich omezeni (napf. po-
kud oCekavéte, 7e byste ndm v budoucnu takové Udaje stejné poskytl),
VaSe osobni daje jiz nepotfebujeme pro shora uvedené Ucely zpracova-
ni, ale Vy je pozadujete pro urceni, vykon nebo obhajobu svych pravnich
narokd, nebo
vznesete namitku proti zpracovani. Prévo na ndmitku je podrobnéji po-
psano nize v kapitole ,Pravo vznést namitku proti zpracovani“. Po dobu,
po kterou Setfime, je-li Vase ndmitka opravnénd, jsme povinni zpracovani
Vasich osobnich Gdajd omezit.

Pravo na prenositelnost

Mate pravo ziskat od nas véechny VaSe osobni Udaje, které jste nam Vy sam
poskytl a které zpracovavame na zdkladé Vaseho souhlasu a na zakladé plnénf
smlouvy. Vase osobni Gidaje Vam poskytneme ve strukturovaném, bézné pouzi-
vaném a strojové Citelném formatu. Abychom mohli na Vasi zadost udaje snad-
no prevést, miZe se jednat pouze o Udaje, které zpracovavame automatizované
v nasich elektronickych databazich. Touto formou Vam tedy nem@zeme prenést
vzdy a za vSech okolnosti vSechny Udaje, které jste vyplnil v nasich formulafich
(napfiklad V43 vlastnoruéni podpis).

Pravo vznést namitku proti zpracovani

Mate pravo vznést namitku proti zpracovani osobnich idajd, k némuz dochazina
zdkladé naseho opravnéného zdjmu (viz vyse kapitoly ,Zpracovani bez Vaseho
souhlasu” a ,Marketingové aktivity provadéné na zakladé naseho opréavnéného
z&jmu®). Jde-li o marketingové aktivity, pfestaneme Vase osobni Udaje zpra-
covavat bez dalsiho; v ostatnich pfipadech tak u¢inime, pokud nebudeme mit
z4vazné opravnéné dlivody pro to, abychom v takovém zpracovani pokracovali.

Pravo na pfezkum automatizovaného rozhodnuti

Mate pravo zadat pfezkum automatizovaného rozhodnuti, a to zejména pokud
se domnivate, Ze takové rozhodnuti je nespravné. Toto pravo mizete uplatnit
zpUsobem uvedenym niZe v kapitole ,Jak (ze uplatnit jednotliva prava?“. vV rdmci
tohoto prava mlizete pozadovat, aby rozhodnuti bylo pfezkoumano ¢lovékem,
amUZete vyjadrit svij nazor ve vztahu k takovému rozhodnuti.

Pravo podat stiZnost

Uplatnénim prav vy$e uvedenym zpdsobem nenf nijak dotceno Vase prévo po-
dat stiznost u Utadu pro ochranu osobnich Gdajd, a to zplisobem uvedenym nize
v kapitole ,Jak lze uplatnit jednotliva prava?*. Toto prdvo mlizete uplatnit zejmé-
nav pfipadé, ze se domnivate, Ze Vase osobni Udaje zpracovavame neopravnéné
nebo v rozporu s obecné zédvaznymi pravnimi predpisy.

H. Jak lze uplatnit jednotliva prava?

Ve viech ZzéleZitostech souvisejicich se zpracovanim Vasich osobnich udajd,
at jiz jde o dotaz, uplatnéni prava, podani stiznosti ¢i cokoliv jiného, se miZete
obracet na naseho povéfence pro ochranu osobnich Gdajd. Aktualni kontakt-
nfinformace jsou dostupné na nasich webovych strankdch www.cpp.cz v sekci
0 SPOLECNOST*.

Povérence lze kontaktovat kterymkoliv z ndsleduijicich prostfedkd:

Emailem na: dpo@cpp.cz

Pisemné na adrese: Pobfezni 665/23, Karlin, Praha 8, 186 00

Informace o moznostech kontaktovat povéfence miizete také ziskat prostfed-
nictvim klientskeé linky na ¢isle +420957 444 555,

Vasi zadost vyfidime bez zbyte¢ného odkladu, maximalné vsak do jednoho mé-
sice. Ve vyjime¢nych pfipadech, zejména z dlivodu sloZitosti Vaseho poZadavku,
jsme opravnéni tuto thitu prodlouZit o dalsi dva mésice. O takovém pfipadném
prodlouzenf a jeho zdivodnéni Vas samoziejmé budeme informovat.

Formulafe k uplatnéni prav

Abychom Vam jesté vice usnadnili uplatnéni Vasich prav, mdZete vyuzit formu-
lafe, které jsou dostupné na nasich webovych strankach www.cpp.cz v sekci
,0 SPOLECNOSTI* nebo na vyzadani na jakékoliv nasf pobodce.

Podani stiznosti u Ufadu pro ochranu osobnich tdaji

Stiznost proti ndmi provadénému zpracovani osobnich Udajli mlzete podat
u Ufadu pro ochranu osobnich dajti, ktery sidli na adrese pplk. Sochora 27,
17000 Praha 7.

Dalsiinformace a novinky z oblasti ochrany osobnich (idaji naleznete na nasich

webovych strankdch www.cpp.cz v sekci ,0 SPOLECNOSTI". Na tomto misté také
naleznete vZdy nejaktualnéjsi verzi tohoto dokumentu.

Oddiel |



ofcpp

VIENNA INSURANCE GROUP

Boatsafe

0

INFORMACIE PRE KLIENTA (ZAUJEMCU O PRISTUPENIE DO POISTENIA)
Poistenie Boatsafe: poistenie zodpovednosti skippera a ¢lenov posadky

Ceska podnikatelska pojistovna, a.s., Vienna Insurance Group uzavrela s poistni-
kom Rentsafe SK s. r. 0. rdmcovu poistnt zmluvu pre vyssie uvedeny poistny pro-
dukt a ponuka véam moznost k tomuto poisteniu pristupit.

Predtym ako k poisteniu pristupite, uistite sa, Ze mate vietky potrebné informécie.
Tento dokument je ur¢eny na to, aby vas oboznamil s podstatnymi skuto¢nostami,
ktoré potrebujete poznat, kym sa rozhodnete k poisteniu pristupit. Sic¢asne tu néj-
dete odpovede na najcastejsie otazky tykajuce sa poistenia. Kompletné informécie
o poisteni viak najdete v,Zmluvnych podmienkach pre poistenie zodpovednosti
skippera a ¢lenov posadky’, ktoré st sucastou tohto dokumentu.

1. Zakladné informacie

Poistitel’

Ceska podnikatelské pojistovna, a. s., Vienna Insurance Group

ICO 63998530

zapisana v obchodnom registri vedenom Mestskym sidom v Prahe,
oddiel B, vloZka 3433

Adresa sidla spolo¢nosti: PobFezni 665/23, 186 00 Praha 8, Ceské republika
Adresa pre zasielanie koreSpondencie: P. O. BOX 28, 664 42 Modfice,
Ceska republika

Webové stranky: www.cpp.cz

Klientska linka: 957 444 555

Email: info@cpp.cz

(dalej tiez,,poistovna” alebo tiez,,poistitel”)

Sprava o solventnosti a finan¢nej situdcii poistovne je umiestnena na
webovych strankach www.cpp.cz v ¢asti O spolecnosti / Profil / Zprava
o solventnosti a financni situaci.

Dohlad nad ¢innostou poistovne vykonava Ceska néarodna banka, so
sidlom Na Prikopé 28, 115 03 Praha 1, webové stranky: www.cnb.cz.

,Poistnikom” sa rozumie osoba, ktora uzavrela s poistitelom poistnu
zmluvu.

Poistnikom je:

Rentsafe SKs.r. o.

ICO 35859032

zapisana v obchodnom registri vedenom Okresnym stidom Bratislava |,
oddiel Sro, vloZka ¢islo 28951/B

Adresa sidla spolo¢nosti: Osadné 2, 831 03 Bratislava, Slovenska republika
Adresa pre zasielanie koreSpondencie: Cimicka 818/86, 182 00 Praha 8,
Ceska republika

Webové stranky: www.boatsafe.sk

Klientska linka: +420 723 025 025

Email: info@boatsafe.sk

,Poistenym” sa rozumie osoba, na ktorej majetok alebo iny opravneny
zaujem sa poistenie vztahuje.

2. Aké poistenie vam pontkame?
Pontdkame Vam poistenie zodpovednosti skippera a clenov posadky, ktorého
predmetom je pravnym predpisom stanovend povinnost poisteného nahradit po-
Skodenému:

a) majetkovu ujmu,

b) ujmu pri ublizeni na zdravi a pri usmrteni,

¢) naslednt finan¢nu ujmu,
v pripade, Ze vznikla poistenému povinnost na jej nahradu v suvislosti s prevadz-
kou plavidla a sticasne néhradu tejto ujmy nezarucuje poistenie zodpovednosti
za $kody spdsobené tretej osobe vlastnikom alebo prevadzkovatelom plavidla pri
jeho prevadzke (modra karta) ani havarijné poistenie plavidla.
Toto poistenie bolo vytvorené na mieru $pecialne tak, aby sme vdm mohli ponuk-
nut Siroku poistny ochranu za primerantd cenu s rychlym a jednoduchym spéso-
bom likvidacie pripadnych Skodovych udalosti.

3. Je pre vas pontkany produkt vhodny?
Produkt poistenie zodpovednosti skippera a ¢lenov posadky zodpovedd vasim

poZziadavkdm a potrebam, pokial si prajete ziskat poistni ochranu pre pripad, ked

v dosledku prevadzkovania plavidla spdsobite ujmu tretej osobe (okrem 0s6b véam
blizkych).

Jednorazovy balik Dovolenka je pre vés vhodny, pokial si prenajimate lod” maxi-

malne raz za rok. Poistenie je platné po celt dobu prenajmu lode, maximalne viak
30 dni, a je viazané na prevadzku konkrétnej lode.
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Celoro¢ny balik Jachtar je pre vas vhodny, pokial ste neplatenym vodcom plavidla
a sucasne si prenajimate viac lodi alebo sa plavite s vlastnou lodou opakovane be-
hom jedného roku. Poistenie je platné po celt dobu prenajmu lode alebo plavby
s vlastnou lodou, maximalne v3ak 30 dni na jeden prendjom, a nie je viazané na
prevadzku konkrétnej lode. Poistenie uzavreté v rdmci tohto balika zanika uplynu-
tim doby, na ktoru bolo poistenie uzavreté (1 rok), alebo vycerpanim limitu poist-
ného plnenia, podla toho, ¢o nastane skor.

Celoroc¢ny balik Profik je pro vas vhodny, pokial ste platenym ¢i frekventovanym
vodcom plavidla a st¢asne si prenajimate viac lodi opakovane behom jedného
roku. Poistenie je platné po celt dobu prendjmu lode, maximalne viak 30 dni na
jeden prendjom, a nie je viazané na prevadzku konkrétnej lode. Poistenie uzavreté
v ramci tohto balika zanikd uplynutim doby, na ktoru bolo poistenie uzavreté (1
rok), alebo vycerpanim limitu poistného plnenia, podla toho, ¢o nastane skor. Ten-
to balik kryje sucasne i icast na amatérskych pretekoch v jachtingu.

Jednorazovy balik Regata je pre vés vhodny, pokial si prenajimate lod za t¢elom
Ucasti na amatérskych pretekoch v jachtingu. Poistenie je platné po celt dobu pre-
najmu lode, maximalne vsak 30 dni, a je viazané na prevadzku konkrétnej lode.

4. Coprevasznamena, ze sa pristipenim k poisteniu stavate poistenym, ale
nie poistnikom?

Pristipenim k poisteniu sa nestdvate zmluvnou stranou poistnej zmluvy (poistni-
kom), preto nemate prava a povinnosti, ktoré sa vztahuju iba k poistnikovi, najma
nemozete poistnd zmluvu menit. Vase poistenie je vSak mozné ukoncit v pripa-
doch uvedenych v bodoch 11. a 12. nizsie v tejto ¢asti dokumentu Informécie pre
klienta. V3etky moznosti zaniku poistenia ndjdete v,Zmluvnych podmienkach pre
poistenie zodpovednosti skippera a ¢lenov posadky”.

5. AKka je charakteristika a izemny rozsah poistenia?

Poistenie zodpovednosti skippera a ¢lenov posadky ponuka poistnu ochranu pre
pripad ujmy sposobenej v dosledku prevédzkovania plavidla. Poistenie zodpoved-
nosti skippera a ¢lenov posadky sa vztahuje na ujmu spdsobenu:

a) prevadzkou plavidla iba vtedy, pokial sa na riu nevztahuje poistenie zod-
povednosti za Skody spdsobené tretej osobe vlastnikom alebo prevadz-
kovatelom plavidla pri jeho prevadzke (tzv. modré karta),

b) hrubou nedbalostou iba vtedy, pokial'sa na fiu nevztahuje havarijné pois-
tenie plavidla,

c) ¢lenom posadky vratane ujmy, ktord si spdsobia navzajom (s vynimkou
0s0b blizkych),

d) nazivotnom prostredi spdsobenu nedbalostou,

e) prevadzkou pomocného ¢Inu a/alebo Sportového prislusenstva plavidla.

Uzemnym rozsahom poistenia je oblast Eurdpy vratane Kanarskych ostrovov,
ostrova Madeira, Azorskych ostrovov, Islandu, Turecka a Cierneho mora.

6. AKky je zoznam poistnych udalosti a poistnych nebezpecenstiev, ktoré po-
istenie kryje?

Poistnou udalostou sa rozumie ujma spdsobena prevadzkou lode, s ktorou je spo-

jena povinnost poistitela poskytnut poistné plnenie v rozsahu ,Zmluvnych pod-

mienok pre poistenie zodpovednosti skippera a ¢lenov posadky”.

7. AKké su limity tohto krytia?

Limit poistného plnenia je hornou hranicou plnenia poistitela z jednej a zo v3et-
kych poistnych udalosti, ktoré nastanu v ramci doby trvania poistenia.

Limit a sublimit poistného plnenia su uvedené na internetovych strankach poistni-
ka (www.boatsafe.sk) a stcasne v,Zmluvnych podmienkach pre poistenie zodpo-
vednosti skippera a ¢lenov posadky”.

8. Aké su vyluky z poistenia?

Vyluky z poistenia su skuto¢nosti, ktoré obmedzuju vase poistné krytie a su vzdy
uvedené v,Zmluvnych podmienkach pre poistenie zodpovednosti skippera a ¢le-
nov posadky’, ktorymi sa vade poistenie riadi.

Na ¢o sa poistenie nevztahuje, sa tiez dozviete v Informa¢nom dokumente o po-
istnom produkte (IPID).

9. Aka je vyska, sposob a lehota platenia uplaty za poistenie?

Uplata za poistenie za zvolenu dobu poistenia je dana ¢iastkou uvedenou na stran-
kach poistnika (www.boatsafe.sk). Poisteny je s Uplatou za poistenie oboznameny
pred vstupom do poistenia. Uplata za poistenie je Gplata jednorazové a jej vyska je
uvedena v potvrdeni o poisteni. Uplata je splatna pred pociatkom poistenia a hradi
sa platobnou kartou prostrednictvom platobnej brany na strankach poistnika ale-
bo bankovym prevodom na ucet poistnika.

Za pristupenie k poisteniu prostrednictvom prostriedku komunikacie na dialku nie
je uctovany Ziadny poplatok.

Oddiel Il
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10. Aka je doba trvania poistenia, vratane dia zaciatku a konca poistenia?
K poisteniu zodpovednosti skippera a ¢lenov posadky je mozné pristupit:

a) jednorazovo, t.j. na dobu trvania zhodnu s dobou prendjmu lode (najviac

vsak na 30 dni), alebo

b) na 12 mesiacov.
Poistenie vznikd k ddtumu uvedenom na potvrdeni o poisteni, najskér viak mo-
mentom vystavenia tohto potvrdenia poistnikom a jeho predanim poistenému.
Podmienkou vzniku poistenia je Uhrada Uplaty za poistenie. Poisteny musi k pois-
teniu pristupit najneskor do momentu prevzatia plavidla poistenym, inak je pois-
tenie neplatné.
V pripade plavby s vlastnou lodou musi poisteny k poisteniu pristipit do momentu
zahdjenia takejto plavby, inak je poistenie neplatné.

11. Kedy poistenie zanika?
Poistenie zodpovednosti skippera a ¢lenov posadky zanika v nasledujucich pripa-
doch:

- pri jednorazovom poisteni:

a) uplynutim konca poistenia alebo ukon¢enim prenajmu, resp. pred¢asnym

vratenim plavidla, podla toho, ¢o nastane skér,

b) vycerpanim zvoleného limitu plnenia,

- pri celoro¢nom poisteni:

a) uplynutim konca poistenia,

b) vycerpanim zvoleného limitu plnenia.

12. Kedy mozete odstupit od poistenia?

Od jednorazového poistenia moézete odstupit z dovodu preukazatelného storna
zmluvy o prendjme plavidla pred pociatkom poistenia (v tomto pripade ma poiste-
ny pravo na vratenie Uplaty za poistenie), inak mozete odstupit z dovodov uvede-
nych v ob¢ianskom zékonniku.

Pri celoro¢nom poisteni mozete dalej poistni zmluvu vypovedat pisomnou vypo-
vedou do 2 mesiacov odo diia pristipenia k poisteniu s osemdiiovou vypovednou
lehotou.

13. Ako mézete postupovat pri uplatneni prava na poistné pinenie?
V pripade vzniku $kodovej udalosti nahlasite tuto skuto¢nost bez zbyto¢ného od-
kladu prislusnym tlac¢ivom, listom alebo na adresu:

Ceska podnikatelské pojistovna, a.s.,

Vienna Insurance Group

OLPU MO

P.O.BOX 28

664 42 Modfice

Ceska republika

tel.: 957 444 555

likvidace@cpp.cz

Postupuje sa v suladu s indtrukciami uvedenymi v ,Zmluvnych podmienkach pre
poistenie zodpovednosti skippera a ¢lenov posadky”.

14. Akym spdsobom je urcena vyska poistného plnenia?
Vyska poistného plnenia je ur¢ena ,Zmluvnymi podmienkami pre poistenie zod-
povednosti skippera a ¢lenov posadky’, ktorymi sa uzavreté poistenie riadi.

15. Aké dosledky ponesiete v pripade porusenia povinnosti vyplyvajtcich
z poistenia?

Poistitel' ma pravo znizit poistné plnenie Umerne tomu, aky vplyv malo porusenie
povinnosti vyplyvajucich z poistenia na vznik poistnej udalosti, na jej priebeh, na
zvacsenie rozsahu jej nasledkov alebo na zistenie ¢i urc¢enie vysky poistného plne-
nia. Povinnosti, ktoré sa na vas vztahuju, najdete v,Zmluvnych podmienkach pre
poistenie zodpovednosti skippera a ¢lenov posadky”, ich stru¢ny prehlad je tiez
v, Informa¢nom dokumente k poistnému produktu”.

16. Ako moézete postupovat v pripade staznosti, sidneho a mimostidneho
rieSenia sporov?

Staznost tykajucu sa konkrétneho poistného produktu alebo konania poistov-

ne ¢i poistnika je mozné podat pisomne, telefonicky, e-mailom alebo osobne na

ktoromkolvek obchodnom mieste poistovne uvedenom na webovych strankach

www.cpp.cz/obchodni-mista/.

So staznostami sa moze poisteny obratit tiez na Narodnu banku Slovenska, ktora

plni funkciu dohladu v poistovnictve.

Podanim staznosti nie je dotknuté vase pravo obratit sa na sud alebo riesit spory

s poistoviiou mimosudne. V pripade sudneho riesenia sporu je mozné navrh na

rozhodnutie sporu uplatnit na prislusnom sude.

Pokial je v uzavretom poisteni poistenym spotrebitel, ma pravo na mimosudne

rie$enie spotrebitelského sporu, ktory vznikne z uzavretého poistenia. Vecne pri-
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slusnym orgdnom mimosudneho riesenia spotrebitelskych sporov je Slovenska
obchodnd inspekcia (www.soi.sk).

Pokial bola poistnd zmluva uzatvorena on-line (prostrednictvom internetovej
stranky alebo iného elektronického prostriedku), ma spotrebitel moznost na riese-
nie sporu s poistitelom, ktory sa nepodarilo vyriesit zmierovou cestou, vyuzit plat-
formu na riesenie spotrebitelskych sporov on-line, dostupnu na http://ec.europa.
eu/consumers/odr/.

17. Aké pravo je rozhodné pre vase poistenie a vakom jazyku s vami budeme
komunikovat?

Poistenie sa riadi pravnym poriadkom Ceskej republiky a spory z neho vyplyvajtce
riesia sudy Ceskej republiky, pokial zékon, medzindrodna zmluva alebo predpisy
Eurdpskej Unie neprikazuju zavdzne nieco iné.

»Zmluvné podmienky pre poistenie zodpovednosti skippera a ¢lenov posadky”
a vietky dokumenty suvisiace s poistenim dostanete v slovenskom jazyku, resp.
v ¢eskom jazyku a v rovnakom jazyku s vami budeme komunikovat pocas doby
trvania poistenia.
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Spoloénost: Ceska podnikatelska pojistovna, a. s., Vienna Insurance Group,
Pobfezni 665/23, 186 00 Praha 8, Ceska republika, ICO: 63998530,
zapisana v obchodnom registri vedenom Mestskym sidom v Prahe, oddiel B, vioZka 3433 (dalej tiez , poistitel™)

Produkt: Poistenie zodpovednosti skippera a ¢lenov posadky

UplIné predzmluvné a zmluvné informacie o produkte st poskytnuté v Zmluvnych podmienkach pre poistenie zodpovednosti skippera a ¢lenov posadky a v dokumente
Informécie pre klienta (zdujemcu o pristipenie k poisteniu), ktoré su k dispozicii na webovych strankach Rentsafe SKs. r. o. (www.boatsafe.sk), ktory je poistnikom.

O aky typ poisteniaide?
Jedna sa o poistenie zodpovednosti za ujmu sposobenu skipperom alebo ¢lenom posadky, na ktori sa nevztahuje poistenie zodpovednosti za skody spdsobené
tretej osobe vlastnikom alebo prevadzkovatelom plavidla pri jeho prevadzke alebo havarijné poistenie plavidla. Jedna sa o pravnym predpisom stanovenu povinnost
poisteného nahradit ujmu poskodenému, ak vznikla poistenému povinnost k jej ndhrade v suvislosti s prevadzkovanim plavidla.

IJA\
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Co je predmetom poistenia?

Predmetom poistenia zodpovednosti skippera a ¢lenov posad-
ky je pravnym predpisom stanovena povinnost poisteného
nahradit poskodenému:

v majetkovu ujmu,

v ujmu pri ublizeni na zdravi a pri usmrteni,

' naslednd finan¢nu ujmu,

ak vznikla poistenému povinnost k jej nahrade v suvislosti
s prevadzkou v poistnej zmluve definovaného plavidla (plavidiel).

Co nie je predmetom poistenia?

Poistenie zodpovednosti skippera a ¢lenov posadky sa
nevztahuje na povinnost poisteného nahradit poskodenému
ujmu, ktora vznikne:

X vpriebehu pretekov; této vyluka neplati pre celoro¢né poistenie
pre profesionélnych a frekventovanych skipperov (balik, Profik”)
a jednorazové poistenie pretekov (balik,,Regata”),

na osobnych veciach posadky (najmé okuliare, mobily,
notebooky, fotoaparaty, kamery, tablety a i.),

umyselne, svojvélou, skodoradostou,

pri plavbe pod vedenim osoby, ktora nema k vedeniu plavidla
prislusnu spdsobilost,

pri plavbe v oblasti, pre ktori nema vodca plavidla prislusné
opravnenie,

X X XX X

ako $koda alebo ujma, na ktori sa vztahuje poistenie
zodpovednosti za skody sposobené tretej osobe vlastnikom
alebo prevédzkovatelom plavidla pri jeho prevéadzke (tzv.
modra karta) alebo havarijné poistenie plavidla, a to bez
ohladu na skutoc¢nost, ¢i toto poistenie bolo v dobe vzniku
Skodovej udalosti uzavreté,

X pokial sa osoba, ktora prenajaté alebo vlastné plavidlo riadi
alebo obsluhuje, odmietla bez zretelného dévodu podrobit na
vyzvu prislusnika policie alebo inej opravnenej osoby skuske
na pritomnost alkoholu alebo omamnej ¢i psychotropnej latky,

X pokial osoba vedica plavidlo riadi plavidlo pod vplyvom
alkoholu alebo omamnej ¢i psychotropnej latky,

X

pokial by vzniknuta skoda bola spésobend v pricinnej suvislosti
s tym, Ze sa plavidlo pohybovalo v priestore, kde prebiehaju
vojnové operacie, vojenské cvicenia,

X

v dosledku trestnej cinnosti poisteného alebo akéhokolvek
podvodného alebo nepoctivého jednania poisteného i tretej
osoby jednajucej z podnetu poisteného,

uloZenim alebo uplatriovanim finan¢nych sankcii,
prevzatim nad ramec stanoveny pravnymi predpismi,
omeskanim so splnenim zmluvnej povinnosti,

v sUvislosti s vojnou a terorizmom,

XX X XX

v suvislosti s akoukolvek nahradou ujmy prisidenou sitdom
Spojenych $tatov americkych alebo Kanady alebo priznanou
na zéklade prava Spojenych $tatov americkych alebo Kanady,

X

ako cista finan¢na ujma.

Tykaja sa krytia nejaké odmedzenia?

Poistné krytie je obmedzené najma:

! uzavretym limitom (1 000 000 €) a sublimitom (200 000 €)

poistného plnenia,
spoluticastou poisteného (200 €, v pripade sublimitu 2 500 €),

vykladovymi ustanoveniami Zmluvnych podmienok pre po-
istenie zodpovednosti skippera a ¢lenov posadky.

Dalsie obmedzenia v poistnom kryti st uvedené v Zmluvnych
podmienkach pre poistenie zodpovednosti skippera
a ¢lenov posadky.

Poistenie sa uzatvéra s limitom poistného plnenia, ktory
je sucasne hornou hranicou plnenia poistitela z jednej
a zo vsetkych poistnych udalosti, ktoré nastanu pocas trvania
poistenia. Limit plnenia je uvedeny v Zmluvnych podmienkach
pre poistenie zodpovednosti skippera a clenov posadky.
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@ Kde sa na mna vztahuje krytie?

v Uzemnym rozsahom poistenia je oblast Eurépy vratane Kanarskych ostrovov, ostrova Madeira, Azorskych ostrovoy, Islandu, Turecka a Cierneho mora.

Aké mam povinnosti?

Poisteny je povinny najma:

- dbat nato, aby poistna udalost nenastala a pokial uz skoda nastane, aby sa nerozsiroval jej rozsah;

- prevadzkovat plavidlo v stlade s pravnymi predpismi krajiny, v ktorej sa plavi;

- bezodkladne nahlasit vznik skodovej udalosti spésobom uvedenym v Zmluvnych podmienkach pre poistenie zodpovednosti skippera a ¢lenov posadky;
- v pripade poistnej udalosti predloZit potrebné doklady v slovenskom, ¢eskom alebo anglickom jazyku, naklady na preklady hradi poisteny.

Dalsie povinnosti st uvedené v Zmluvnych podmienkach pre poistenie zodpovednosti skippera a ¢lenov posadky.

Kedy a ako uhradzam platbu?

Platba uplaty za poistenie je realizovana v momente uzavretia poistenia platobnou kartou prostrednictvom platobnej brany na strankach poistnika
alebo bankovym prevodom na Ucet poistnika.

Kedy zacina a kondi krytie?

Poistenie vznikd driom uvedenym na potvrdeni o poisteni ako pociatok poistenia, najskor vsak v momente vystavenia tohto potvrdenia poistnikom a jeho
odovzdanim poistenému. Podmienkou vzniku poistenia je Uhrada Uplaty za poistenie. Poisteny musi k poisteniu pristipit najneskor do momentu prevzatia
plavidla poistenym, inak je poistenie neplatné.

Poistné krytie konci:
- prijednorazovom poisteni:
a) uplynutim konca poistenia alebo ukoncenim plavby alebo prenajmu, resp. pred¢asnym vratenim plavidla, podla toho, ¢o nastane skor,
b) vycerpanim zvoleného limitu poistného plnenia,
- priceloro¢nom poisteni:
a) uplynutim konca poistenia,
b) vycerpanim zvoleného limitu poistného plnenia.

Ako mozem zmluvu vypovedat?

Pri celoro¢nom poisteni pisomnou vypovedou poisteného do 2 mesiacov odo dna pristipenia k poisteniu s osemdrovou vypovednou lehotou.

Pri jednorazovom poisteni je mozné odstupit od poistenia z dovodu preukazatelného storna zmluvy o prendjme plavidla pred pociatkom poistenia
(v tomto pripade ma poisteny pravo na vratenie Uplaty za poistenie). Od poistenia je mozné odstupit i v pripadoch uvedenych v obc¢ianskom zékonniku.

Zanik poistenia je dalej definovany v Zmluvnych podmienkach pre poistenie zodpovednosti skippera a ¢lenov posadky.
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Boatsafe

ZMLUVNE PODMIENKY PRE POISTENIE ZODPOVEDNOSTI SKIPPERA A CLENOV POSADKY

Ceska podnikatelska pojistovna, a. s., Vienna Insurance Group

so sidlom: Pobrezni 665/23, Praha 8, PSC 186 00, Ceska republika,
IC: 63998530, zapisand v obchodnom registri vedenom Mestskym
sidom v Prahe, oddiel B, vlozka 3433, dalej len ,poistitel” na jednej
strane

a

Rentsafe SKs. r. 0.

sosidlom: Osadna 2,831 03 Bratislava, Slovenska republika, IC: 35859032
zapisana v obchodnom registri vedenom Okresnym sudom Bratislava
I, oddiel Sro, vlozka cislo 28951/B, dalej len ,poistnik” na druhej strane

Clanok 1.

Poistné nebezpecenstva a rozsah poistenia

1) Predmetom poistenia zodpovednosti skippera a ¢lenov posadky je prdvnym
predpisom stanovana povinnost poisteného nahradit poskodenému:

a) majetkovu ujmu,

b) ujmu pri ublizeni na zdravi a pri usmrteni,

¢) naslednd finan¢ni ujmu,

ak vznikla poistenému povinnost k jej nahrade v suvislosti s prevadzkou:

- plavidla (plavidiel) uvedeného poistenym pri vstupe do poistenia, defi-
novanym v potvrdeni o poisteni, alebo,

- plavidiel v zmysle definicie v ¢lanku 17 tychto zmluvnych podmienok
pri balikoch ,Jachtar” a, Profik”.

2) Poistenie zodpovednosti skippera a ¢lenov posadky sa vztahuje na ujmu
spdsobenu:

a) prevadzkou plavidla iba vtedy, pokial sa na nu nevztahuje poistenie
zodpovednosti za $kody sposobené tretej osobe vlastnikom alebo pre-
vadzkovatelom plavidla pri jeho prevadzke (tzv. modra karta),

b) hrubou nedbalostou iba vtedy, pokial sa na riu nevztahuje havarijné
poistenie plavidla,

c) ¢lenom posadky vratane ujmy, ktoru si sposobia navzajom (s vynimkou
0s0b blizkych),

d) nazivotnom prostredi sposobent nedbalostou,

e) prevadzkou pomocného ¢Inu a/alebo Sportového prislusenstva plavi-
dla,

f) preukazatelne uslym ziskom vzniknutym prenajimatelovi a/alebo
vlastnikovi plavidla v désledku jeho poskodenia, znicenia alebo straty
a/alebo nékladmi vynaloZzenymi za u¢elom zniZenia uslého zisku; toto
poistenie sa nevztahuje na pripad, kedy je vlastnik plavidla zhodny
s poistenym.

Poistenie zodpovednosti skippera a ¢lenov poséddky sa uzatvéra ako poistenie
Skodové.

Clanok 2.

Subjekty poistenia

1) Poistnik: Rentsafe SK s.r. 0.

2) Poisteny:
a) skipper,
b) posadka plavidla zapisana na crewliste (zozname posadky).

3) Opravnend osoba: osoba (fyzicka ¢i pravnicka), ktorej v dosledku poistnej
udalosti vznikne pravo na poistné plnenie.

Clanok 3.

Uzemna platnost poistenia

Uzemnym rozsahom poistenia je oblast Eurépy vratane Kanarskych ostrovov, os-
trova Madeira, Azorskych ostrovoy, Islandu, Turecka a Cierneho mora.

Poistenie sa riadi pravnym poriadkom Ceskej republiky a spory z neho vyply-
vajuce riesia sudy Ceskej republiky, pokial zakon, medzindrodnéa zmluva alebo
predpisy Eurépskej Unie neprikazuju zdvdzne nieco iné.

Clanok 4.

Limity poistného plnenia

1) Poistenie zodpovednosti skippera a ¢lenov posadky sa uzatvéra s limitom
poistného plnenia vo vyske 1.000.000 EUR.

2) Poistenie zodpovednosti skippera a ¢lenov posadky za ujmu spdsobenu
hrubou nedbalostou sa uzatvéra so sublimitom 200.000 EUR. Toto poistenie
je uzavreté v rdmci limitu uvedeného v bode 1 tohto ¢léanku.

3) Limit a sublimit poistného plnenia je hornou hranicou plnenia poistitela
z jednej a zo vietkych poistnych udalosti, ktoré nastani behom trvania pois-
tenia za vietky poistené osoby (skipper a posadka).
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Clanok 5.

Skodova a poistna udalost

Skodovou udalostou je vznik ujmy, ktord by mohla byt dévodom vzniku prava
na poistné plnenie.

Poistnou udalostou sa rozumie ndhodna $kodové udalost kryta poistenim, s kto-
rou je spojeny vznik povinnosti poistitela poskytnut poistné plnenie.

Clanok 6.

Poistné pInenie, naklady na sidne konanie, zachranovacie naklady

1) Poistitel poskytne poistné plnenie vyhradne opravnenej osobe, maximalne
viak do vysky uzavretého limitu poistného plnenia.

2) Ak malo porusenie povinnosti poisteného uvedenych v tomto zmluvnom
dokumente vplyv na vznik poistnej udalosti, na jej priebeh, na zvadc¢senie
rozsahu jej nasledkov alebo na zistenie ¢i urcenie vysky poistného plnenia,
poistitel' ma pravo zniZit poistné plnenie tmerne tomu, aky vplyv malo toto
porusenie na rozsah povinnosti poistitela plnit.

3) Predpokladom vzniku prava na poistné plnenie je skuto¢nost, Ze ku $kodo-
vej udalosti doslo v dobe trvania poistenia a poisteny za ujmu zodpoveda
v dosledku svojho konania alebo vztahu z doby trvania poistenia, pokial nie
je v poistnej zmluve dojednané inak.

4) Podmienkou vzniku prava na poistné plnenie je oznamenie Skodovej uda-
losti poistitelovi najneskér do 60 dni od jej vzniku. Ak nie je udalost v tejto
dobe ozndmen4, pravo na poistné plnenie nevznikne.

5) Poistitel' nahradi poistenému tcelne vynalozené naklady zodpovedajtice na-
jviac mimozmluvnej odmene advokata:

a) za obhajobu poisteného v pripravhom konani a pred sidom prvého
stupfa v trestnom konani vedenom proti nemu v stvislosti so vznikom
ujmy;

b) obcianskeho sudneho konania o ndhrade ujmy v prvom stupni, ak toto
konanie bolo nutné na zistenie zodpovednosti poisteného alebo vysky
nahrady vzniknutej ujmy, pokial je poisteny povinny tieto néklady na-
hradit;

c) za obhajobu poisteného pred odvolacim sidom, ndklady mimosudne-
ho prejednédvania naroku poskodeného na nahradu ujmy a iné naklady,
iba za predpokladu, Ze sa poistitel k Uhrade takychto nakladov pisomne
zaviazal.

6) Nad ramec uzavretého zékladného limitu poistného pInenia uhradi poistitel
zachranovacie a iné naklady Ucelne vynaloZené poistnikom, poistenym ale-
bo inou osobou:

a) na odvratenie bezprostredne hroziacej poistnej udalosti na zmiernenie
nasledkov uz vzniknutej poistnej udalosti,

b) pri plneni povinnosti odpratat poskodeny poisteny majetok alebo jeho
zvysky z hygienickych, ekologickych ¢&i bezpecnostnych dévodov vrata-
ne néhrady Skody, ktoru pri tejto ¢innosti utrpela.

7) Poistitel uhradi preukazatelne vynalozené zachrarovacie naklady, maxima-
Ine do vysky 10 % uzavretého limitu poistného plnenia, ak nie je v poistnej
zmluve dojednané inak, s vynimkou nékladov, ktoré boli vynalozené na za-
chranu Zivota alebo zdravia osob, kde je vyska obmedzend 30 % uzavretého
zakladného limitu poistného plnenia.

8) Zachranovacie néklady, ktoré poistnik vynalozil so sihlasom poistitela a na
vynaloZenie ktorych by inak nebol povinny, je poistitel povinny uhradit bez
obmedzeni. Ak vynalozil zachrariovacie naklady poisteny alebo ind osoba
nad rémec stanovenych inym zdkonom, mé proti poistitelovi rovnaké pravo
na nahradu ucelne vynaloZenych zachranovacich nakladov ako poistnik.

Clanok 7.

Spolutcast

Poisteny sa podiela na poistnom plneni z kazdej poistnej udalosti spoluti¢astou
vo vyske 200 EUR.

V pripade zodpovednosti za ujmu spdsobenu hrubou nedbalostou sa poisteny
podiela na poistnom plneni z kazdej poistnej udalosti spoluti¢astou vo vyske
2.500 EUR.

Clanok 8.

Vieobecné vyluky z poistenia

1) Poistenie zodpovednosti skippera a ¢lenov posadky sa nevztahuje na povin-
nost poisteného nahradit poskodenému ujmu vzniknutu:

a) v priebehu pretekov; tato vyluka neplati pre celoro¢né poistenie pre
profesionélnych a frekventovanych skipperov (balik ,Profik”) a jednora-
zové poistenie pretekov (balik ,Regata”),

b) naosobnych veciach posadky (najmé okuliare, mobily, notebooky, foto-

aparaty, kamery, tablety ai.),
) umyselne, svojvélou, Skodoradostou,
d) priplavbe pod vedenim osoby, ktora nema k vedeniu plavidla prislusnu
sposobilost,

n
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e) priplavbe v oblasti, pre ktord nema vodca plavidla prislusné opravne-
nie,

f) ako $koda alebo ujma, na ktoru sa vztahuje poistenie zodpovednosti
za $kody spOsobené tretej osobe vlastnikom alebo prevadzkovatelom
plavidla pri jeho prevadzke (tzv. modra karta) alebo havarijné poistenie
plavidla, a to bez ohladu na skuto¢nost, ¢i toto poistenie bolo v dobe
vzniku Skodovej udalosti uzavreté,

g) pokial sa osoba, ktord prenajaté alebo vlastné plavidlo riadi alebo ob-
sluhuje, odmietla bez zretelného dévodu podrobit na vyzvu prislusnika
policie alebo inej opravnenej osoby skuske na pritomnost alkoholu ale-
bo omamnej ¢i psychotropnej latky,

h) pokial osoba veduca plavidlo riadi plavidlo pod vplyvom alkoholu alebo
omamnej ¢i psychotropnej latky,

i) pokial by vzniknuta skoda bola spésobena v pri¢innej suvislosti s tym,
Ze sa plavidlo pohybovalo v priestore, kde prebiehaju vojnové operacie,
vojenské cvicenia,

j) v dosledku trestnej ¢innosti poisteného alebo akéhokolvek podvodné-
ho alebo nepoctivého jednania poisteného ¢i tretej osoby jednajlcej
z podnetu poisteného,

k) ulozenim alebo uplatriovanim finan¢nych sankcii,

1) prevzatim nad rdmec stanoveny pravnymi predpismi,

m) omeskanim so splnenim zmluvnej povinnosti,

n) v suvislosti s vojnou a terorizmom,

0) v suvislosti s akoukolvek nahradou ujmy prisidenou sidom Spojenych
Statov americkych alebo Kanady alebo priznanou na zaklade prava Spo-
jenych statov americkych alebo Kanady,

p) ako dista finan¢ni ujma.

2) Poistitel neposkytne poistné plnenie za ujmu vzniknutd osobam blizkym
poistenému a osobam im blizkym.

3) Poistitel neposkytne poistné plnenie ani iné plnenie ¢i sluzbu z poistnej
zmluvy v rozsahu, v akom by takéto plnenie alebo sluzba znamenali poru-
$enie medzindrodnych sankcii, obchodnych alebo ekonomickych sankcii ¢i
finan¢nych embarg, vyhlasenych za i¢elom udrzania alebo obnovenia med-
zindrodného mieru, bezpec¢nosti, ochrany zakladnych ludskych prav a boja
proti terorizmu. Za tieto sankcie a embarga sa povazuju najméa sankcie a em-
barga Organizacie spojenych narodov, Eurépskej unie a Ceskej republiky.
Dalej tiez Spojenych Statov americkych za predpokladu, Ze neodporuju
sankcidam a embargam uvedenym v predchadzajlcej vete.

Clanok 9.

Prava a povinnosti poistnika a poisteného

1) Poisteny ma povinnost dbat, aby poistna udalost nenastala, a pokial uz $ko-
da nastane, aby sa nerozsiroval jej rozsah. Plavidlo musi byt prevadzkované
v stulade s pravnymi predpismi krajiny, kde sa plavi.

2) Poisteny je povinny bez zbyto¢ného odkladu najneskér viak do 60 dni od
vzniku $kodovej udalosti oznamit poistitelovi, ze $kodova udalost nastala.

3) Poistnik a poisteny ma povinnost poskytnut poistitelovi su¢innost potreb-
nd na zistenie pri¢in $kodovej udalosti, poskytnut pravdivé vysvetlenie
o0 jej vzniku a rozsahu, predlozit potrebné doklady, ktoré poistitel vyzaduje
a umoznit mu realizaciu $etrenia pricin vzniku skody.

4) Poisteny je povinny v pripade straty, odcudzenia ¢i Umyselného poskodenia
plavidla ¢i jeho prislusenstva oznamit tuto skutocnost policii ¢i kapitanatu.

5) Poisteny ma povinnost oznamit organom ¢innym v trestnom konani ujmu,
ktord vznikla za okolnosti vzbudzujucich podozrenie zo spachania trestného
¢inu alebo pokusu o trestny ¢in.

6) Poistnik alebo poisteny ma povinnost zabezpecit voci inému prava, ktoré na
poistitela prechadzaju.

7) 'V pripade porusenia povinnosti poistenym, najma v pripade hrubého skres-
lenia okolnosti vzniku Skodovej udalosti, ma poistitel pravo na znizenie ¢i
odmietnutie poistného plnenia.

8) Prisluinym orgdnom dohladu nad &innostou Poistitela je Ceska narodni ban-
ka (so sidlom Na Pfikopé 28, Praha, PSC 115 03, CR; www.cnb.cz). Poisteny
sa moze obratit na Narodnu banku Slovenska (so sidlom Imricha Karvasa 1,
Bratislava, PSC 813 25, SR; www.nbs.sk, dalej len,NBS*).

Clanok 10.

Uplata za poistenie

Uplata za poistenie za dobu trvania poistenia je dana ¢iastkou uvedenou na
strankach poistnika (www.boatsafe.sk). Poisteny je s Uplatou za poistenie
oboznameny pred vstupom do poistenia. Uplata za poistenie je dplata jednora-
zova a jej vyska je uvedend v potvrdeni o poisteni. Uplata je splatna pred pociat-
kom poistenia a hradi sa platobnou kartou prostrednictvom platobnej brany na
strdnkach poistnika alebo bankovym prevodom na ucet poistnika.
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Clanok 11.

Doba trvania poistenia

Poistenie zodpovednosti skippera a ¢lenov posddky sa uzatvara s nasledujicou

dobou trvania:

. jednorazové poistenie s maximalnou dobou trvania 30 dni, na jeden pre-
najom alebo jednu plavbu s vlastnym plavidlom (balik,,Dovolenka®”),

. celoro¢né poistenie pro rekreac¢nych skipperov - opakované poistenie
na prenajmy, na dobu maximalne 30 dni na jeden prenajom alebo jednu
plavbu s vlastnym plavidlom (balik ,Jachtar”),

. celorocné poistenie pro profesionalnych skipperov - opakované pois-
tenie na prendjmy, na dobu maximalne 30 dni na jeden prendjom alebo
jednu plavbu s vlastnym plavidlom (balik ,Profik”),

. jednorazové poistenie pretekov - jedny preteky s maximélnou dobou
trvania 30 dnf (balik ,Regata”).

Pociatok poistenia a zvolena doba poistenia su pre kazdého poisteného uvedené

v potvrdeni o poisteni, ktoré poisteny obdrzi od poistnika pri vstupe do poistenia.

Clanok 12.
Vznik poistenia
Vznik poistenia je viazany na splnenie podmienok nutnych pre pristipenie
k poisteniu, ktoré stanovil poistnik, a nie je pravne vymahatelny. Poistenie vznika
k ddtumu uvedenému na potvrdeni o poisteni, najskor vak okamzikom vystave-
nia tohto potvrdenia poistnikom a jeho odovzdanim poistenému. Podmienkou
vzniku poistenia je Uhrada Uplaty za poistenie. V pripade prenajmu plavidla musi
poisteny k poisteniu pristupit najneskér do momentu prebratia plavidla poiste-
nym, inak je poistenie neplatné.
V pripade plavby s vlastnim plavidlom musi poisteny k poisteniu pristipit do
momentu zahajenia takejto plavby, inak je poistenie neplatné.
Potvrdenie o vzniku poistenia je potvrdenie o poisteni vystavené poistnikom, na
ktorom je uvedené:

- Udaje o poistenej osobe,

- pociatok poistenia a doba trvania poistenia,

- datum vystavenia potvrdenia.
Poistenému bude potvrdenie o poisteni zaslané elektronicky.

Clanok 13.

Zanik poistenia

1) prijednorazovom poisteni uplynutim konca poistenia alebo ukoncenim pre-
najmu, resp. pred¢asnym vratenim plavidla, podla toho, ¢o nastane skor;

2) pri jednorazovom poisteni v pripade preukazatelného storna zmluvy o pre-
najme plavidla pred pociatkom poistenia (v tomto pripade ma poisteny pra-
Vo na vratenie Uplaty za poistenie);

3) priceloro¢nom poisteni uplynutim konca poistenia;

4) pri celoro¢nom poisteni pisomnou vypovedou poisteného do 2 mesiacov
odo dna pristupenia k poisteniu s osemdrnovou vypovednou lehotou; ak d6-
jde pred vypovedou alebo v priebehu vypovednej doby k poistnej udalosti,
patri poistitelovi Uplata za poistenie do konca poistného obdobia, v ktorom
poistna udalost nastala;

5) pri celoro¢nom poisteni pisomnou vypovedou poisteného alebo poistitela
do 3 mesiacov odo dna ozndmenia poistnej udalosti s mesa¢nou vypoved-
nou lehotou; pokial sa zisti, Ze skuto¢ne doslo k poistnej udalosti, poistitelo-
vi v takom pripade patri Uplata za poistenie do konca poistného obdobia,
v ktorom poistna udalost nastala;

6) vycerpanim zvoleného limitu plnenia; v takomto pripade patri poistitelovi
uplata za poistenie do konca poistného obdobia, v ktorom poistna udalost
nastala.

Clanok 14.

Postup v pripade skodovej udalosti, lehota pre nahlasenie skodovej uda-
losti

Vznik $kodovej udalosti nahlasi poistnik bez zbyto¢ného odkladu na prislusnom
formulari alebo listom na adresu:

Ceska podnikatelské pojistovna, a.s.,
Vienna Insurance Group

OLPU MO

P.O.BOX 28

664 42 Modfice

Ceska republika

tel.: 957 444 555,

likvidace@cpp.cz

Doklady nutné k vyrieseniu $kodovej udalosti podla tychto zmluvnych podmi-
enok sa predkladaju v ¢eskom, slovenskom alebo anglickom jazyku, pripadne
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sU na ziadost poistitela do tychto jazykov uUradne prelozené. Poistitel nehradi
naklady na preklady.

V pripade, Ze poisteny uplatiiuje pravo, aby zanho poistitel nahradil spésobent
ujmu, musi tak ucinit bezodkladne po poistnej udalosti, najneskér vsak do 60
dni od jej vzniku.

Poistitel zahdji a uskutocni, bez zbyto¢ného odkladu po oznameni skodovej uda-
losti, Setrenie nutné na zistenie existencie a rozsahu povinnosti poistitela poskyt-
nut poistné plnenie.

Setrenie je ukon&ené oznamenim jeho vysledkov poistenému a poistnikovi; na
Ziadost poisteného poistitel v pisomnej forme zddvodni vysku poistného plne-
nia, popripade dovod jeho zamietnutia. Za pisomnu formu je povazovana i elek-
tronickd komunikacia prostrednictvom e-mailovej schranky.

V pripade, Ze Setrenie nie je mozné ukoncit do troch mesiacov odo dia ozndme-
nia skodovej udalosti, poistitel pisomnou formou oznami, pre¢o nie je mozné
setrenie ukoncit.

Poistné plnenie je splatné do patnéstich dni odo dna ukoncenia Setrenia. Pois-
titel poskytne poistné plnenie v penaznej forme v EUR (s kurzom ku driu vzniku
poistnej udalosti podla NBS).

Clanok 15.

Prava a povinnosti poistitela

Poistitel je povinny poistenému prostrednictvom poistnika zaistit elektronické
dorucenie tychto zmluvnych podmienok. Ak dojde k strate poistnych podmie-
nok, zaisti poistitel prostrednictvom poistnika na Ziadost poisteného ich opatov-
né zaslanie.

Zmluvné podmienky su k dispozicii rovnako na internetovych strankach poistni-
ka. Poistitel je povinny umoznit poistnikovi a poistenému nahliadnut do podkla-
dov poistitela, tykajucich sa Setrenej Skodovej udalosti a zaobstarat si ich kopie.
Poistitel je povinny vratit na ziadost poistnika alebo poisteného doklady, ktoré
poistitelovi pozical k uzavretiu poistenia alebo v stvislosti so $etrenim $kodovej
udalosti.

Clanok 16.

Dorucovanie

Pisomnosti poistitela su doru¢ované postou, popr. jej zamestnancom alebo inou
poistitefom poverenou osobou, na poslednti zndmu adresu poisteného.
Pisomnost odosland postou doporucenou zésielkou poistnikovi, poistenému
alebo oprévnenej osobe (dalej len adresat) sa povazuje za dorucent driom:

«  prevzatia zasielky;

+  odopretim prevzatia zasielky;

«  vratenie zasielky ako nedorutitelnej, pokial nie je mozné adreséta na
uvedenej adrese zistit, alebo ak zmenil adresat svoj pobyt a dorucenie
zasielky nie je mozné.

V pripade, ze adresat nebol zastihnuty a pisomnost bola ulozena dorucovatelom
na poste, povazuje sa pisomnost za doru¢ent poslednym driom uloznej lehoty,
i v pripade, Ze by sa adresat o ulozeni nedozvedel.

Ak nie je dohodnuté inak, je mozné pisomnosti dorucovat i elektronicky pro-
strednictvom détovej schranky alebo elektronickou spravou opatrenou zaruce-
nym elektronickym podpisom odosielatela. Elektronicky sa pisomnosti doru¢uju
na konkrétnu elektronickd adresu poskytnutu adresatom za ucelom vzdjomnej
komunikécie. Pisomnost odoslanéd adresatovi elektronicky na poslednu ozna-
menu kontaktnu elektronickd adresu sa povazuje za dorucenu desiaty den po
odoslani, pokial nestanovi zakon inak. Pisomnost zaslana elektronicky na adresa-
tom uvedenu kontaktnu elektronicku adresu sa povazuje za dorucend, i v pripa-
de, Ze sa adresat o jej obsahu nedozvedel, pokial to zakon nevylucuje.

Clanok 17.

Vyklad pojmov

Pre Ucely tohto poistenia sa rozumie:

Cistou finanénou ujmou majetkova ujma (koda na majetku), ktora vznikla inak
nez jeho poskodenim alebo zni¢enim, t. j. Skoda, ktorej nepredchéadza fyzické
poskodenie alebo znicenie veci.

Finan¢nou sankciou akakolvek pokuta, penéle alebo ind zmluvna, spravna ale-
bo trestnd sankcia.

Frekventovanym skipperom vodca plavidla, ktory pouziva plavidlo za ti¢elom
rekredcie i pretekov.

Hrubou nedbalostou vedome nedbalé ¢i neopatrné konanie poisteného, ktory
si je vedomy moznych nasledkov svojho konania, av3ak spolieha sa na to, Ze tieto
nenastanu.

Limitom plnenia maximalna hranica poistitefom poskytnutého poistného plne-
nia za jednu a vietky skody, ktoré nastani behom trvania poistenia.
Majetkovou ujmou $koda na majetku, ktord vznikla jeho poskodenim alebo
znic¢enim.

Naslednou finanénou ujmou majetkova ujma na imani (Skoda) spdsobena inak
nez ako majetkova ujma na imani alebo ujma pri ubliZzeni na zdravi a pri usmr-
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teni, ktord ma povod v predchadzajicej majetkovej ujme na imani alebo ujme
pri ublizeni na zdravi a usmrteni (napriklad usly zisk, regresné naroky zdravotne;j
poistovne alebo orgdnu nemocenského poistenia a dalsie).

Osobou blizkou fyzicka osoba, ktora je s poistenym v rodinnom ¢i obdobnom
pomere a zije s poistenym v spolo¢nej domacnosti (osoba blizka poistenému);
rovnako sa jedna o fyzickd osobu, ktora je v rodinnom ¢&i obdobnom pomere
k osobe blizkej poistenému a Zije s poistenym a osobou blizkou poistenému
v spolo¢nej domacnosti.

Pravnym predpisom sa rozumie i ndmorné pravo.

Profesionalnym skipperom vodca plavidla, ktory vedie dané plavidlo za hono-
rar (finan¢ny, vecny a i.).

Plavidlom ktoré je pouzivané poistenym za ucelom rekredcie ¢i pretekov a je
evidované v plavebnom registri Slovenskej republiky, Ceskej republiky ¢&i iné-
ho 3tétu, a ktoré poisteny vlastni, alebo prevzal a pouziva na zaklade pisomnej
zmluvy o prendjme alebo sprostredkovani prendjmu uzavreté s vlastnikom alebo
sprostredkovatelom prenajmu plavidla.

Za plavidla pouzivané k rekrea¢nym ucelom sa nepovazuju:

o plavidld s vlastnym strojnym pohonom pohanané inak nez vrtulou (napr.
vodné skutre, klzaky a pod.),

o plavidla pouzivané pod vodnou hladinou.

Posadkou plavidla vietky osoby, ktoré su pritomné na plavidle so sihlasom
vodcu plavidla a ktoré st uvedené v zozname posadky (crewlist).

Pretekmi plachetnic organizovana spolocenska akcia, ktorej sucastou su pre-
teky plachetnic organizované bez obmedzeni plavebnej preméavky na danom
Uzemi, najma sa za preteky povazuju amatérske preteky v plachteni.
Prislusenstvom a vybavenim (plavidla) hnutelné veci, ktoré sa trvalo nachadza-
ju na plavidle a sluzia na jeho prevadzku, a dalej spotrebné predmety nevyhnut-
né na prevadzku plavidla. Jednd sa najma o inventdr a zariadenie kajut a dalsich
priestorov plavidla (mobilir).

Rekreaénym skipperom vodca plavidla, ktory dané plavidlo vedie bez naroku
na akukolvek odmenu (finan¢nu, vecnt a i.).

Spolutcastou ciastka definovana v potvrdeni o poisteni, pricom do jej vysky
sa poistné plnenie neposkytuje. Jednd sa o cCiastku, ktorou sa poisteny podiela
na poistnom plneni. M6zZe byt stanovena pevnou ¢iastkou v K¢ nebo pevnym
percentom.

Sportovym prislusenstvom plavidla vodné lyze a dal3ie predmety uréené vy-
robcom k tahaniu za plavidlom, subwing, standup paddleboard, morské kajaky,
kiteboarding, surf a jetsurf.

Skodovym poistenim poistenie, ktorého Gc¢elom je v dohodnutom rozsahu for-
mou poistného plnenia vyrovnavat ubytok majetku, vzniknuty v dosledku poist-
nej udalosti.

Uplatou za poistenie je Uplata za uzavreté poistenie. Pravo poistnika na Upla-
tu za poistenie vznikd driom pristipenia do poistenia a tym istym drfiom vzniké
i pravo poistitela na poistné.

Vodcom plavidla (skipperom) osoba, ktord je podla platnych pravnych predpi-
sov spOsobila viest plavidlo pri prevadzkovani na vodnej ceste (t. j. na vodnych
tokoch a inych vodnych plochéch, na ktorych je mozné prevadzkovat plavbu).
Znecistenim Zivotného prostredia akékolvek poskodenie Zivotného prostredia
¢i jeho zloziek v dosledku fudskej ¢innosti spdsobenej vnasanim takych fyzikal-
nych, chemickych alebo biologickych ¢initelov, ktoré su svojou podstatou alebo
mnozstvom cudzorodé pre Zivotné prostredie ¢i jeho zlozky.

Clanok 18.

Zaverecné ustanovenia
Tieto zmluvné podmienky nadobudaju platnost diia 1. 5. 2023.
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(D)

INFORMACE O ZPRACOVANi OSOBNICH UDAJU V NEZIVOTNIM POJISTENI
(dale jen ,Informace o zpracovani osobnich udaji*)

Ceska podnikatelska pojistovna, a. s., Vienna Insurance Group, ICO: 63998530,
se sidlem Pobrezni 665/23, 186 00 Praha 8, zapsana v obchodnim rejstfiku
vedeném Méstskym soudem v Praze, pod sp. zn. B 3433 (dle jen ,my"*) pova-
Zuje ochranu osobnich Udajd za nedilnou souédst svych zévazkd vaci klientlim.

Ochrané osobnich Udajll proto vénujeme ndlezitou pozornost a pri zajistént
ochrany osobnich Gdajd jedndme v souladu s pravnimi predpisy.

V tomto dokumentu naleznete informace o tom, jaké osobnf Udaje ve vztahu
k fyzickym osobam zpracovavame v pfipadé uzavienych pojistnych smluv nebo
v souvislosti s nimi. Naleznete zde informace, zda osobni Udaje zpracovavame
na zékladé Vadeho souhlasu nebo na zékladé jiného pravniho zakladu (ddvodu),
k jakym Gcelim Udaje zpracovavame, komu je miZzeme predavat a jakd mdate
v souvislosti se zpracovanim Vasich osobnich Gdajl préva. PovaZujte tedy pro-
sim tento dokument za dUlezity zdroj informaci o tom, jak zpracovavdme Vase
osobnf tdaje.
Tyto Informace o zpracovani osobnich Udajd upravuji zpracovani osobnich tdajl
pojistnika, pojisténého a tietich osob a pouZiji se také primérené na zpracova-
ni osobnich Udajl zajemce o pojisténi, budouciho pojistnika nebo budouciho
pojisténého. Tyto Informace o zpracovani osobnich Gidajd se vztahuijf na:
- Pojisténi pferuseni provozu

Pojisténi prepravy

Pojisténi odpovédnosti

Pojisténi majetku

Cestovni pojisténi

Pojisténi pravni ochrany

A. Jaké osobni idaje zpracovavame?

Zpracovavame nasledujici osobni Udaje:

a) Identifikacni udaje, kterymi se rozumf zejména jméno, pFijmeni, titul,
rodné ¢islo, bylo-li pfidéleno, jinak datum narozeni, adresa trvalého poby-
tu, statni prislusnost, ¢islo a platnost priikazu totoznosti, obchodni firma,
misto podnikani a identifikacnf ¢islo podnikajici fyzické osoby, bankovni
spojent

b Kontaktni udaje, kterymi se rozumi osobni Gdaje, které ndm umoziuijf

kontakt s Vami, zejména korespondencni adresa, telefonni ¢islo, emailova
adresa apod.

Udaje pro ocenéni rizika pfi vstupu do pojisténi, kterymi se rozumf
zejména informace o pfedmétu pojisténi, jeho ocenéni a umistén (v po-
jisténi majetku), o charakteru vykondvané ¢innosti (v pfipadé pojistént
preruseni provozu nebo pojisténi odpovédnosti), o délce pobytu a cilové
destinaci (v pfipadé cestovniho pojistént), véetné originalt nebo kopif do-
kument( poskytnutych za timto Ucelem

Udaje o vyuzivani sluzeb, kterymi se rozumi zejména Udaje o sjednanf
a vyuzivani nasich sluzeb, o nastaveni smluv a parametrech pojisténi,
Udaje ziskané b&hem likvidace, tdaje ziskané v ramci sluzby MojeCPP, z4-
znamy emailové komunikace a zaznamy telefonnich hovor(

Udaje o zdravotnim stavu a genetické tdaje, kterymi se rozumi tdaje
0 Vasem télesném a dusevnim zdravi, véetné dajd o poskytnuti zdravot-
nich sluzeb vypovidajicich o VaSem zdravotnim stavu a genetické Udaje
zahrnujici zejména Vase predispozice k rdiznym chorobam a onemocné-
nim. Tyto Udaje vSak zpracovavame pouze u téch pojisténi, kde je uzavieni
pojistné smlouvy nebo pojistné plnéni vazano na zjistovani zdravotniho
stavu.

o

o

o

V pfipadg, Ze podepisujete pojistnou smlouvu nebo jiny dokument prostrednic-
tvim podepisovaciho zafizeni, zpracovdvame také biometrické udaje v tomto
podpisu obsazené. Jde napfiklad o rychlost, zrychleni a dobu podpisu.

B. Pro¢ osobniuidaje zpracovavame a co nas k tomu opraviuje?

V ramci pojistovaci ¢innosti zpracovavame osobni tidaje pro riizné Gcely a v rliz-
ném rozsahu bud:
a) na zakladeé Vaseho souhlasu, nebo
b) bez Vaseho souhlasu na zakladé plnéni smlouvy, nadeho opravnéného
zajmu, z divodu plnénf pravni povinnosti nebo na zékladé nezbytnosti
pro uréeni, obhajobu a vykon pravnich naroku.

Zda V4s souhlas vyZzadujeme, je zavislé na tom, o jaké konkrétni zpracovani jde
avjaké pozici ve vztahu k ndm vystupujete. MlZete byt zejména v postaveni po-
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jistnika, tedy osoby, kterd uzavird pojistnou smlouvu, pojisténého, tedy osoby,
najejiz pojistné nebezpedije pojistnd smlouva uzaviena, nebo tieti osoby, jakou
je opravnéna osoba, které bude v pfipadé likvidace pojistné udalosti vyplaceno
pojistné plnéni.

B.1 ZPRACOVANI CITLIVYCH OSOBNiCH UDAJU

Jste-li pojistény nebo poskozeny a vyZaduije-li to povaha pojisténinebo pojistné
udalosti, zpracovavame v nezbytném rozsahu Udaje o Vasem zdravotnim stavu
a genetické Udaje bez Vaseho souhlasu na zakladé nezbytnosti pro uréeni, vy-
kon nebo obhajobu pravnich narok, a to pro tcely:

- likvidace pojistné udalosti (jinak fe¢eno pro to, abychom mohli poskyt-
nout pojistné plnéni v pFipadé pojistné udalosti),

- sprdvy a ukonceni pojistné smlouvy (jinak fe¢eno pro to, abychom i po
uzavieni smlouvy mohli Gdaje o Vasem zdravotnim stavu a genetické
(daje pouZit pro vyfizovéani Vasich zadosti),

- ochrany nasich pravnich ndroku (jinak fe¢eno pro to, abychom mohli hajit
nase pravni naroky v soudnim, mimosoudnim nebo vykondvacim fizent),
prevence a odhalovani pojistnych podvodd a jinych protipravnich jednani
(jinak fe¢eno pro to, abychom zamezili $kodam, které ndm mohou vznik-
nout v diisledku pachani pojistnych podvodu).

Pro tyto G€ely uchovavame Udaje o Vasem zdravotnim stavu a genetické Gdaje
po dobu, po kterou je to nezbytné krealizaci prav a povinnosti plynoucich z pojis-
ténf, tedy po dobu provedenf likvidace pojistné udalosti a po dobu trvani proml-
¢eci doby (v délce maximalné 15 let od skonceni pojisténi) narokl vyplyvajicich
nebo souvisejicich s pojisténim prodlouzenou o daldi jeden rok s ohledem na
ochranu nasich pravnich narok(. V pfipadé zahajeni soudniho, spravniho nebo
jiného fizeni zpracovdvame Vase osobni Gdaje v nezbytném rozsahu po celou
dobu trvani takovych Fizen!.

.....

At jste pojistnik, pojistény nebo jakakoliv jind osoba podepisujici smlouvu nebo
jiny dokument prostiednictvim podepisovaciho zafizeni, zpracovavame biomet-
rické Udaje obsaZené ve Vasem podpisu také na zakladé nezbytnosti pro urce-
ni, vykon nebo obhajobu pravnich naroku, a to pro tcel:
ochrany nasich pravnich naroku (jinak feceno pro to, abychom mohli hajit
nase pravni naroky v soudnim, mimosoudnim nebo vykonavacim fizeni).

Pro tento Ucel osobni Udaje uchovavame po dobu, po kterou je to nezbytné
k realizaci prav a povinnosti plynoucich ze vzdjemného smluvniho vztahu (tedy
po dobu trvani pojisténi) a po dobu trvani promlteci doby (v délce maximalné
15 let od skonéeni pojisténi) narokl vyplyvajicich nebo souvisejicich s pojisténim
prodlouzenou o dalsi jeden rok s ohledem na ochranu nasich pravnich narokd.
V pfipadé zahajenf soudniho, spravniho nebo jiného fizeni zpracovavdme Vase
osobnf Uidaje v nezbytném rozsahu po celou dobu trvani takovych Fizenf.

ZPRACOVANI CITLIVYCH OSOBNICH UDAJU V RAMCI POJISTENI PRERUSENI PRO-
VOZU PRO NEZAVISLE CINNOSTI

Tato ¢ast se na Vas vztahuje, pouze pokud dochazi ke zpracovani osobnich tda-
jG v rdmci pojisténi preruseni provozu pro nezavislé ¢innosti nebo v souvislosti
snim.

.....

Jste-li pojistény v ramci tohoto pojisténi, pripadné dotéena osoba dle pojist-
né smlouvy, zpracovavame v nezbytném rozsahu na zékladé Vaseho vyslovné-
ho souhlasu Udaje 0 Vasem zdravotnim stavu a genetické Udaje, a to pro Ucely:
- kalkulace, ndvrhu a uzavieni pojistné smlouvy (jinak fe¢eno pro to, aby-
chom pro Vas monhli pfipravit pojistén dle Vasich pozadavkd a potfeb),
- posouzeni prijatelnosti do pojisténi (jinak Feceno pro to, abychom zhod-
notili V4s$ zdravotni stav ve vazbé na riziko pojistné udalosti),
zajisténi a soupojisténi (jinak Feceno pro to, abychom mohli tdaje o Va-
Sem zdravotnim stavu a genetické Udaje predat zajistiteli, tedy spolec¢-
nosti, se kterou jsme si rozdélili pojistné riziko a kterd v pfipadé pojistné
udalosti ponese st vydajl na pojistné plnéni, nebo jiné pojistovng, aby-
chom si rovnéz s ni rozdélili pojistné riziko).

Na zakladé Vaseho souhlasu zpracovavame tyto Udaje po dobu trvani procesu
uzavirani smlouvy a po dobu trvani smluvniho vztahu.
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Tento souhlas je dobrovolny, avsak je podminkou pro uzavieni pojistné smlouvy,
resp. pristoupeni k pojistné smlouvé. Tento souhlas mézete kdykoliv odvolat. Od-
voldnim souhlasu neni dotéena zdkonnost zpracovani tdajli o zdravotnim stavu
a genetickych tdajt do okamziku odvoldni.

Udéleny souhlas mizete kdykoliv odvolat pisemné na adrese Ceskd podnika-
telska pojistovna, a. s, Vienna Insurance Group, Pobfezni 665/23, 186 00 Praha
8, nebo zaslanim kopie dokumentu s Vasim podpisem na email info@cpp.cz.
K odvolanf souhlasu miZete vyuzit formuldr ,Odvoléni souhlasu se zpracova-
nim Gdajt o zdravotnim stavu a genetickych Udaju*, ktery je dostupny na nasich
webovych strénkach www.cpp.cz v sekei ,0 SPOLECNOSTI".

Informace o odvoléni souhlasu mizete také ziskat prostfednictvim klientské lin-
ky na ¢isle +420957 444555 nebo na emailu info@cpp.cz.

Zpracovani citlivych osobnich tidajl bez Vaseho souhlasu
Jste-li poji§tény v rdmci tohoto pojistént, pfipadné dotéena osoba dle pojistné
smlouvy, zpracovavame v nezbytném rozsahu bez Vaseho souhlasu tdaje o Va-
Sem zdravotnim stavu a genetické Udaje na zakladé nezbytnosti pro uréeni,
vykon nebo obhajobu pravnich narok, a to pro Ucely:
likvidace pojistné udalosti (jinak fe¢eno pro to, abychom mohli poskyt-
nout pojistné plnéni v piipadé pojistné udalosti),
spravy a ukonceni pojistné smlouvy (jinak fe¢eno pro to, abychom i po
uzavfeni smlouvy mohli Udaje o VaSem zdravotnim stavu a genetické
Udaje pouZit pro vyfizovani Vasich Zadosti), s vyjimkou zmény pojistné
smlouvy zahrnujici posouzeni pfijatelnosti do pojisténi, kterou provadime
na zakladé Vaseho souhlasu,

prevence a odhalovani pojistnych podvodu a jinych protipravnich jednani

(jinak fe¢eno pro to, abychom zamezili Skodam, které ndm mohou vznik-
nout v diisledku pachani pojistnych podvodu),

ochrany nasich pravnich naroku (jinak fe¢eno pro to, abychom mohli hdjit
nase pravni naroky v soudnim, mimosoudnim nebo vykondvacim fizeni).

Pro tyto GCely uchovavame Udaje o Vasem zdravotnim stavu a genetické Udaje
po dobu, po kterou je to nezbytné k realizaci prav a povinnosti plynoucich ze vza-
jemného smluvniho vztahu (tedy po dobu trvani pojisténi) a po dobu trvani pro-
mlceci doby (v délce maximalné 15 let od skonéent pojisténi) narokl vyplyvaji-
cich nebo souvisejicich s pojisténim prodlouzenou o dalsi jeden rok s ohledem
na ochranu nasich pravnich narokd. V pfipadé zahajenisoudniho, spravniho nebo
jiného Fizeni zpracovavame Va$e osobni Udaje v nezbytném rozsahu po celou
dobu trvani takovych fizeni.

B.2 ZPRACOVANI OSTATNICH OSOBNICH UDAJU (TJ. VYJMA CITLIVYCH 0SOB-
NicH 0DAJU)

Zpracovani osobnich udaji pojistnika a pojisténého

Zpracovani bez Vaseho souhlasu - na zakladé plnéni smlouvy a nasich
opravnénych zajma
Vase osobni Uidaje zpracovavame na zakladé plnéni smlouvy, pokud jste po-
jistnik, nebo na zakladé nasich opravnénych zajma, pokud jste pojistény, kdyz
v téchto pfipadech opravnéné zajmy spocivaji v zajisténi fadného chodu nasi
pojistovaci ¢innosti a plnénf nasich zavazk{ vici pojistnikovi. Na téchto pravnich
zdkladech zpracova’va’me Vase identifikaéni a kontaktni tidaje, idaje pro oce-
néni nznka pfi vstupu do pojiSténi a Gidaje o vyuznvanl sluzeb, a to pro ucely
kalkulace (modelace), ndvrhu a uzavieni pojistné smlouvy (jinak fe¢eno
pro to, abychom pro Vas mohli pfipravit pojisténi dle Vasich poZadavk
apotreb),
posouzeni prijatelnosti do pojistént (jinak fe¢eno pro to, abychom zhod-
notili véechny okolnosti ve vazbé na riziko pojistné udalosti),
sprévy a ukonceni pojistné smlouvy (jinak feceno pro to, abychom mohli
vyFizovat Vase pozadavky souvisejici s pojisténim),
likvidace pojistné udalosti (jinak fe¢eno pro to, abychom mohli poskyt-
nout pojistné plnéni v piipadé pojistné udalosti).

V pripadé, Ze jste pojistény a Vase osobni Uidaje jsou zpracovavany na zékladé
nasich opravnénych zajma, méte proti tomuto zpracovéni pravo uplatnit na-
mitku podrobnéji popsanou v kapitole ,Pravo vznést namitku proti zpracovani.
Pokud vyuZijete svého prava vznést namitku proti zpracovani Vasich osobnich
Gdajd, jsme povinni Vase osobni tidaje pro dany Ucel dale nezpracovavat, leda-
Ze v ramci Setieni Vasi namitky zjistime, Ze mame k tomuto zpracovani zavazné
opravnéné dlivody.

Zpracovani bez Vaseho souhlasu - na zakladé nasich dalSich opravnénych
zajmu
At jste pojistnik nebo pojistény, zpracovédvame Vase identifikaéni a kontakt-
ni udaje, udaje pro ocenéni rizika pfi vstupu do pojisténi a idaje o vyuZivani
sluzeb na zakladé naseho oprdvnéného zajmu (tedy bez Vaseho souhlasu) téZ
pro ucely
zajisténi fadného nastaveni a plnéni smluvnich vztahi s po;lstn/kem
a souvisejicich vztahd s pojisténym, kde je nasim opravnénym zdjmem
zajisténi tadného chodu nasi pojistovaci ginnosti (napf. pro vedeni nasich
internich evidenci, provadéni priizkum( spokojenosti),
zajisténi a soupajisténi (jinak fe¢eno pro to, abychom mohli Vase Udaje
predat zajistiteli, tedy spole¢nosti, se kterou jsme si rozdélili pojistné rizi-
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ko a kterd v pfipadé pojistné udalosti ponese ¢ast vydajli na pojistné pl-
néni, nebo jiné pojistovné, abychom si rovnéz s ni rozdélili pojistné riziko),
kde je nasim opravnénym zdjmem rozloZeni rizik a ochrana solventnosti,
statistiky a cenotvorby (jinak fe¢eno pro to, abychom mohli na zékladé
Vasich (dajl presnéji odhadovat pojistné riziko), kde je nasim opravné-
nym zdjmem vyhodnocovani a fizenfrizik,

ochrany nasich pravnich ndroku (jinak feceno pro to, abychom mohli hajit
nase pravni naroky v soudnim, mimosoudnim nebo vykonavacim fizeni),
kde je nasim opravnénym zdjmem pfedchazenivzniku Skod na strané po-
jistitele,

prevence a odhalovani pojistnych podvodd a jinych protipravnich jednani
(jinak fe¢eno pro to, abychom zamezili $kodam, které ndm mohou vznik-
nout v daisledku pachani pojistnych podvodu), kde je nadim opravnénym
zdjmem predchdzeni vzniku pojistného podvodu a zabranénivzniku skod.

V pfipadé skupinového pojisténi zpracovavdme na zékladé nasich opravné-
nych zajmu ke shora uvedenym uceldm identifikaéni a kontaktni tdaje pojis-
ténych osob, které ndm poskytl pojistnik.

Pro tyto Ucely osobni Udaje uchovavame po dobu, po kterou je to nezbytné
k realizaci prav a povinnosti plynoucich ze vzéjemného smluvniho vztahu (tedy
po dobu trvani pojisténi) a po dobu trvani promléeci doby (v délce maximalné
15 let od skonéeni pojisténi) narokl vyplyvajicich nebo souvisejicich s pojisténim
prodlouzenou o daldf jeden rok s ohledem na ochranu nasich pravnich narokd.
V pfipadé zahajeni soudniho, spravniho nebo jiného fizeni zpracovavame Vase
osobnfi tidaje v nezbytném rozsahu po celou dobu trvani takovych Fizenf.

Proti tomuto zpracovani méate pravo uplatnit namitku podrobnéji popsanou
v kapitole ,Pravo vznést namitku proti zpracovani®. Pokud vyuZzijete svého prava
vznést ndmitku proti zpracovani Vasich osobnich Udajl, jsme povinni Vase osob-
ni Udaje pro dany G¢el dale nezpracovavat, ledaze v rdmci Setfeni Vasi ndmitky
zjistime, Ze mdme k tomuto zpracovani zavazné opravnéné ddvody.

Zpracovani bez Vaseho souhlasu - na zakladé plnéni pravnich povinnosti

I my jako pojistovna musime plnit urcité zakonem stanovené povinnosti. Pokud
Vase osobni Udaje zpracovdvame praveé z tohoto dlvodu, nemusime ziskat pro
takové zpracovani Vas souhlas

At jste pojistnik nebo pojistény, zpracovavame na tomto pravnim zékladé Vase
identifikaéni a kontaktni idaje, t’ldaje pro ocenéni rizika pfi vstupu do pojis-
téni, a to z dlvodu dodrZovani zejména nasledujlcwch zakon(:
zékona ¢.277/2009 Sb,, o pojistovnictvi (tento zakon stanovi podm\nky
vykonu pojistovaci ¢innosti a uklada povinnost pojistovnam vzajemné se
informovat o skute¢nostech tykajicich se pojisténi a osobach na pojistént
se podilejicich, a to za U€elem prevence a odhalovani pojistného podvo-
du ajiného protipravniho jednani),
zdkona upravuijiciho distribuci pojistént (tento zakon ndm uklada zejmé-
na kontrolovat dodrZovéni povinnosti pojistovacich zprostiedkovatel,
a za timto Ucelem Vas mdzZeme kontaktovat pro zjisténi Vasi zpétné vaz-
by tykajici se pribéhu sjednavani pojisténi),
zdkona ¢. 69/2006 Sb,, o provadéni mezinarodnich sankci (tento zakon
uklddd povinnost provéfovat, ze klient neni subjektem mezindrodnich
sankci).

Pro tyto Ucely osobni idaje uchovavame po dobu, po kterou nam jejich zpraco-
vani ukladaji pravni predpisy, tj. maximalné po dobu 10 let ode dne ukon&eni
smluvniho vztahu. ProtoZze ndm toto zpracovani ukldda zakon, nemuzete proti
tomuto zpracovani vznést namitku ani odvolat souhlas, nebot jsme povinni tyto
Udaje zpracovavat.

Zpracovani osobnich udaji tretich osob

Zpracovani osobnich tidajh tfetich osob na zakladé nasich dalSich opravné-
nych zajmd

Na zékladé opravnéného zajmu dale zpracovavame bez jejich souhlasu identi-
fikaéni a kontaktni Gdaje

- poskozenych a opravnénych osob pro Ucely likvidace pojistnych uda-
losti, ochrany nasich pravnich ndrokd a prevence a odhalovani pojistnych
podvodd a jinych protipravnich jednani a zajisténi fadného nastaveni
a plnéni smluvnich vztahd s pojistnikem a souvisejicich vztahd s pojisté-
nym, pfipadné poskozenym nebo oprévnénou osobou (jinak fe¢eno pro
to, abychom v pfipadé pojistné udalosti vyplatili pojistné plnéni spravné
0sobg), kde je nasim opravnénym zajmem predchazeni vzniku $kod na
strané pojistitele,

- zastupcl pravnickych osob, zakonnych zastupctl a jinych osob oprav-
nénych zastupovat pojistnika nebo pojisténého pro lcely kalkulace,
navrhu a uzavieni pojistné smlouvy, spravy a ukonceni pojistné smlouvy,
likvidace paojistnych udalosti, ochrany nasich pravnich narokd, prevence
a odhalovani pojistnych podvodd a jinych protiprévnich jednéni, kde je
nasim opravnénym zajmem zajisténi Fadného chodu nasi pojistovaci ¢in-
nosti a predchazeni vzniku Skod na strané pojistitele,

- Llékard a povérenych poskytovatell zdravotnich sluZeb, kteff vedou ¢i
zajistuji zdravotni dokumentaci pojisténého nebo poskozeného, pro Uce-
ly kalkulace, ndvrhu a uzavreni pojistné smlouvy, posouzeni prijatelnosti
do pojistent a likvidace pojistnych udalosti kde je nasim opravnénym za-
jmem zajisténi Fadného chodu nasi pojistovaci ¢innosti.

Oddiel Il



Pro tyto Ucely osobnf Udaje uchovavame po dobu, po kterou je to nezbytné
k realizaci prdv a povinnosti plynoucich ze vzdjemného smluvniho vztahu (tedy
po dobu trvani pojisténi) a po dobu trvani promléeci doby (v délce maximalné
15 let od skoncenf pojistént) narok vyplyvajicich nebo souvisejicich s pojisténim
prodlouzenou o dalsf jeden rok s ohledem na ochranu nasich pravnich narokd.
V pfipadé zahajeni soudniho, spravniho nebo jiného fizeni zpracovavame osobni
Udaje tfetich osob v nezbytném rozsahu po celou dobu trvani takovych fizen.

Jste-li nékterou z vy3e uvedenych osob, mate prave uplatnit ndmitku proti
tomuto zpracovani podrobnéji popsanou v kapitole ,Pravo vznést namitku proti
zpracovani“. Pokud vyuZijete svého prava vznést namitku proti zpracovani Vasich
osobnich Gdajt, jsme povinni Vase osobni tdaje pro dany Ucel dale nezpracova-
vat, ledaze v ramci Setfeni Vasi namitky zjistime, Ze mame k tomuto zpracovani
zdvazné opravnéné divody.

Zpracovani osobnich Gdajh tietich osob na zakladé plnéni pravnich povin-
nosti
Osobni Udaje tfetich osob zpracovévéme také proto, abychom splnili zdkonné
povmnostl které nam ukladaji zeJmena nasledujici zdkony:
zékon €. 277/2009 Sh, o pojistovnictvi (tento zakon stanovi podmmky
vykonu pojistovaci ¢innosti a uklada povinnost pojistovnam vzajemné se
informovat o skute¢nostech tykajicich se pojisténi a osobach na pojisténi
se podilejicich, a to za G¢elem prevence a odhalovani pojistného podvo-
du ajiného protipravniho jednani),
zékon upravuijici distribuci pojisténi (tento zdkon ndm ukladd zejména
kontrolovat dodrZovani povinnosti pojistovacich zprostiedkovateld, a za
timto Ucelem Vas miZeme kontaktovat pro zjisténi Vasi zpétné vazby ty-
kajici se pribéhu sjednavani pojistént),
zékon ¢&. 69/2006 Sb., 0 provadéni mezinarodnich sankei (tento zékon
ukladd povinnost provefovat, Ze klient nenf subjektem mezindrodnich
sankci).

Pro tyto Ucely osobnf idaje uchovavame po dobu, po kterou ném jejich zpraco-
vani ukladaji pravni predpisy, tj. maximalné po dobu 10 let ode dne ukonceni
smluvniho vztahu. ProtoZe ndm toto zpracovani ukldda zakon, nemuzete proti
tomuto zpracovani vznést namitku ani odvolat souhlas, nebot jsme povinni tyto
Udaje zpracovavat.

C. Proc zpracovavame osobni Gidaje pro Gicely marketingu?

V rdmci pojistovaci ¢innosti se Vdm snazime nabizet nase produkty a sluzby, pfi-
padné Vas odménovat formou odmén a slev u nékterych nasich partnerd. Tyto
marketingové aktivity vykonavame
a) v urgitych pfipadech bez Vaseho souhlasu na zakladé naseho opravné-
ného zajmu;
b) v urgitych pffpadech pouze na zdkladé Vaseho souhlasu.

Marketingové aktivity provadéné na zakladé naseho opravnéného zajmu
Na zakladé naseho opravnéného zajmu budeme zpracovavat Vase identifikacnf
a kontaktni Udaje a Udaje o vyuzivani sluzeb a informovat Vas o nasich novych
produktech a sluzbach. Nabidku od nas miZzete dostat elektronicky, zejména
SMSkou, emailem, pres socialni sité nebo telefonicky, nebo klasickym dopisem
¢iosobné od nasich zastupc.

Proti tomuto zpracovani méate pravo uplatnit namitku podrobnéji popsanou
v kapitole ,Pravo vznést namitku proti zpracovani“. Pokud vyuZijete svého prava
vznést namitku proti zpracovani Vasich osobnich Udajl pro marketingové ucely,
jsme povinni Vase osobni Udaje pro tento Ucel dale nezpracovavat.

Nepfrejete-li si pouze, abychom Vas kontaktovali s elektronickymi obchodnimi
sdélenimi, mate pravo jejich zasilani od pocatku odmitnout postupem uvede-
nym v pojistné smlouve, pfipadné v kazdém elektronickém sdéleni, které Vam
zasleme.

Marketingové aktivity provadéné pouze s Vasim souhlasem
Jste-li pojistnik, budeme na zakladé Vaseho souhlasu zpracovévat Vase identi-
fikaéni a kontaktni Udaje, idaje pro vyhodnoceni potieb a posouzeni vhod-
nosti pollstem, udaje pro ocenéni rizika pfi vstupu do pojisténi a idaje o vy-
uZivani sluzeb, a to pro Ucely:
zasilanf slev ¢&ijinych nabidek tfetich stran, a to i elektronickymi prostred-
ky,a
provadeéni nasich vlastnich marketingovych aktivit, které pfesahuiji nas
opravnény zajem, kdy se jedna o zpracovani za U¢elem vyhodnoceni Va-
Sich potieb a zasiléni relevantnéjsich nabidek, v rdmci kterého mizeme
sledovat Vase chovani, spojovat osobni Udaje shromazdéné pro odlisné
Ucely a pouzivat pokrocilé analytické techniky.

Tento souhlas je dobrovolny, plati po dobu neurcitou, mizete jej véak kdykoliv
odvolat. V pfipadé, Ze souhlas odvolate, nebude mozné nekteré nase nabidky
plné prizplsobit Vasim potfebdm a nebudeme Vam zasilat slevy ¢i nabidky tre-
tich stran.

Udéleny souhlas miizete kdykoliv odvelat pisemné na adrese Ceska
podnikatelskd pojistovna, a. s, Vienna Insurance Group, Pobiezni 665/23,
186 00 Praha 8, nebo zaslanim kopie dokumentu s Vasim podpisem na email
info@cpp.cz. K odvoldni souhlasu miZete vyuzit formuldr ,0dvolani souhlasu se
zpracovanim osobnich Gdajd pro Gcely marketingu®, ktery je dostupny na nasich
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webovych strankach www.cpp.cz v sekei ,0 SPOLECNOSTI".

Informace o odvolénf souhlasu mizete také ziskat prostfednictvim klientské lin-
ky na Cisle +420957 444 555 nebo na emailu info@cpp.cz.

D. Kdo Vase osobni tidaje zpracovava a komu je predavame?

Véechny zminéné osobni Uidaje zpracovdvdme my jako spravce. To znamena, Ze
my stanovujeme shora vymezené Ucely, pro které Vase osobni Uidaje shromazdu-
jeme, uréujeme prostredky zpracovani a odpovidame za jeho fadné provedent.

Pro zpracovani osobnich Gdajti rovnéz vyuzivame sluzeb dalSich zpracovatell, kte-
ff osobni Udaje zpracovdvaji na nas pokyn. Takovymi zpracovateli jsou zejména:

a) externf tiskarny v pfipadé, kdy zpracovavaji osobni Gdaje pro Ucely tisku
arozesilani korespondence tykajici se pojisténi, tedy pro Ucely nasi vnitini
administrativni potreby,

b) advokati a spolednosti zajistujici vymahani pohledavek v pfipadé, kdy
zpracovavaji osobnf Udaje za Uc¢elem ochrany nasich pravnich narokd,

c) marketingové agentury v pfipadg, kdy zpracovavaji osobni Udaje, aby
nam pomohly s pfipravou a koordinaci naich obchodnich a reklamnich
aktivit, tedy pro Ucely nabizenf nasich vlastnich produktd a sluzeb,

d) externflikvidatofiv pFipadé, kdy zpracovavaji osobni tdaje pro Ucely likvi-
dace pojistnych udalosti,

e) smluvniékafiv piipadg, kdy zpracovévaji osobni (idaje o zdravotnim sta-
vu pro Ucely posouzeni prijatelnosti do pojisténi nebo likvidace pojistnych
udalosti,

f) pojistovaci zprostiedkovatelé v pripadg, kdy zpracovavaji osobni tidaje
pro UCely kalkulace, ndvrhu a uzavieni pojistné smlouvy, spravy a ukon-
¢eni pojistné smlouvy nebo pro Gcely zasilani nasich reklamnich sdélent,

g) poskytovatelé informaénich systém0 a technické infrastruktury v pfipa-
dé, kdy spravuijiinternisystémy pro spravu osobnich Gdajti pro Ucely vnitf-
ni administrativni potfeby,

h) dalsi pojistovny, které pro nds v ramci outsourcingu provadgji zpracovani
na zakladé prislusné smlouvy o sdileni naklad.

Vase osobni Udaje miZeme predavat také dalsim subjektdim, které se nachazi
vroli spravce. Jedna se zejména o zajistovny, tedy spolednosti, se kterymijsme si
rozdélili pojistné riziko a které v pfipadé pojistné udalosti ponesou ¢ast vydajd na
pojistné plnéni, nebo jiné pojistovny, abychom si rovnéz s nimi rozdélili pojistné
riziko.

Vzhledem k tomu, Ze zpracovatele a zajistitele, které zapojujeme do zpra-
covani, mizeme zménit, jejich aktualni seznam naleznete na webové stran-
ce www.cpp.cz v sekci 0 SPOLECNOSTI".

Sougasné muzeme predavat osobni Gdaje také Ceské asociaci pojistoven
(IC0: £9624024) a ostatnim pojistovnam, a to v rdmci plnéni povinnost! pfi
prevenci a odhalovani pojistného podvodu dle zékona €. 277/2009 Sb.,, 0 po-
jistovnictvi, a déle v nezbytném rozsahu spole¢nostem provadéjicim audit nasf
¢innosti. Dale jsme povinni zpracovavané osobni Udaje pfedavat orgdndm statnf
spravy, soudim, organtim ¢innym v trestnim fizeni, orgdn&m dohledu v pfipadg,
7e nas o to pozadaji. Rovnéz mizeme osobni Uidaje preddvat témto subjektim
a exekutorim na zakladé nasich opravnénych zajmd.

PREDAVANi 0SOBNICH UDAJU V RAMCI CESTOVNIHO POJISTENI

V nékterych pfipadech cestovniho pojisténi (zejména v pfipadé repatriace)
preddvéme Vase osobni Udaje a Udaje o zdravotnim stavu a genetické tdaje
zdravotnickym zafizenim v zahranici a dle sjednaného pojisténiiv zemich mimo
Evropskou unii. To vzdy pouze v pfipadé, kdy je takové predani nezbytné k poskyt-
nuti zdravotnich sluzeb v téchto zemich.

E. Zjakych zdrojd osobni udaje ziskdvame?

Ve vétsiné pripadl zpracovavame osobni Udaje, které ndm byly poskytnuty pfi-
mo Vami v rdmci jednani o uzavfeni pojistné smlouvy nebo v ramci jakéhokoliv
jiného kontaktu s Vami (zména smlouvy, uplatnéni préva na opravu apod.), a to
pfipadné iv souvislosti s jinym pojisténim.

Nejvice osobnich Gdajd ziskdvame primo od Vas, tim Ze ndm je vyplnite na pfi-
slusnych formulafich a ve smluvni dokumentaci a v ramci telefonickych hovord,
atojak pfi kalkulaci, navrhu a uzavreni pojistné smlouvy, tak pfindsledné spravé
pojisténi a feSeni pojistnych udalosti.

Udaje o Vasem zdravotnim stavu ziskavame piedevsim prostiednictvim zdra-
votniho dotazniku, hld$eni pojistné udalosti a zdravotni dokumentace (lékai'ské
Zpravy).

V pfipadg, Ze jste pojistény, at jiz v rémci individualniho nebo skupinového pojis-
téni, ziskdvdme prostrednictvim téchto formuldrd Vase osobnitidaje v nékterych

pfipadech piimo od pojistnika (napf: pokud rodi¢ poskytuje informace o svych
détech).
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Vedle toho v omezeném rozsahu ziskavame a dale zpracovavame osobni Udaje
z veejné dostupnych zdrojd, kterymi jsou jak vefejné evidence (zejména verejny
rejstiik, insolvencnf rejstik), tak Vami zvefejnéné Udaje na internetu, a to vzdy
v souladu se zékonnymi pozadavky.

Dalsim zdrojem osobnich Gdajii mohou byt jiné subjekty, pokud tak stanovf
zvl&stni predpis (napt: § 129 b zakona &. 277/2009 Sb,, o pojistovnictvi) nebo
pokud jinému subjektu date souhlas s preddvanim Vasich osobnich udajll
(napt. udélenim souhlasu k nabizeni vyrobk{ a sluzeb tfetich stran).

F. Kdy dochazi k automatizovanému rozhodovani?

PYi zpracovani osobnich Gdajli vyuZivdme v nékterych pfipadech prvky automati-
zovaného rozhodovani. To se uplatni zejména v rdmci kalkulace, ndvrhu pojistné
smlouvy (véetné jejiho obnoveni) a dale v rdmcijeji spravy, jedna se tak o zpraco-
vani, které je nezbytné k uzavieni nebo plnéni pojistné smlouvy.

Automatizované rozhodovani spociva v tom, ze nas kalkulacni program na za-
kladé Vasich osobnich Udajd a dalsich dostupnych informaci vypocitd pojistné,
popf. pojistnou ¢astku.

Stejné tak tento program kontroluje a hlida zejména vEasné zaplacenf pojistné-
ho nebo v pfipadé prodleni's Ghradou Vas upozorni, pfipadné informuje o zaniku
pojistné smlouvy. Prostfednictvim tohoto programu je také zajiSténa automatic-
ka obnova smluv. Tyto procesy probihaji automatizované bez zapojent lidského
prvku. Toto ndam ve vysledku umozZriuje soustiedit se na to, abychom Vam posky-
tovaliijiné sluzby a zlepSovali nase produkty.

M(iZete poZzadovat, aby takové rozhodnuti bylo pfezkoumano, zejména pokud se
domnivate, Ze automatizované rozhodnutije nespravné, a to zplisobem podrob-
néji popsanym v kapitole ,Prévo na pfezkum automatizovaného rozhodnuti.

G. Jaka mate prava pfi zpracovani osobnich udaja?

Stejné jako my mame sva prava a povinnosti pfi zpracovani Vasich osobnich
Udajd, méate také Vy pfi zpracovani Vasich osobnich tdajd uritd prva. Mezi tato
prava patff:

Pravo na pristup

Zjednodusené fe¢eno mate pravo vedét, jaké Udaje o Vas zpracovavame, za
jakym ucelem, po jakou dobu, kde VaSe osobni Udaje ziskdvame, komu je pre-
davame, kdo je mimo nds zpracovava a jakd mate dalsi prava souvisejici se zpra-
covanim Vasich osobnich tdajd. To vse jste se dozveédél v téchto Informacich
0 zpracovani osobnich Udajt. Pokud si vak nejste jisty, které osobnf idaje o Vas
zpracovavame, miiZzete nds pozddat o potvrzeni, zda osobni Udaje, které se Vas
tykajf, jsou €i nejsou z nasi strany zpracovavany, a pokud tomu tak je, mate pravo
ziskat pistup k témto osobnim Gdajim. V rdmci prava na pfistup nas mUzete
pozadat o kopii zpracovavanych osobnich Udajt, pfic¢emz prvni kopii Vam po-
skytneme bezplatné a dalsi kopie s poplatkem.

Pravo na opravu

Chybovat je lidské. Pokud zjistite, Ze osobni Udaje, které o Vas zpracovavédme,
jsou nepfesné nebo neliplné, mate pravo na to, abychom je bez zbyte¢ného od-
kladu opravili, popfipadé doplnili.

Pravo na vymaz

V nékterych pfipadech mate pravo, abychom Vase osobni idaje vymazali. Vase

osobni Udaje bez zbytecného odkladu vymazeme, pokud je splnén néktery z na-

ledwmch dlvodu:

Vase osobni Udaje jiz nepotfebujeme pro Ucely, pro které jsme je zpraco-
vavali,
odvoldte souhlas se zpracovanim osobnich Udajd, pfic¢emZ se jedna
o0 Udaje, k jejichz zpracovani je Vas souhlas nezbytny, a zaroven nemame
jiny dlivod, pro¢ tyto Udaje potfebujeme nadale zpracovévat (napiiklad
pro obhajobu nasich pravnich naroku),
vyuZijete svého prava vznést namitku proti zpracovani (viz nize kapitola
LPrévo vznést ndmitku proti zpracovani“) u osobnich Gdajl, které zpra-
covavame na zdkladé nasich opravnénych zajmd, a my shleddme, e jiz
Z4dné takové opravnéné zajmy, které by toto zpracovaniopraviovaly, ne-
mdame, nebo
ukdze se, Ze nami provadéné zpracovani osobnich Udajd prestalo byt
v souladu s obecné zavaznymi predpisy.

Ale méjte prosim na paméti, Ze i kdyZ plijde o jeden z téchto dlivodd, neznamend
to, ze ihned smazeme véechny VaSe osobni Udaje. Toto pravo se totiz neuplatni
v pr|pade ze zpracovam Vasich osobnich udaJ jeinadale nezbytné pro:
splnéni nasi pravni povinnosti (viz vy$e kapitola ,Zpracovani bez Vaseho
souhlasu®),
Gcely archivace, védeckého ¢i historického vyzkumu &i pro statistické
Gcely, nebo
uréeni, vykon nebo obhajobu nasich pravnich narokd (viz vyse kapitola
Zpracovani bez Vaseho souhlasu®).
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Pravo na omezeni zpracovani
V nékterych pfipadech mlizete kromé prdva na vymaz vyuzit prdvo na omezenf
zpracovani osobnich Udajd. Toto prdvo Vam umozriuje v urgitych pripadech po-
Zadovat, aby doslo k oznaceni Vasich osobnich Udajd a tyto (daje nebyly pred-
métem zadnych dalSich operaci zpracovani - v tomto pfipadé vSak nikoliv na-
vzdy (jako v pfipadé prava na V\}maz) ale po omezenou dobu.
Zpracovanl osobnich Gdajd musime omezit kdyz
pop|rate presnost osobnich Udajd, nez se dohodneme, jaké Udaje jsou
Spravné,
Vase osobni Udaje zpracovavame bez dostatetného pravniho zékladu
(napf. nad rdmec toho, co zpracovdvat musime), ale Vy budete pred vy-
mazem takovych Udajl upfednostriovat pouze jejich omezeni (napf. po-
kud oCekavéte, 7e byste ndm v budoucnu takové Udaje stejné poskytl),
VaSe osobni daje jiz nepotfebujeme pro shora uvedené Ucely zpracova-
ni, ale Vy je pozadujete pro urceni, vykon nebo obhajobu svych pravnich
narokd, nebo
vznesete namitku proti zpracovani. Prévo na ndmitku je podrobnéji po-
psano nize v kapitole ,Pravo vznést namitku proti zpracovani“. Po dobu,
po kterou Setfime, je-li Vase ndmitka opravnénd, jsme povinni zpracovani
Vasich osobnich Gdajd omezit.

Pravo na prenositelnost

Mate pravo ziskat od nas véechny VaSe osobni Udaje, které jste nam Vy sam
poskytl a které zpracovavame na zdkladé Vaseho souhlasu a na zakladé plnénf
smlouvy. Vase osobni Gidaje Vam poskytneme ve strukturovaném, bézné pouzi-
vaném a strojové Citelném formatu. Abychom mohli na Vasi zadost udaje snad-
no prevést, miZe se jednat pouze o Udaje, které zpracovavame automatizované
v nasich elektronickych databazich. Touto formou Vam tedy nem@zeme prenést
vzdy a za vSech okolnosti vSechny Udaje, které jste vyplnil v nasich formulafich
(napfiklad V43 vlastnoruéni podpis).

Pravo vznést namitku proti zpracovani

Mate pravo vznést namitku proti zpracovani osobnich idajd, k némuz dochazina
zdkladé naseho opravnéného zdjmu (viz vyse kapitoly ,Zpracovani bez Vaseho
souhlasu” a ,Marketingové aktivity provadéné na zakladé naseho opréavnéného
z&jmu®). Jde-li o marketingové aktivity, pfestaneme Vase osobni Udaje zpra-
covavat bez dalsiho; v ostatnich pfipadech tak u¢inime, pokud nebudeme mit
z4vazné opravnéné dlivody pro to, abychom v takovém zpracovani pokracovali.

Pravo na pfezkum automatizovaného rozhodnuti

Mate pravo zadat pfezkum automatizovaného rozhodnuti, a to zejména pokud
se domnivate, Ze takové rozhodnuti je nespravné. Toto pravo mizete uplatnit
zpUsobem uvedenym niZe v kapitole ,Jak (ze uplatnit jednotliva prava?“. vV rdmci
tohoto prava mlizete pozadovat, aby rozhodnuti bylo pfezkoumano ¢lovékem,
amUZete vyjadrit svij nazor ve vztahu k takovému rozhodnuti.

Pravo podat stiZnost

Uplatnénim prav vy$e uvedenym zpdsobem nenf nijak dotceno Vase prévo po-
dat stiznost u Utadu pro ochranu osobnich Gdajd, a to zplisobem uvedenym nize
v kapitole ,Jak lze uplatnit jednotliva prava?*. Toto prdvo mlizete uplatnit zejmé-
nav pfipadé, ze se domnivate, Ze Vase osobni Udaje zpracovavame neopravnéné
nebo v rozporu s obecné zédvaznymi pravnimi predpisy.

H. Jak lze uplatnit jednotliva prava?

Ve viech ZzéleZitostech souvisejicich se zpracovanim Vasich osobnich udajd,
at jiz jde o dotaz, uplatnéni prava, podani stiznosti ¢i cokoliv jiného, se miZete
obracet na naseho povéfence pro ochranu osobnich Gdajd. Aktualni kontakt-
nfinformace jsou dostupné na nasich webovych strankdch www.cpp.cz v sekci
0 SPOLECNOST*.

Povérence lze kontaktovat kterymkoliv z ndsleduijicich prostfedkd:

Emailem na: dpo@cpp.cz

Pisemné na adrese: Pobfezni 665/23, Karlin, Praha 8, 186 00

Informace o moznostech kontaktovat povéfence miizete také ziskat prostfed-
nictvim klientskeé linky na ¢isle +420957 444 555,

Vasi zadost vyfidime bez zbyte¢ného odkladu, maximalné vsak do jednoho mé-
sice. Ve vyjime¢nych pfipadech, zejména z dlivodu sloZitosti Vaseho poZadavku,
jsme opravnéni tuto thitu prodlouZit o dalsi dva mésice. O takovém pfipadném
prodlouzenf a jeho zdivodnéni Vas samoziejmé budeme informovat.

Formulafe k uplatnéni prav

Abychom Vam jesté vice usnadnili uplatnéni Vasich prav, mdZete vyuzit formu-
lafe, které jsou dostupné na nasich webovych strankach www.cpp.cz v sekci
,0 SPOLECNOSTI* nebo na vyzadani na jakékoliv nasf pobodce.

Podani stiznosti u Ufadu pro ochranu osobnich tdaji

Stiznost proti ndmi provadénému zpracovani osobnich Udajli mlzete podat
u Ufadu pro ochranu osobnich dajti, ktery sidli na adrese pplk. Sochora 27,
17000 Praha 7.

Dalsiinformace a novinky z oblasti ochrany osobnich (idaji naleznete na nasich

webovych strankdch www.cpp.cz v sekci ,0 SPOLECNOSTI". Na tomto misté také
naleznete vZdy nejaktualnéjsi verzi tohoto dokumentu.
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Boatsafe

INFORMACIE PRE KLIENTA (ZAUJEMCU O PRISTUPENIE DO POISTENIA)
Poistenie Boatsafe: cestovné poistenie

Pojistovna VZP, a.s. uzavrela s poistnikom Rentsafe SK s. r. 0. rdmcovu poistnd
zmluvu pre vyssie uvedeny poistny produkt a ponuka vam moznost k tomuto
poisteniu pristupit.

Predtym ako k poisteniu pristupite, uistite sa, Ze mate vsetky potrebné informacie.
Tento dokument je ur¢eny na to, aby vas oboznamil s podstatnymi skuto¢nostami,
ktoré potrebujete poznat, kym sa rozhodnete k poisteniu pristupit. Sucasne
tu najdete odpovede na najcastejsie otdzky tykajice sa poistenia. Kompletné
informacie o poisteni viak najdete v,Pojistnych podminkach pro cestovni pojisténi
CP 01/207, ktoré su sucastou tohto dokumentu.

1. Zakladné informacie

Poistitel*

Pojistovna VZP, a.s.

IC0 27116913

zapisanad v obchodnom registri vedenom Mestskym sidom v Prahe,
oddiel B, vlozka 9100

Adresa sidla spolo¢nosti: Lazarskd 1718/3, 110 00 Praha 1, Ceské
republika

Webové stranky: www.pvzp.cz

Klientska linka: 233 006 311

Email: info@pvzp.cz
(dalej tiez,,poistovina“ alebo tiez,poistitel”)

Sprava o solventnosti a finan¢nej situacii poistovne je umiestnena na
webovych strankach www.pvzp.cz na adrese https://www.pvzp.cz/cs/o-
spolecnosti/informace-o-spolecnosti/.

Dohlad nad ¢innostou poistovne vykonava Ceska narodna banka, so
sidlom Na Pfikopé 28, 115 03 Praha 1, webové stranky: www.cnb.cz.

,Poistnikom” sa rozumie osoba, ktord uzavrela s poistitefom poistnu
zmluvu.

Poistnik:

Rentsafe SK s.r. 0.

1CO 35859032

zapisana v obchodnom registri vedenom Okresnym stidom Bratislava |,
oddiel Sro, vlozka ¢islo 28951/B

Adresa sidla spolo¢nosti: Osadna 2, 831 03 Bratislava, Slovenska
republika

Adresa pre zasielanie kore$pondencie: Cimicka 818/86, 182 00 Praha 8,
Ceska republika

Webové stranky: www.boatsafe.sk

Klientska linka: +420 723 025 025

Email: info@boatsafe.sk

,Poistenym” sa rozumie osoba, na ktorej majetok alebo iny opravneny
zaujem sa poistenie vztahuje.

2. Aké poistenie vam pontikame?
Ponukame vam cestovné poistenie skippera a ¢lenov posadky.
Uzavreté mozu byt tieto druhy poistenia:

a) Poistenie liecebnych nakladov

b) Urazové poistenie

c) Poistenie osobnych veci

d) Poistenie zodpovednosti

e) Poistenie stornovacich poplatkov

f)  Poistenie pre pripad hospitalizacie

g) Poistenie asisten¢nych sluzieb vozidiel Bezstarostnd jazda
h)  Poistenie cestovnych planov

Poistenie elektroniky

j)  Poistenie asistencie Plus
Toto poistenie bolo vytvorené na mieru 3pecidlne tak, aby sme vdm mohli
ponuknut siroku poistni ochranu za primerant cenu s rychlym a jednoduchym
sposobom likvidacie pripadnych skodovych udalosti.

3. Co pre vas znamenj, Ze sa pristipenim k poisteniu stavate poistenym, ale
nie poistnikom?

Pristipenim k poisteniu sa nestavate zmluvnou stranou poistnej zmluvy
(poistnikom), preto neméte prava a povinnosti, ktoré sa vztahuju iba k poistnikovi,
najméa nemozete poistni zmluvu menit. Vase poistenie je vséak mozné ukoncit
v pripadoch uvedenych v bodoch 11. a 12. niziie v tejto casti dokumentu
Informacie pre klienta. Vsetky moznosti zéniku poistenia néjdete v ,Pojistnych
podminkach pro cestovni pojisténi CP 01/20"
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4. Aky je Gzemny rozsah poistenia?

Cestovné poistenie je Uc¢inné iba na ur¢enom mieste definovanom v potvrdeni

o poisteni — Uzemnd platnost poistenia:

. oblast E - vietky Staty Eurdpy, eurdpska ¢ast Ruska, Maroko, Alzirsko, Tunisko,
Libya, Turecko, Izrael, Cyprus;

. oblast S - vietky Staty sveta.

Cestovné poistenie sa uzatvara mimo krajin definovanych podla ,Zvlastniho

seznamu statd nebo jejich casti, kde hrozi vysoké nebezpedli teroristickych

utokd, unostl ¢i ozbrojenych konfliktd” zverejneného na webovych strankach

Ministerstva zahranic¢ia Ceskej republiky https://www.mzv.cz/jnp/cz/cestujeme/

aktualni_doporuceni_a_varovani/index.html.

5. Obsahuje ramcova poistna zmluva dojednania odchylne od poistnych
podmienok?
Odchylne od,Pojistnych podminek pro cestovni pojisténi CP 01/20" sa
pre Ucely rdmcovej poistnej zmluvy dojedndva nasledujuce:
a) Clanok 2 Oddiel A ods. 2 sa upravuje nasledovne:
Cielovou destinaciou sa pre Ucely tohto poistenia povaZzuje miesto prenajmu
plavidla.
Clanok 2 Oddiel A ods. 3 sa upravuje nasledovne:
Cudzinou sa rozumie Uzemie za hranicami Slovenskej republiky.
c) Clanok 3 Oddiel A ods. 5a sa upravuje nasledovne:
Pre profesiondlneho skippera (velitela plavidla) neplati ustanovenie
o maximalnom pocte 90 dni suvislého pobytu v cudzine. Profesionalnym
skipperom sa rozumie vodca plavidla, ktory vedie dané plavidlo za honorér
(finan¢ny, vecny a i.).
Clanok 2 Oddiel A ods. 16 sa upravuje nasledovne:
Nastupenie cesty je moment nastupu poisteného do dopravného prostriedku
v Slovenskej republike za G¢elom dosiahnutia planovaného ciela jeho cesty.
Clanok 2 Oddiel A ods. 17 sa upravuje nasledovne:
Navrat z cesty je moment vystipenia poisteného z dopravného prostriedku
v mieste bydliska v Slovenskej republike.
f) Clanok 2 Oddiel A ods. 20 sa upravuje nasledovne:
Za motorové vozidlo sa pre Ucely tohto poistenia povazuje plavidlo.
Clanok 2 Oddiel A ods. 30 sa upravuje nasledovne:
Za poskytovatela sluzby sa pre ucely tohto poistenia povazuje charterovy
agent alebo prenajimatel plavidla.
Clanok 2 Oddiel A ods. 33 sa doplia nasledovne:
Pribuznym poisteného sa rozumie tiez bratranec, sesternica, stryko ¢i teta.
i) Clanok 2 Oddiel A ods. 35 sa doplna nasledovne:
Za $portové vybavenie sa dalej povazuju vodné lyze a dalsie predmety uréené
vyrobcom na tahanie za plavidlom, subwing, standup paddleboard, morské
kajaky, kiteboarding, surf a jetsurf.
j) Clanok 2 Oddiel A ods. 36 sa upravuje nasledovne:
Za zmluvu o zdjazde sa pre Ucely tohto poistenia povazuje zmluva o prendjme
plavidla.
k) Clanok 2 Oddiel A ods. 49 sa upravuje nasledovne:
Za zajazd sa pre Ucely tohto poistenia povazuje prendjom plavidla a pripadne
dalsie sluzby, pokial je to uvedené v potvrdeni o poisteni.
1) Clanok 3 Oddiel A ods. 6 sa dopiia nasledovne:
Jachting a vodny motorizmus su zaradené do kategdrie Nebezpecné ¢innosti
a $porty a su sucastou poistného krytia. Poistenie sa odchylne od ods. 6 bodu a)
vztahuje tieZ na prevadzkovanie organizovanych Sportovych sutazi, pretekov
a tréningov.
Odchylne od dokumentu,Zoznam ¢&innosti a $portov — Sport 1/20“ sa poistenie
vztahuje tieZ na $porty jet-surf a kiting (kiteboarding, kitesurfing a pod.).
m) Clanok 4 Oddiel A ods. 5 sa upravuje nasledovne:
Pokial' nie je zmluvnymi stranami dohodnuté inak, je finan¢né plnenie
splatné v mene Slovenskej republiky a na jej zemi, a poistitel ho hradi osobe
opravnenej prijat financné plnenie, a to formou prevodu na jej bankovy tcet
alebo postovou poukéazkou na jej meno a adresu.
Clanok 4 Oddiel A ods. 7 sa upravuje nasledovne:
V pripade prepoctu zahrani¢nej meny pouZije poistitel kurz Narodnej banky
Slovenska platny ku dfiu vzniku poistnej udalosti.
Clanok 4 Oddiel B ods. 1 sa dopliiia o bod f takto:
Pri vyhlaseni karantény v mieste prenajmu sa cestovné poistenie automaticky
zdarma predlzuje o nevyhnutne dlht dobu (teda dobu karantény a dobu
potrebnu na névrat do miesta bydliska uvedeného v potvrdeni o poisteni).
Umiestnenie poistenej osoby do karantény v zahranici nie je podla poistnych
podmienok poistnou udalostou, aviak v pripade, ze poisteny trpi priznakmi
ochorenia (je nutné dolozZit lekarskou spravou), je tito liecba, vratane
karantény, hradend nad rdmec poistnych podmienok. To plati i v pripade, Ze sa
neskor ndkaza nepotvrdi.
Clanok 1 Oddiel D ods. 3 sa dopliiia nasledovne:
Predmetom poistenia su tiez vodné lyze a dalsie predmety uréené vyrobcom
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na tahanie za plavidlom, subwing, standup paddleboard, morské kajaky,
kiteboarding, surf a jetsurf.

Clanok 3 Oddiel D ods. 3 sa dopina nasledovne:

Za dopravnu nehodu sa pre Ucely tohto poistenia povazuje nehoda plavidla.
Clanok 4 Oddiel F sa upravuje nasledovne:

Mozné pripady poistenia storna prendjmu lode a dalsich sluzieb (napr. leteniek),
pokial je tak dojednané v potvrdeni o poisteni:

a) poistenym je ten, kto lod' objednal a zaplatil cenu za prendjom; pokial

poisteny alebo jeho pribuzny podla definicie uvedenej v ¢l. 2 Oddielu
A ods. 33 poistnych podmienok nie je schopny plavby (vid' definicia

¢l. 3 ods. 1 Oddielu F poistnych podmienok), plavba sa rusi a poistitel

pIni poistenému do vysky ceny za prenajom lode, maximalne do vysky
dojednaného limitu poistného plnenia s odpocitanim spolutcasti vo
vyske 20 %, alebo

b) poistenymi su vietci ¢lenovia posadky uvedeni na potvrdeni o poisteni;
pokial' ktokolvek z poistenych nie je schopny plavby, plavba sa rusi
a poistitel pIni poistenému do vysky ceny za prendjom lode, maximalne do
vy$ky dojednaného limitu poistného plnenia s odpocitanim spoluticasti
vo vyske 20 %, alebo

c) poistenymi su vsetci ¢lenovia posadky uvedeni na potvrdeni o poisteni;
pokial ktokolvek z poistenych nie je schopny plavby, plavba sa nerusi
a poistitel plni tejto osobe do vysky pomeru medzi cenou za prenajom
lode a poc¢tom poistenych osob.

V pripade a) a b) poskytne poistitel na Zziadost poisteného poistné plnenie vo vyske
zodpovedajucej nakladom na prenajom profesionalneho skippera, pokial tieto
naklady budu niZsie nez pripadné plnenie z poistenia stornovacich poplatkov.

s)

g

Clanok 3 Oddiel F sa dopina takto:

a) uradné rozhodnutie vedice k zdkazu vstupu slovenskych obc¢anov do
cielovej krajiny prendjmu plavidla. Toto neplati v pripade, ked' poisteny
nesplita podmienky pre vstup do krajiny, ktord navstivi. Tieto podmienky
si dané miestnymi orgdnmi (napr. negativny covid test, karanténa,
ockovanie); alebo

b) uradné rozhodnutie vedice k uzavretiu slovenskych Statnych hranic;
alebo

¢) nemoznost vycestovat do destinacie prendjmu plavidla v dosledku
prirodnej katastrofy, Strajkov alebo vladnych nariadeni tykajucich sa
uzavretia leteckého, zelezni¢ného alebo iného druhu dopravy; alebo

d) individudlna karanténa (nie plo3nd) poisteného alebo jeho pribuzného;
podmienkou vzniku préva na plnenie je dolozenie potvrdenia krajskej
hygienickej stanice o vstupe poisteného ¢i jeho pribuzného do karantény.

Clanok 6 Oddiel F bod 3 sa meni takto:
Pripady, ked' poistenie vzniklo neskér ako 30 kalendarnych dni po uhrade
cestovnej sluzby alebo prvej zélohy za riu.
Clanok 2 Oddiel F sa dopla takto:
Pri celoro¢nom poisteni storna musi Skodova udalost nastat v priebehu
platnosti poistenia, ktoré je uvedené na potvrdeni o poisteni.
Clanok 4 Oddiel F sa dopliia o bod 6 takto:
Poistitel nahradi i karanténu nariadend miestnym lekarom ¢i hygienikom,
pokial' doba karantény presiahne dobu planovaného pobytu. V tomto pripade
je hradené ubytovanie, stravné a néavrat do SR, a to do vy3ky 80 % nékladov,
max. viak do vysky dojednanej poistnej ciastky poistenia stornovacich
poplatkov.
Platobnou neschopnostou sa pre Ucely tejto poistnej zmluvy rozumie platobna
neschopnost ¢i platobna nevola charterového agenta ¢i prenajimatela
plavidla. Za platobnu neschopnost sa pre ucely tejto poistnej zmluvy rozumie
faktické neposkytnutie sluzby z dévodu prerusenia alebo ukoncenia ¢innosti
charterového agenta alebo prenajimatela.
Clanok 3 Oddiel Q ods. 3 sa doplfa nasledovne:
Za dopravnu nehodu sa pre Ucely tohto poistenia povazuje nehoda plavidla.
Clanok 10 Oddiel A ods. 2 sa upravuje nasledovne:
Ak nastane v dobe trvania poistenia situacia, kedy sa poistena osoba neméze
nezavisle na svojej voli vratit do Slovenskej republiky pred uplynutim poistnej
doby uzavretej v poistnej zmluve, poistna doba sa automaticky predlZuje bez
navysenia poistného o nevyhnutne dlht dobu, dokial nepomint dalej uvedené
dévody, maximalne viak o 7 dni bezprostredne nadvazujicich na pévodnu
poistnd dobu. Dévody predizenia si objektivne skuto¢nosti, ktorymi mézu
byt Zivelné udalosti, stdvkovanie dopravcu, technickd porucha dopravného
prostriedku, teroristické ¢iny alebo hospitalizécia poisteného bréniaca navratu
poisteného spét do Slovenskej republiky.

Clanok 2 Oddiel B, ¢lanok 2 oddiel H, ¢lanok 3 oddiel | a ¢ldnok 2 Oddiel S sa

upravuje nasledovne:

Odchylne od ods. 4 ¢l. 3 oddielu A, a bez ohladu na dojednant uzemnu

platnost, sa poistenie nevztahuje na zdravotné sluzby poskytnuté alebo na

udalosti vzniknuté na uzemi Slovenskej republiky a Statu, kde je poisteny
ucastnikom verejného zdravotného poistenia.
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aa)

bb)

cc)

dd)

ee)

ff)

99)

hh)

i

kk)

Clanok 4 Oddiel B ods. 1a) sa $tvrty bod upravuje nasledovne:

-nevyhnutné lieky a zdravotnicke prostriedky predpisané lekdrom v mnozstve
potrebnom do doby névratu do Slovenskej republiky.

Clanok 4 Oddiel B ods. 1b) sa upravuje nasledovne:

- repatriacia chorého poisteného, ktora je zo zdravotného hladiska nutna
a je uskutocnend, po posudeni a schvaleni reviznym lekdrom poistitela
a za suhlasu osetrujuceho lekéra, organizéciou zdravotnickej dopravy
odsuhlasenou poistitefom alebo poskytovatelom asisten¢nych sluzieb
poistitela, a to do zdravotnickeho zariadenia v Slovenskej republike ur¢eného
rovnakym sposobom, pripadne do miesta pobytu poisteného v Slovenskej
republike.

Clanok 4 Oddiel B ods. 1d) sa upravuje nasledovne:

- prevozu telesnych pozostatkov poisteného do miesta jeho pobytu
v Slovenskej republike uskuto¢neného 3pecializovanou organizaciou
odsuhlasenou poistitelom alebo poskytovatefom asisten¢nych sluzieb
poistitela. Po predchadzajicom schvéleni méze poistitel v odévodnenych
pripadoch uhradit i dalSie suvisiace néklady.

Clanok 6 Oddiel B ods. 16 sa upravuje nasledovne:

- lie¢enie takych ochoreni a zdravotnych stavov, kedy je ¢erpanie zdravotnych
sluzieb vhodné, ucelné a potrebné, ale st odkladné, a je mozné ich poskytnut
az po névrate do Slovenskej republiky.

Clanok 6 Oddiel E ods. 5 sa upravuje nasledovne:

- vzniknutu v suvislosti s ¢Cinnostou, pri ktorej slovenské alebo miestne pravne
predpisy ukladaju povinnost uzavriet poistenie.

Clanok 1 Oddiel N ods. 10 sa upravuje nasledovne:

Repatriacia vozidla - repatridciou vozidla sa rozumie prevoz nepojazdného
vozidla spét do Slovenskej republiky ¢i miesta bydliska, a to v pripade, ze
vozidlo nie je opravitelné v miestnom servise do konca planovaného néavratu
do vlasti ¢i miesta bydliska.

Clanok 2 Oddiel P ods. 5 sa upravuje nasledovne:

- vyzvy ministerstva zahrani¢nych veci Slovenskej republiky k opusteniu
krajiny pobytu v dobe trvania poistenia, a to z akéhokolvek dévodu, pokial
pred vyhlasenim vyzvy na opustenie nebolo vydané varovanie pred cestami
do tejto krajiny; podmienkou plnenia je skuto¢né opustenie krajiny. V pripade
tohto bodu sa neuplatriuju vyluky uvedené v ods. 15 a) a b) ¢lanku 5 oddielu
A.

Clanok 3 Oddiel P ods. 3 sa upravuje nasledovne:

Pokial nastane poistna udalost podla ¢lanku 2 ods. 1 tohto oddielu a poistenej
osobe bude poskytnuta repatriacia do Slovenskej republiky, naleZi poistné
plnenie tiez vietkym osobam poistenym rovnakou poistnou zmluvou
a poistenym podla tohto oddielu, alebo vsetkym osobam z pribuznych
poistenym rizikom podla tohto oddielu; podmienkou plnenia je skuto¢ny
predcasny navrat do miesta bydliska.

Clanok 14 Oddiel A bod 5 ods. A bod b) sa upravuje takto:

-podrobnu $pecifikiciu predmetu thrady (napr.lekarskejspravy sanamnézou,
popisom a datumom uskutocnenych vykonov a naordinovanych liekov).
Clanok 1 Oddiel A bod 2 sa upravuje takto:

Dojednania v rdmcovej poistnej zmluve, ktoré sa odchyluju od ,Pojistnych
podminek pro cestovni pojisténi CP 01/20% maju prednost. Rozdielne
ustanovenia v oddieloch B az S ,Pojistnych podminek pro cestovni pojisténi
CP 01/20" maju prednost pred ustanoveniami oddielu A tychto poistnych
podmienok.

Clanok 2 Oddiel F sa upravuje takto:

Odchylne od ¢ldnku 10 oddielu A trvd poistenie od datumu uzavretia
poistenia uvedeného na potvrdeni o poisteni az do momentu nastupenia
na cestu, najneskor viak do uzavretého pociatku poistnej doby uvedenej na
potvrdeni o poisteni. Podmienkou platnosti poistenia je Uhrada uplaty za
poistenie v pIné vyske.

6. Aké su limity tohto krytia?

Limity a sublimity poistného plnenia su uvedené na internetovych strdnkach
poistnika (www.boatsafe.sk) a sti¢asne v potvrdeni o poisteni. Pojistovna VZP, a.s.
hradi lie¢ebné naklady v suvislosti s ochorenim covid-19 do vysky uzavretého
limitu poistného plnenia pre liecebné naklady, vratane umiestnenia do karantény
(i preventivnej), a ndklady na repatridciu v pripade neskordieho navratu, a to
bez rozdielu oznacenia rizikovosti cielovej destindcie s ohladom na aktualnu
epidemiologicku situéciu.

7. Aké su vyluky z poistenia?

Vyluky z poistenia su skuto¢nosti, ktoré obmedzuju vase poistné krytie, a su vzdy
uvedené v ,Pojistnych podminkéch pro cestovni pojisténi CP 01/20% ktorymi sa
vase poistenie riadi. Na ¢o sa poistenie nevztahuje, sa tiez dozviete v Informa¢nom
dokumente o poistnom produkte (IPID).
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8. Aka je vyska, sposob a doba platenia uplaty za poistenie?

Uplata za poistenie je poplatok za sluzbu. Jeho vyska suvisi s rozsahom zvoleného
poistenia a s ohodnotenim rizika. Vyska Uplaty za poistenie pre konkrétny druh
poistného krytia je uvedena na internetovych strankach poistnika (www.boatsafe.sk),
v pripade pristGpenia k poisteniu potom na potvrdeni o poisteni. Uplata za poistenie je
Uplata jednorazova a plati sa jednou platbou za celt zvolent dobu poistenia.

Uplata za poistenie je splatna pred pociatkom poistenia a hradi sa platobnou
kartou prostrednictvom platobnej brany na strdnkach poistnika alebo bankovym
prevodom na Ucet poistnika.

9. Aka je doba trvania poistenia, vratane dia zaciatku a konca poistenia?
K cestovnému poisteniu je mozné pristupit:
a) jednorazovo, t.j. na dobu trvania zhodnt s dobou prendjmu lode, alebo
b) na 12 mesiacov.
Poistenie vznikd k datumu uvedenému na potvrdeni o poisteni, najskor viak
momentom vystavenia tohto potvrdenia poistnikom a jeho predanim poistenému.
Podmienkou vzniku poistenia je Uhrada Uplaty za poistenie.

10. Kedy poistenie vznika a zanika?

Poistenie za¢ina diiom uvedenym na potvrdeni o poisteni ako pociatok poistnej
doby (prip. v dojednany ¢as), podmienkou platnosti poistenia je Uhrada uplaty
za poistenie v plnej vyske. Poistenie sa uzatvara na dobu urcitu (pokial nie je
v poistnej zmluve dojednané inak) a kon¢i driom konca poistnej doby (pokial nie
je pre jednotlivé druhy poistenia v poistnych podmienkach uvedené inak alebo
pokial nie je v poistnej zmluve uvedené inak).

Minimalna dizka dojednanej poistnej doby je 1 der, maximalna dizka dojednanej
poistnej doby je 1 rok (pokial nie je v poistnej zmluve dojednané inak).

11. Kedy mozete odstupit od poistenia?
Od poistenia mozete odstupit:

a) pisomnou vypovedou do 2 mesiacov odo diia uzavretia poistnej zmluvy;
vypovedna doba je 8 dni od dorucenia, po ktorej zmluva zaniké;

b) pisomnou vypovedou do 3 mesiacov odo dila oznamenia vzniku poistnej
udalosti; vypovednda doba je 1 mesiac od dorucenia, po ktorej zmluva
zanika.

Zmluvu uzavretd formou obchodu na dialku, pokial je uzavretd na dobu dlhsiu
nez 1 mesiac, je mozné ukoncit odstipenim od zmluvy, a to do 14 dni odo dia
uzavretia zmluvy.

Dalsie sp6soby zaniku poistenia:

- zanikom poistného zaujmu (preukazanim poistovni zaniku opravnenej potreby
ochrany pred nasledkami poistnej udalosti);

- drfiom smrti poisteného;

- dfiom odmietnutia poistného pInenia;

- odstipenim;

- dohodou.

Zanik poistenia je definovany v ,Pojistnych podminkach pro cestovni pojisténi CP
01/20"

12. Aké dosledky ponesiete v pripade porusenia povinnosti vyplyvajtcich
z poistenia?

Poistitel' ma pravo znizit poistné plnenie Umerne tomu, aky vplyv malo porusenie

povinnosti vyplyvajucich z poistenia na vznik poistnej udalosti, jej priebeh, na

zvdcienie rozsahu jej ndasledkov alebo na zistenie ¢i urcenie vysky poistného

plnenia. Povinnosti, ktoré sa na vas vztahuju, najdete v ,Pojistnych podminkach

pro cestovni pojisténi CP 01/20"

13. Ako mézete postupovat v pripade staznosti, sidneho a mimostidneho
rieSenia sporov?

Staznost, tykajucu sa konkrétneho poistného produktu alebo konania poistovne

¢i poistnika, je mozné podat pisomne, telefonicky, e-mailom alebo osobne na

ktoromkolvek obchodnom mieste poistovne uvedenom na webovych strankach

https://www.pvzp.cz/cs/kde-nas-najdete/obchodni-mista-pvzp/.

Prislusnym organom dohladu nad ¢innostou Poistitela je Ceska narodni banka (so

sidlom Na P¥ikopé 28, Praha, PSC 115 03, CR; www.cnb.cz). Poisteny sa mdze obrétit

na Narodnu banku Slovenska (so sidlom Imricha Karvasa 1, Bratislava, PSC 813 25,

SR; www.nbs.sk, dalej len,NBS").

Podanim staznosti nie je dotknuté vase pravo obratit sa na sud alebo riesit spory

s poistoviiou mimosudne. V pripade sudneho riesenia sporu je mozné navrh na

rozhodnutie sporu uplatnit na prislusnom sude.

Pokial je v uzavretom poisteni poistenym spotrebitel, ma pravo na mimosudne

rieSenie spotrebitelského sporu, ktory vznikne z uzavretého poistenia. Vecne

prislusnym organom mimosudneho riesenia spotrebitelskych sporov je Slovenska

obchodnd inSpekcia (www.soi.sk).
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Pokial bola poistnd zmluva uzatvorena on-line (prostrednictvom internetovej
stranky alebo iného elektronického prostriedku), ma spotrebitel moznost na
rieSenie sporu s poistitefom, ktory sa nepodarilo vyriesit zmierovou cestou,
vyuzit platformu na rieSenie spotrebitelskych sporov on-line, dostupnu na http://
ec.europa.eu/consumers/odr/.

14. Aké pravo je rozhodné pre vase poistenie avakom jazyku s vami budeme
komunikovat?

Poistenie sa riadi pravnym poriadkom Ceskej republiky a spory z neho vyplyvajtce
riesia sudy Ceskej republiky, pokial medzinirodna zmluva alebo predpisy
Eurdpskej Unie neprikazuju zavdzne nieco iné.

»Pojistné podminky pro cestovni pojisténi CP 01/20" a vietky dokumenty suvisiace
s poistenim dostanete v ¢eskom jazyku, resp. v slovenskom jazyku, a v rovnakom
jazyku s vami budeme komunikovat pocas doby trvania poistenia.
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FF.

Boatsafe

(D)

ZOZNAM CINNOSTI A SPORTOV

BEZ NUTNOSTI PRIPOISTENIA

- aerobic, kickbox aerobic, aqua aerobic,
joga, kondi¢né cvicenie

- aerotrim

- agility

- airsoft

«animacné programy

- atletika

+ badminton

« balet

« baseball

« basketbal

« beh na lyziach (po vyznacenych
trasach)

«beh - jogging, dIhé trate, vratane
maratdnu, beh do vrchu (nie horsky
beh a maratén v pusti)

« biatlon

«boby (nie pretekarske)

+ boccia

+bowling

« break dance

« bridge

« kor¢ulovanie (in-line, kolieskové
korcule)

« kor¢ulovanie na lade (nie
preteky v krasokorculovani
a rychlokorculovani)

- bublik

«bumerang

« bungee running/trampoline

« canicross v nenadro¢nom teréne

«curling

« cvicenie v posiliovni

- cykloturistika

«discgolf

- divoka voda (stupen I-11)

- dracie lode

«duatlon

- fitness a bodybuilding

« floorball

- futbal, footbag, goalball, futsal

« frisbee

- golf

+hadzana

« hokejbal

« cheerleaders (roztlieskavacky)

«intercross

« jazda historickymi motorovymi
vozidlami

« jazda na horskom bicykli (nie zjazd)

« jazda na sneznom skutri (nie zjazd,
freestyle)

- jazda na zvieratach (rekreacne, napr.
kén, tava, slon)

-joga

« kanoistika na pokojnej vode

« kickbox aerobic

« bicyklebal

« kondi¢né cvicenie (v telovychovnych
organizaciach)

« konské zaprahy, vyvdzovanie

« korfball

« krasojazda na bicykli

« kriket

- snooker, biliard

« kulturistika

- kolky

« kvadriation

« lakros

« lety balénom (ako pasazier)

«lezenie na umelych stenach s istenim

«lov $portovy (nie lov exotickej zveri)

« lukostrelba
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« lyzovanie po vyznacenych trasach,
slalom (okrem rychlostného lyZzovania
a moguls)

« mazoretky

«minigolf

- modelarstvo (Sportové)

«moderna gymnastika

«nohejbal

- orientacny a cezpolny beh

« paddleboard

« paintbal

« petanque

« plavanie

« plazové a vodné rekrea¢éné aktivity
(jazda na banane, vodnom bicykli,
parasailing, vodné lyZzovanie,
tobogany, Smyklavky, a pod.)

« pobyty v mestach bez obmedzenia
nadmorskej vysky

« powerbocking - skakacie topanky (nie
50 saltami)

« pozemny hokej

« pretlacanie rukou (armwrestling)

- ricochet

«rybarcenie a rybarsky sport z brehu
iz ¢Ina na sladkovodnych plochéch

«rychlochédza

«sane (nie pretekarske)

« showdown

« splav rieky (vid divoka voda)

« skateboarding

« skiatlon

skiboby (nie pretekarske)

« skoky do vody, aj synchronizované
(z dosky alebo z veze)

«snowboarding (po vyznacenych
trasach)

«snowtrampoline

« snowtubbing (po vyznacenych
trasach)

« softball

«spinning

«squash

«stolné hry

« stolny tenis

« streing

« streetbal

« strelba slepymi ndbojmi

- strelba $portové (vratane strelby
ostrymi nabojmi na oficidlnej strelnici)

« synchronizované plavanie

«Sachy

«Serm - Sportovy, historicky, scénicky,
a pod., bez ostrych zbrani

« Sipky

«$norchlovanie

« tai-chi

- tanec spolocensky (aj sttazne)

- tenis

- tchoukbal

- triatlon

« turistika a treking v nendro¢nom
teréne do 3000 m n. m.

- veslovanie

«vodné lyZzovanie

«vodné pdlo

«volejbal

- wallyball

«windsurfing

« preteky psich zéprahov (masérstvo)
«zimné plavanie

«zumba

«Zzonglovanie

S NUTNOSTOU PRIPOISTENIA

S platnostou od 1. januara 2020

Nebezpecné

« akrobaticky rock and roll a tanec

- americky futbal

« bikros

« bojové Sporty (capoeira, jiu-jitsu, judo,
karate)

« bouldering (na umelych stenach)

- boxlakros

« canicross v naro¢nom teréne

« cyklistika Sportova (cestna, drahova)

« cyklokros, cyklotrial

- divoka voda (stupen IlI-IV)

« dostihy, konské

+ metlobal

« fly fox

« hasicsky Sport a cvicenie zachrannych
zborov

« high ropes

« hokej na kolieskovych kor¢uliach

«horsky beh

«indoor skydiving

«inline hokej

«inline jéring

« jachting a plavba na plachetnych

lodiach pohananych vyhradne silou
vetra

«jazda na U-rampe (in-line korcule,
skateboard, lyze, in-line, kolobezka,
bicykel)

« krasokor¢ulovanie (preteky)

«fadovy hokej

- lezenie na umelych stenach bez
istenia

«longboarding (nie zjazd/downhill)

«moderny pétboj

« monoski

« motoristické Sporty v beznom teréne
(i minibike, minikéry, motokary,
stvorkolky)

« parkur (kone)

«pole dance

«polo

« potépanie bez dychacieho pristroja
(freediving), alebo pristrojové
potépanie s instruktorom do 10 m
(okrem potapania pod ladom)

«ragby a podvodné ragby

- rybarcenie a rybarsky Sport z ¢Ina
na mori

« rychlokorculovanie na lade alebo
inline (preteky)

«sandboarding

« zjazd na horskom bicykli, single track

« skijoring

« skoky na trampoline bez istenia

«zlanovanie

«sledge hokej

« snowboardkros, skicross

«spartan race

«$portova gymnastika

«surfing

« turistika v ndro¢nom teréne do 5
000 m n. m,, zahfha i cesty zaistené
retazami, lanami ¢i rebrikmi (via ferrata
stupen A-C) a treking

«vodny motorizmus (¢In, skuter,
katamaran, a pod.)

«vodny slalom (vratane umelého
kanalu)

« vzpieranie (aj silovy trojboj
a benchpress)

« wakeboarding

« zépas grécko-rimsky

« zapas vo volnom style

«zimné $porty v snowparku

«zorbing

Extrémne

- aerials

« akrobacie vieobecné (napr. artisti)

« akrobatické vodné lyzovanie

« akrobatické zimné lyzovanie

- alpské lyzovanie (zjazd)

« boby (pretekarske)

« bojové Sporty (aikido, allkampf-
jitsu, kendé, krav-maga, kung-fu,
taekwondo, sumo, box, kickbox,
thaibox, MMA)

« bouldering (nie na umelych stenach)

«bungee jumping

« canyoning

- divoka voda (stupen V)

« drifting

«flyboarding

- fotenie divokej zveri vo volnej prirode

« fourkross

«ice-cross downhill

« jet-surf

«kiting (buggykiting, kiteboarding,
kitesurfing, powerkiting, snowkiting,
apod)

« letecké Sporty v rozsahu pilotovania
Sportovych lietadiel, vetrorov,
balénov, padakovych klzékov, rogal,
paragliding, parasailing, letecka
akrobacia, parasutizmus (i tandemovy
zoskok)

«longboarding (sjezd,downhill)

- maratoén v pusti

«moguls

« motoristické Sporty v ndro¢nom
teréne (motokros, autokros, enduro,
apod.)

- mountain bike trail/biking

- mountboarding

« parkour (v hale alebo organizovanych
kluboch)

« ploché dréha (aj na lade)

« potépanie s pomocou dychacieho
pristroja bez instruktora alebo na 10 m

« powerbocking so saltami

- rodeo, westernrodeo

«rychlostné lyzovanie (speedski)

«sane pretekarske

« severska kombinacia

« zjazd na sneznom skutri

« skeleton

« skiboby pretekarske

«skoky a lety na lyziach

« sky dive

«snow (bungee) rafting/kayaking

« speleologie

« streetluge

« stredoveky kontaktny boj

« swing jumping

« trial (auto, moto)

- via ferrata stupen D

NEPOISTITELNE

« alpinizmus

«base jumping

« buildering

« cave diving (jaskynné potapanie)

- divoka voda (stupen VI)

- dragster

- extreme skiing

« extrémne silové $porty (tahanie
tazkych bremien, dut na lane, a pod.)

« freeride (akykolvek)

« heliskiing

« high jumping (cliffdiving)

« horolezectvo

« hydrospeed

« kaskadérska cinnost

« krotitelstvo

« lezenie po ladopadoch/ladovych
stenach

«lov exotickej zveri

« parkour (mimo haly a organizované
kluby)

« potépanie pod ladom alebo jaskynné
potapanie

- rope jumping

- seakayaking na otvorenom mori

«sharkdiving

« skialpinizmus

« skitouring

«sky surfing

- speedriding

« strelba ostrymi nabojmi (nie strefba
na oficialnej strelnici - vid'strelba
Sportova)

« $erm ostrymi zbranami

- via ferrata stupen E-F

«vypravy do miest s extrémnymi
klimatickymi a prirodnymi
podmienkami alebo do rozsiahlych
neobyvanych oblasti (pust, dzungla,
otvorené more, polarna oblast, a pod.)

- vysokohorska turistika nad 5000 m
n.m.

«wrestling

« skisobné testovanie dopravnych
prostriedkov
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Cestovni pojisténi

Informacni dokument o pojistném produktu

Spoleénost: Pojistovna VZP, a.s., Ceska republika

Produkt:

€

"M: Slovin iR s

e Cestovni pojisténi

Informace uvedené v tomto dokumentu Vam maji pomoci porozumét zakladnim vlastnostem a podminkam pojisténi.
Uplné pfedsmluvni a smluvni informace o produktu jsou poskytovany v dalSich dokumentech (zejména v pojistnych

podminkach, pfip. pojistné smlouvé).

O jaky druh pojisténi se jedna?

Cestovni pojisténi je ur€eno k zabezpecleni pojisténych osob pfi cestach a pobytu mimo jejich bydlisté.

P/\ N Co je predmétem pojisténi?
J

V cestovnim pojisténi mohou byt sjednany tyto zakladni balicky pojisténi:
MINI:
v pojisténi Iécebnych vyloh,
v pojisténi odpovédnosti.
STANDARD:
pojisténi léEebnych vyloh,
pojisténi odpovédnosti,
Urazové pojisténi,
pojisténi osobnich véci,
pojisténi asistence Plus.
NADSTANDARD:
pojisténi Ié¢ebnych vyloh,
pojisténi odpovédnosti,
urazové pojisténi,
pojisténi osobnich véci,
pojisténi asistence Plus,
pojisténi pro pfipad hospitalizace,
pojisténi elektroniky,
pojisténi cestovnich pland,
dvé Vami zvolena dopliikova pojisténi (volite si z nize uvedenych rizik,
ktera jsou podtrzena).

ANENENENEN

AN N N N N VA N NN

Doplitkova pojisténi Ize sjednat

- fakultativné k zakladnimu balicku STANDARD, NADSTANDARD:
v pojisténi elektroniky,

pojisténi cestovnich plant,

pojisténi zasahu horské zachranné sluzby,

pojisténi veterinarni péce,

pojisténi zpozdéni zavazadel,

pojisténi zpozdéni dopravniho prostiedku,

pojisténi zmeskani dopravniho prostfedku,

pojisténi Sport,

pojisténi bezpeénostnich rizik,

pojisténi spoluticasti zapljéeného vozidla,

pojisténi asistenénich sluzeb vozidel Bezstarostna jizda,

pojisténi stornovacich poplatku.

AN NN N N N NENENEN

Limit pojistného pInéni Ize sjednat vybérem ze tfi variant:

v 3,
v 10,
v~ 100.

Vybrana varianta je platna pro vSechny sjednané druhy pojisténi.

Na rizikové ¢innosti a sporty Ize sjednat pfipojisténi pro:
v' sportovni soutéze,
v nebezpecéné cinnosti a sporty,
v' extrémni ¢innosti a sporty

Kromé standardniho pojisténi na nepretrZity pobyt |ze sjednat i pojisténi
na opakovany pobyt, tj. pojisténi na opakované cesty a pobyty v pribéhu
jednoho roku, z nichZ ani jeden nepifesahne 90 dnul souvislého pobytu.

Q Na co se pojisténi nevztahuje?

Pojisténi se nevztahuje zejména na Gjmy:

X X X ¥ X X X

X

jejichz pricina nebo pFiznaky nastaly mimo dobu trvani pojisténi, nebo mimo
sjednané misto pojisténi (Gzemi),

které pojistnik, pojistény nebo opravnéna osoba mohli pfedvidat nebo jim byly
znamé v dobé uzavirani pojistné smlouvy,

zplsobené Umyslnym jednanim pojistnika, pojisténého, opravnéné osoby
nebo jiné osoby z jejich podnétu,

zpUusobené  hrubou
pojisténého,

nedbalosti, nebo hrubym poruSenim povinnosti

vzniklé v souvislosti s vytrznosti, kterou pojistény vyvolal, nebo v souvislosti
s trestnou Cinnosti, kterou pojiStény spachal, anebo pfi pokusu o ni,

vzniklé pfi pfipravé a provozovani c¢innosti, pro néz nebylo sjednano
odpovidajici pojisténi,

vzniklé v oblasti, pro kterou organ statni spravy vydal zjakychkoliv divodl
upozornéni, doporu¢eni nebo varovani pred cestami nebo pobytem v takové
oblasti, pokud byla cesta ¢i pobyt zahdjeny v dobé jejich platnosti (napf.
https://www.mzv.cz/jnp/cz/cestujeme/index.html),

ke kterym doSlo v dusledku nebo v souvislosti s vale¢nymi udalostmi
a oblanskou valkou, nebo akty nasili (véetné obcanskych nepokoju
a teroristické ¢innosti), na nichz se pojistény aktivné podilel,

vzniklé na Gzemi, na kterém pojistény pobyval nelegalné.

Uplné znéni vyluk z pojisténi je uvedeno v pojistnych podminkach, pfipadné
Vv pojistné smlouvé.

Existuji néjaka omezeni v pojistném kryti?

Pojistné kryti je omezeno zejména:

— s

Vv pojistné smlouvé sjednanym limitem pojistného plnéni za jednu pojistnou
udalost (stanovuje pojistnik), ktery je zaroveri i horni hranici Uhrnu
pojistnych plnéni za vSechny pojistné udalosti vzniklé bé&hem trvani
pojisténi,

Vv pojistné smlouvé sjednanou spoluuéasti,

v pfipadé poruSeni v pojistnych podminkach stanovenych povinnosti
pojisténého (opravnéné osoby), a to umérné k tomu, jaky vliv mélo toto
poruseni na rozsah povinnosti pojistovny plinit,

vykladovymi ustanovenimi pojistnych podminek a pojistné smlouvy.

DalS$i omezeni pojistného kryti jsou uvedena v prislusnych pojistnych
podminkach, pripadné v pojistné smlouvé.
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Kde se na mne vztahuje pojistné kryti?

Cestovni pojisténi je ucinné pouze v pojistné smlouvé sjednaném misté pojisténi — Uzemni platnosti pojisténi:

v oblast E - vSechny staty Evropy, evropska ¢ast Ruska, Maroko, Alzirsko, Tunisko, Libye, Turecko, Izrael, Kypr,
v oblast S - vSechny staty svéta,

Jaké mam povinnosti?

Povinnosti pojistnika a pojisténého je zejména:

- zodpovédét uplné a pravdivé dotazy pojiStovny pfi sjednavani pojisténi a kdykoliv v prabéhu pojisténi,

- oznamit pojistovné bez zbyte€ného odkladu vSechny zmény tykajici se sjednaného pojisténi, v€etné vicenasobného pojisténi (pojisténi
stejného pojistného nebezpedi u jiné pojistovny)

- dodrzovat pravni predpisy platné v zemi pobytu,

- ucinit vSe k odvraceni vzniku pojistné udalosti a ke snizeni rozsahu jejich nasledku,

- v pfipadé vzniku $kodni udalosti se vidy a bez odkladu, dovoluje-li to jeho zdravotni stav, obratit na poskytovatele asistencnich sluzeb
pojistovny a fidit se jeho pokyny,

- bez zbyte€ného odkladu pisemné oznamit pojiStovné na fadném formulafi pravdivé vznik, pfi€iny a rozsah Skodni udalosti (vEetné
prokazatelnych dokladu), prava tretich osob a jakékoliv vicenasobné pojisténi,

- platit fadné a v&as sjednané pojistné.

DalSi povinnosti jsou uvedeny v prisluSnych pojistnych podminkach nebo pojistné smlouvé.

Kdy a jak provadét platby?

Pojistné je jednorazové, platba pojistného se provadi k datu po€atku pojistné doby uvedeném v pojistné smlouvé, a to v hotovosti, platebni kartou
nebo bezhotovostnim pfevodem na ucet pojiStovny uvedeny v pojistné smlouvé, s variabilnim symbolem (€islo pojistné smlouvy).
Pojistné se poklada za uhrazené okamzikem zaplaceni pojistného nebo zadanim platebniho pfikazu v bance.

E Kdy pojistné kryti za¢ina a kon¢i?

Pojisténi zacina dnem sjednanym v pojistné smlouvé jako pocatek pojistné doby (pfip. ve sjednany ¢as), podminkou platnosti pojistné smlouvy je
Uhrada pojistného v pIné vysi. Pojisténi se sjednava se na dobu urcitou (neni-li v pojistné smlouvé ujednano jinak) a kon¢i dnem konce pojistné
doby (neni-li pro jednotlivé druhy pojisténi v pojistnych podminkach uvedeno jinak, nebo neni-li v pojistné smlouvé ujednano jinak).

Minimalni délka sjednané pojistné doby je 1 den, maximalni délka sjednané pojistné doby je 1 rok (neni-li v pojistné smlouvé ujednano jinak).

E Jak mohu smlouvu vypovédét?

- Pisemnou vypovédi do 2 mésict ode dne uzavreni pojistné smlouvy; vypovédni doba je 8 dni od doruéeni, po které smlouva zanika.
- Pisemnou vypovédi do 3 mésict ode dne oznameni vzniku pojistné udalosti; vypovédni doba je 1 mésic od doruceni, po které smlouva zanika.

Smlouvu uzavienou formou obchodu na dalku, je-li uzaviena na dobu delSi nez 1 mésic, Ize ukonéit odstoupenim od smlouvy, a to do 14 dn0
ode dne uzavieni smlouvy.

Dal$i zpGsoby zaniku pojisténi:

- zanikem pojistného zajmu (prokazanim pojistovné zanik opravnéné potfeby ochrany pfed nasledky pojistné udalosti),
- dnem smrti pojisténého,

- dnem odmitnuti pojistného pInéni,

- odstoupenim,

- dohodou.

Zanik pojisténi je definovan v pojistnych podminkach, prip. v pojistné smlouvé.
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POJISTNE PODMINKY
CESTOVNIi POJISTENI
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POJISTNE PODMINKY CESTOVNI POJISTENI

CP01/20
s platnosti od 1. kvétna 2020

( ¢

"PQJ\STOVNA VZP, a.s

Cestovni pojisténi je urceno k zabezpeceni pojisténych osob pfi
cestach a pobytu mimo jejich bydlisté. Podminky pojisténi jsou pro
vsechna pojisténi uvedeny v oddilu spolecnych ustanoveni a pro
jednotlivé druhy pojisténi pak v dalsich oddilech téchto pojistnych
podminek (déle jen ,dalsich oddilech”). Sjednané druhy pojisténi jsou
uvedeny v pojistné smlouvé.

Obsah:

ODDIL A. SPOLECNA USTANOVEN/

ODDIL B. POJISTEN/ LECEBNYCH VYLOH

ODDIL C. URAZOVE POJISTENI

ODDIL D. POJISTENI OSOBNICH VECI

ODDIL E. POJISTENi ODPOVEDNOSTI

ODDIL F. POJISTENI STORNOVACICH POPLATKU

ODDIL G. POJISTENI ZASAHU HORSKE ZACHRANNE SLUZBY

ODDIL H. POJISTENI PRO PRIPAD HOSPITALIZACE

ODDIL I. POJISTENI VETERINARNI PECE

ODDIL J. POJISTENI ZPOZDENI ZAVAZADEL

ODDIL K. POJISTENI ZPOZDENi DOPRAVNIHO PROSTREDKU

ODDIL L. POJISTENI ZMESKANI DOPRAVNIHO PROSTREDKU

ODDIL M.POJISTENI SPORT

ODDIL N. POJISTENI ASISTENCNICH SLUZEB VOZIDEL
BEZSTAROSTNA JiZDA

ODDIL 0. POJISTENI SPOLUUCASTI ZAPUJCENEHO VOZIDLA

ODDIL P. POJISTENI CESTOVNICH PLANU

ODDIL Q. POJISTENI ELEKTRONIKY

ODDIL R. POJISTENI BEZPECNOSTNICH RIZIK

ODDIL S. POJISTENI ASISTENCE PLUS

ODDILA | .
SPOLECNA USTANOVENi

. Cl.1
Uvodni ustanoveni

1. Prava a povinnosti Gc¢astnik( cestovniho pojisténi (dale v tomto od-
dilu jen ,pojisténi”) se fidi pravnim fadem Ceské republiky, zejména
zakonem ¢. 89/2012 Sb., ob¢ansky zakonik, ve znéni pozdéjsich pred-
pisG (dale jen ,zakonik"), témito pojistnymi podminkami, ustanoveni-
mi uvedenymi v pojistné smlouvé a jejich prilohdch a v dalsich doku-
mentech, které jsou jeji soucasti.

2. Ujednani v pojistné smlouvé, kterd se odchyluji od zakoniku nebo
téchto pojistnych podminek, maji prednost. Rozdilnd ustanoveni
v nasledujicich oddilech téchto pojistnych podminek maji prednost
pred ustanovenimi tohoto oddilu.

3. Smluvnimi stranami jsou na jedné strané pojistnik a na strané druhé
pojistitel.

¢L.2
Vymezeni pojmu

Pro Gcely pojisténi plati nasledujici vymezeni pojm:

1. Akutni zdravotni péce je péce, jejimz Gcelem je odvraceni vazného
zhorseni zdravotniho stavu nebo snizeni rizika vdzného zhorseni
zdravotniho stavu tak, aby byly vcas zjistény skute¢nosti nutné pro
stanoveni nebo zménu individualniho |é¢ebného postupu nebo aby
se pojistény nedostal do stavu, ve kterém by ohrozil sebe nebo své
okoli.

2. Cilovou destinaci se rozumi oblast, kde se nachazi mésto, obec ¢i le-
tovisko, které je uvedeno ve smlouvé o zajezdu, rezervaci o ubytovani
nebo na zakoupené letence ¢ijizdence.

3. Cizinou se rozumi Gzemi za hranicemi Ceské republiky.

4. Cizi osobou se rozumi osoba, ktera neni s pojisténym majetkové nijak
propojena ani neni osobou jemu blizkou.

5. Casovou cenou je cena, kterou méla véc bezprostfedné pied
pojistnou udalosti; stanovi se z nové ceny véci, pricemz se prihlizi ke
stupni opotiebeni nebo jiného znehodnoceni anebo ke zhodnoceni
véci, k némuz doslo jeji opravou, modernizaci ¢i jinym zplsobem.

6. Doba trvani pojisténi je skute¢nd doba v ramci sjednané pojistné
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doby, po kterou bylo pojisténi v Gcinnosti.

7. Dopravni prostiedek je pohyblivy hmotny objekt (vozidlo, lod, le-
tadlo, vlak atd.), slouzici k dopravé materidlu nebo prepravé osob.
Jednd se o mobilni sou¢ast dopravy a prepravy.

8. Dlouhodobé ustélené chronické onemocnéni je dlouhotrvajici a roz-
vijejici se nemoc (v¢etné pourazovych stavl), kterd existovala pred
pocatkem pojisténi a byla béhem predchozich 6 mésict stabilizovana
a nevyzadovala hospitalizaci nebo nedoslo k jejimu zhorseni ¢i zméné
lécebnych postupt nebo lékd.

9. Elektrokolem se rozuméji kola a kolobézky vybavené pridavnym elek-
trickym motorem s vykonem do 250 W, jehoz ¢innost se deaktivuje
pfi dosazeni max. 25 km/h.

10. Hospitalizaci se rozumi stav pojiSténého zapficinény pojistnym
nebezpecim, kdy je mu poskytovdna z |ékarského hlediska nutna
nemocni¢ni diagnosticka a lé¢ebna péce spojend s jeho pobytem na
lGzku.

11. Jedna pojistna udalost je pojistna udalost z pojisténi jedné osoby
vznikla ze stejné priciny, na stejném misté a ve stejném case, kterd
zahrnuje vSechny skutecnosti a jejich nasledky, mezi nimiz existuje
pricinnd, Gzemni, casova nebo jina prima souvislost.

12. Jednorazové pojistné je pojistné stanovené na celou pojistnou dobu.

13. Jednou véci se rozumi i véechny jeji soucasti.

14. Lhatou uvedenou ve dnech se rozumi vzdy pocet kalendarnich dni.

15. Nahodild skutec¢nost je skutecnost, kterd je mozna a u které neni
jisté, zda v dobé trvani pojisténi viibec nastane, nebo neni znama
doba jejiho vzniku.

16. Nastoupeni cesty je okamzik nastupu pojisténého do dopravniho
prostiedku v Ceské republice za Géelem dosazeni planovaného cile
jeho cesty.

17.Névrat z cesty je okamzik vystoupeni pojisténého z dopravniho
prostfedku v misté bydlisté v Ceské republice.

18. Neodkladna zdravotni péce je péce, jejimz Ucelem je zamezit nebo
omezit vznik ndhlych stavd, které bezprostiedné ohrozuji Zivot nebo
by mohly vést k nahlé smrti ¢i vaznému ohrozeni zdravi nebo zpuso-
buji ndhlou nebo intenzivni bolest ¢i nahlé zmény chovani pacienta,
ktery ohrozuje sebe nebo své okoli.

19. Obnosové pojisténi je pojisténi, jehoz Gcelem je ziskani obnosu,
tj. dohodnuté financni ¢astky, v disledku pojistné udalosti ve vysi,
ktera je nezavisla na vzniku nebo rozsahu skody.

20. Odcizenim véci se rozumi:

a) kradez vloupanim, kdy se cizi osoba zmocnila pojisténych véci
a pfitom prokazatelné prekonala prekazky chranici tyto véci
pred jejich odcizenim z uzavrenych a uzamcenych mistnosti nebo
z uzavieného a uzamceného zavazadlového prostoru motorové-
ho vozidla za podminky, Ze véci nebyly nebo nemohly byt zvnéjsku
nijak viditelné.

Pouziti originalniho kli¢e nebo jeho duplikatu se povazuje za preko-
nani prekazky pouze v pfipadé, pokud se cizi osoba zmocnila origi-
nalniho kli¢e kradezi vloupanim nebo loupezi.

Za odcizeni véci kradezi vloupanim se nepovazuje vniknuti nezjisté-
nym zpUsobem,

b) loupez, kdy se cizi osoba zmocnila pojisténych véci za pouziti nasili
nebo pohrizky bezprostredniho nasili proti osobé, kterd tvorila
prekazku pred odcizenim pojisténych véci.

21.0pravnénd osoba je osoba, které v duasledku pojistné udalosti
vznikne pravo na pojistné plnéni.

22.Pojistka je pisemné potvrzeni o uzavieni pojistné smlouvy, které
pojistitel vydava pojistnikovi.

23. Pojistna doba je doba, na kterou bylo pojisténi siednano. Predcasnym
zanikem pojisténi se tato doba nezkracuje.

24. Pojistna udalost je nahodila skute¢nost vyvolana pojistnym nebezpe-
¢im zvlast specifikovana pro jednotlivé druhy pojisténi, se kterou je
spojen vznik povinnosti pojistitele poskytnout pojistné plnéni.

25. Pojistné nebezpecdi je mozna pricina vzniku pojistné udalosti zvlast
specifikovand pro jednotlivé druhy pojisténi (dale jen ,pricina”).
Pojistné nebezpeci nezanika nepfitomnosti pojisténého v misté
pojistént.

26. Pojistné riziko je mira pravdépodobnosti vzniku pojistné udalosti
vyvolané pojistnym nebezpedim.

27. Pojistnik je osoba, ktera s pojistitelem uzavrela pojistnou smlouvu
a je povinna uhradit pojistné.

28. Pojistitel je pravnicka osoba, které je opravnéna provozovat pojisto-
vaci ¢innost podle zvlastniho zékona.
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29. Pojistény (nebo také pojisténa osoba) je osoba, na jejiz Zivot, zdravi,
majetek nebo odpovédnost se pojisténi vztahuje.

30. Poskytovatelem sluzby se pro ucely pojisténi stornovacich poplatku
rozumi subjekt odlisny od Gc¢astnik( pojisténi a pribuznych pojisténé-
ho, ktery zabezpecuje predmétnou sluzbu (napf. cestovni kancelér,
cestovni agentura, dopravni spole¢nost, ubytovaci zafizeni).

31.Poskozeni véci je takové poskozeni, které lze odstranit opravou,
pricemz naklady na tuto opravu neprevysi ¢asovou cenu véci.

32.Prikaz pojisténého je pisemné potvrzeni o vzniku pojisténi, které
pojistitel vydava pro potreby pojisténého; slouzi k uplatnéni prava
na pojistné plnéni v misté pojisténi.

33. Pribuznym pojisténého se rozumi jeho manzel, manzelka, partner ¢i
partnerka zijici ve spole¢né domacnosti, déti, rodice, prarodice, vnou-
cata, sourozenci, rodi¢e manzela ¢ manzelky, registrovany partner/
ka nebo rodice registrovaného partnera/partnerky.

34. Spolutcast je castka dohodnuta v pojistné smlouvé, kterou se oprav-
néna osoba podili na pojistném plnéni za kazdou pojistnou udalost.
Spolutcast mize byt vyjddiena pevnou castkou, procentem nebo
jejich kombinaci.

35. Sportovnim vybavenim se rozumi bézné sportovni vybaveni pojisté-
ného urcené k jeho osobnimu uzivani, které si vzal na cestu nebo je
prokazatelné poridil béhem cesty.

Za sportovni vybaveni se nepovazuji véci, které nejsou uzivany
ve funkci nacini ¢i naradi, jako jsou osobni doplriky, oble¢eni, helma,
bryle, obuv, dalekohledy apod.

36.Stornopoplatek je poplatek pozadovany poskytovatelem sluzby
za zruSeni Gcasti na zajezdu. Za stornopoplatek se povazuje castka
do vyse odpovidajici ustanovenim smlouvy o zdjezdu, pripadné urcena
v sazebniku storno poplatkd poskytovatele sluzby platném k datu
uzavieni smlouvy o zdjezdu.

37. Skodni udalost je skute¢nost, ze které vznikla Gjma a ktera by mohla
byt dGivodem vzniku prava na pojistné plnéni.

38. Skodové pojisténi je pojisténi, jehoz ucelem je nahrada gkody vzniklé
v dasledku pojistné udalosti. Pri Skodovém pojisténi poskytne pojis-
titel pojistné plnéni, které v ujednaném rozsahu vyrovnava Gbytek
majetku vznikly v disledku pojistné udalosti.

39. Tisen je stav, pfi kterém je pojistény ohrozen na zdravi ¢i zivoté a neni
schopen se obejit bez cizi pomoci.

40. Trvalymi nasledky se rozumi takové nasledky Grazu, které jiz nejsou
schopny zlepseni, tj. trvala ovlivnéni télesnych funkci nebo jejich ztrata.

41. Ucastnikem pojisténi je pojistitel a pojistnik jakozto smluvni strany
a dale pojistény a kazda dalsi osoba, které ze soukromého pojisténi
vzniklo pravo nebo povinnost.

42. Uhradou sluzby se rozumi zaplaceni zajezdu ¢i sluzby nebo prvni
zalohy na ni.

43. Urazem se pro Ucely tohoto pojisténi rozumi neocekavané a nahlé
pusobeni zevnich sil nebo vlastni télesné sily nezavisle na vili pojisté-
ného, ke kterému dojde béhem trvani pojisténi a kterym je pojisténé-
mu zpUsobeno poskozeni zdravi nebo smrt, véetné pracovnich drazd.
Za vznik Urazu se povazuje okamzik, kdy doslo k plsobeni zevnich sil
nebo vliv(, které zplsobily poskozeni zdravi nebo smrt pojisténého.
Za Uraz se také povazuje poskozeni zdravi, které bylo pojisténému
zplsobeno:

a) mistnim hnisanim po vniknuti choroboplodnych zarodkd do
otevrené rany zplisobené Grazem,

nakazou tetanem nebo vzteklinou pfi Urazu, diagnostickymi,

lécebnymi a preventivnimi zdkroky provedenymi za Gcelem léceni

nasledkd drazu,
¢) neocekavanym a neprerusovanym plsobenim vysokych nebo niz-
kych zevnich teplot, plyng, par, elektrického proudu (v¢. blesku),
zareni, toxickych latek a jedd (s vyjimkou jedd mikrobialnich
a latek imunotoxickych),
d) tonutim a utonutim,
e) kousnutim a ustknutim, bodnutim hmyzem.

44, Vandalismem se rozumi Gmyslné poskozeni ¢i zniceni véci treti osobou.

45.Vaznym onemocnénim se rozumi lékarsky dolozend ndhla a neceka-
na zmeéna zdravi, kterd ohrozuje zdravi ¢i zivot pojisténého nezavisle
na jeho vili a vyzaduje akutni a neodkladnou zdravotni péci.

46.Vicenasobné pojisténi vznikne, vztahuji-li se dvé nebo vice soukro-
mych pojisténi na totéz pojistné riziko pojisténé pro stejné obdobi,
jestlize souhrn pojistnych castek presahuje pojistnou hodnotu po-
jisténého majetku nebo souhrn limitl pojistného plnéni presahne
skute¢nou vysi vzniklé skody.

47.Vodou z vodovodniho zafizeni se rozumi voda, vodni para ¢i jina kapa-
lina (napr. topna, klimatizacni a hasici média) unikajici z vodovodniho
zarizeni nebo jeho prislusenstvi v disledku nahlé poruchy, nahlého
poruseni integrity vodovodniho zafizeni nebo jeho prislusenstvi
nebo jeho zamrznuti v pfimé souvislosti s povahou a funkci vodovod-
niho zarizeni nebo jeho prislusenstvi.

b
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48.Zajemce je osoba, kterd ma zdjem o uzavreni pojistné smlouvy s pojis-
titelem.

49, Zajezdem se rozumi cesta nebo pobyt zaplaceny u poskytovatele
sluzby se spole¢nou nebo individualni dopravou bez ohledu na pocet
zabezpecovanych sluzeb.

50. Zavazadlovym prostorem je ¢ast osobniho motorového vozidla urce-
na vyrobcem pro prepravu véci, ktera je pevnou soucasti motorové-
ho vozidla. Zavazadlovym prostorem je myslen i stfesni uzamykatel-
ny box nebo uzamykatelny box, ktery je soucasti motocyklu.

.Zniceni véci je takové poskozeni, které nelze odstranit ekonomicky
Gcelnou opravou, pri¢emz véc uz neni mozné dale pouzivat k ptvod-
nimu ucelu.

52.Za ztratu véci se povazuji pouze pfipady, kdy ke ztraté doslo vlivem
zivelni udalosti nebo pfi nehodé, kdy pojistény prokazatelné pozbyl,
bez vlastniho pri¢inéni, moznosti véc opatrovat.

53. Zivelni udalost je pozar, vybuch, pfimy Gder blesku, vichfice, krupobi-
ti, povoden, zaplava, zemétreseni, vybuch sopky, zficeni skal ¢i zemin,
sesuv hornin, zemin ¢i lavin, pad stromu ¢i stozaru.

5

ity

¢L..3
Rozsah a misto pojisténi

1. Rozsah sjednaného pojisténi je urcen pojistnymi podminkami
a volitelnymi parametry uvedenymi v pojistné smlouvé. Tyto para-
metry voli pojistnik pfi uzavreni pojistné smlouvy na zakladé znalosti
potreb pojistovanych osob.

2. Pojistnik zvoli, které druhy pojisténi budou sjednéany, zvoli pojist-
nou dobu, variantu horni hranice plnéni, Gzemni platnost pojisténi
a s ohledem na ¢innosti vykonavané pojisténym po dobu trvani pojis-
téni dale zvoli druh pobytu a pripadna pripojisténi rizikovych cinnosti
a sportd vykonavanych pojisténym v pojistné dobé (dale také jen
pripojisténi®). Cinnosti a sporty s nutnosti pripojisténi jsou uvede-
ny ve stejnojmenném sloupci pfilohy ,Seznam cinnosti a sportd”
(dale jen ,Seznam"), kterd je nedilnou soucasti pojistné smlouvy
a jejiz oznaceni je uvedeno v zahlavi pojistné smlouvy. Tento Seznam
rovnéz uvadi ¢innosti a sporty bez nutnosti pripojisténi a také cinnosti
a sporty nepojistitelné.

V jakém rozsahu byla jednotliva pojisténi ¢i pripojisténi sjednana, je

uvedeno v pojistné smlouvé.

3. Sjednany mohou byt tyto druhy pojisténi:

a) Pojisténi lécebnych vyloh

b) Urazové pojisténi

c) Pojisténi osobnich véci

d) Pojisténi odpovédnosti

e) Pojisténi stornovacich poplatkd

f) Pojisténi zdsahu horské zachranné sluzby

g) Pojisténi pro pripad hospitalizace

h) Pojisténi veterinarni péce

i) Pojisténi zpozdéni zavazadel

j) Pojisténi zpozdéni dopravniho prostredku

k) Pojisténi zmeskani dopravniho prostredku

1) Pojisténi sport

m) Pojisténi asistencnich sluzeb vozidel Bezstarostna jizda

n) Pojisténi spoluticasti zaptjceného vozidla

0) Pojisténi cestovnich plani

p) Pojisténi elektroniky

q) Pojisténi bezpecnostnich rizik

r) Pojisténi asistence plus

4. Uzemni platnost
VSechny sjednané druhy pojisténi jsou Ucinné pouze ve sjednaném
misté pojisténi. Neni-li pro jednotlivé druhy pojisténi v dalsich od-
dilech uvedeno jinak, jsou mistem pojisténi v zavislosti na sjednané
Gzemni platnosti nasledujici Gzemi:

-,oblast E" — vSechny staty Evropy, evropska ¢ast Ruska (vychodni
hranice je uréena polednikem 60° vychodni délky), Maroko,
Alzirsko, Tunisko, Libye, Turecko, Izrael a Kypr,

-,0blast S —vsechny staty svéta.

Uzemi statd se rozumi véetné vyhradni hospodarské zény (EEZ).

5. Druh pobytu
VSechny sjednané druhy pojisténi jsou ¢inné pouze pfi vykonavani
sjednanych cinnosti v zavislosti na sjednaném druhu pobytu.
Pokud je sjednan druh pobytu:

a) ,Opakovany”, pojisténi se vztahuji na udalosti vzniklé v dobé
trvani pojisténi a nepresahujici 90 dnt souvislého pobytu v ciziné.
Pojistény je povinen prokazatelné dolozit, Ze v dobé vzniku uda-
losti jeho souvisly pobyt v ciziné nepresahl 90 dni,

b) ,Nepretrzity”, pojisténi se vztahuji na udalosti vzniklé v dobé
trvani pojisténi.
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6. Pripojisténi rizikovych ¢innosti a sportt

Pro cesty, pfi kterych dochéazi ke sportovnim aktivitdm s vyssi riziko-

vosti, je nutné sjednat prislusné pripojisténi. Vsechny sjednané druhy

pojisténi jsou, s vyjimkou sjednanych vyluk, G¢inné pouze pri pripravé

a vykonavani ¢innosti a sportd, pro které bylo sjednéno odpovidajici

pripojisténi. Pokud je sjednano pfipojisténi:

a) Sportovni soutéze"”, pojisténi se vztahuji na provozovani organi-
zovanych sportovnich soutézi, zavoda a tréninkd. Vylouceny jsou
¢innosti uvedené pod pismeny b) a c) tohoto odstavce,
.Nebezpecéné ¢innosti a sporty”, pojisténi se vztahuji na provo-
zovani ¢innosti a sportd uvedenych v Seznamu jako Nebezpecné
¢innosti a sporty s nutnosti pripojisténi. Pojisténi se vztahuji i na
¢innosti uvedené pod pism. a) tohoto odstavce. Vylouceny jsou
¢innosti uvedené pod pism. c) tohoto odstavce,

c) ,Extrémni ¢innosti a sporty”, pojisténi se vztahuji na provozova-

ni ¢innosti a sport uvedenych v Seznamu jako Extrémni ¢innosti
a sporty s nutnosti pripojisténi. Pojisténi se vztahuji i na ¢innosti
uvedené pod pism. b) tohoto odstavce.

Bez ohledu na sjednané pripojisténi se pojisténi nevztahuji na pripravu

a provozovani ¢innosti a sportt uvedenych v Seznamu jako Cinnosti

a sporty nepojistitelné.

(=5
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¢4
Rozsah a splatnost pojistného plnéni

1. Pojistitel poskytne pojistné plnéni v rozsahu smluvné ujednaném ke
dni, kdy nastala pojistna udalost.

2. Vysiarozsah pojistného plnéni urcuje pojistitel v souladu s pojistnymi
podminkami.

3. Poskytnuti pojistného plnéni je podminéno vznikem pojistné uda-
losti a splnénim vSech podminek a zavazkd, které z pojistné smlouvy
a jejich soucasti vyplyvaji.

4, Pojistné plnéni opravnéné osobé pojistitel realizuje zpiisobem stano-
venym v dalSich oddilech pro jednotlivé druhy pojisténi.

5. Neni-li smluvnimi stranami dohodnuto jinak, je financni plnéni splat-
névmeéné Ceské republiky a na jejim Gizemi a pojistitel ho hradi osobé
opravnéné prijmout financni plnéni, a to formou prevodu na jeji ban-
kovni Gc¢et nebo postovni poukazkou na jeji jméno a adresu.

6. Pokud byl pojistény opravnén prijmout financni plnéni, které za Zivo-
ta neobdrzel, a smrt nebyla pojistnou udalosti, stane se nevyplacené
pojistné plnéni predmétem dédického fizeni.

7. V pfipadech piepoctu zahrani¢ni mény pouzije pojistitel kurz Ceské
narodni banky platny v den vzniku pojistné udalosti.

8. Je-li sjednana spolulcast, je pro jednotlivé druhy pojisténi uvedena
jejivyse v pojistné smlouvé. Vyse spoluticasti se nezohlednuje pri sta-
noveni horni hranice plnéni.

9. Pojistné plnéni je pro jednotlivé druhy pojisténi shora omezeno
limitem nebo pojistnou ¢astkou ve vysi ur¢ené sjednanou variantou
hranice plnéni uvedenou v pojistné smlouvé. Neni-li pro sjednanou
variantu hranice plnéni stanovena, je misto vyse limitu uvedeno ,bez
limitu”.

10. Pojistné plnéni je splatné do 15 dnl po skonceni Setfeni oznamené

udalosti, se kterou je spojen pozadavek na pojistné plnéni. Setieni
je skonceno sdélenim jeho vysledki osobé, ktera uplatnila pravo na
pojistné plnéni.

.Nelze-li ukoncit Setreni nutna ke zjisténi pojistné udalosti, rozsahu
pojistného plnéni nebo ke zjiSténi osoby opravnéné prijmout pojistné
plnéni do tfi mésict ode dne ozndmeni, pojistitel oznamovateli sdéli,
pro¢ nelze Setreni ukondit; pozada-li o to oznamovatel, sdéli mu pojis-
titel diivody v pisemné formé. Pojistitel poskytne osobé, ktera uplat-
nuje pravo na pojistné plnéni, na jeji Zadost na pojistné plnéni primére-
nou zalohu; to neplati, je-li rozumny ddvod poskytnuti zalohy odeprit.

12. Pojistitel je opravnén pojistné plnéni snizit:

a) v dasledku kompenzaci, které opravnéna osoba nebo poskozeny
v pfipadé skodového pojisténi jiz obdrzel jinym zplsobem,

b) bylo-li v disledku poruseni povinnosti pojistnika nebo pojisténé-
ho pfijednani o uzavieni smlouvy nebo o jeji zméné ujednano nizsi
pojistné, ma pojistitel pravo pojistné plnéni snizit o takovou cast,
jaky je pomér pojistného, které obdrzel, k pojistnému, které mél
obdrzet,

c) mélo-li poruseni povinnosti pojistnika, pojisténého nebo jiné
osoby, kterd ma na pojistné plnéni pravo, podstatny vliv na vznik
pojistné udalosti, jeji pribéh, na zvétseni rozsahu jejich nasledk
nebo na zjisténi ¢i uréeni vyse pojistného plnéni, ma pojistitel pra-
vo snizit pojistné plnéni tmérné k tomu, jaky vliv mélo toto poru-
Seni na rozsah pojistitelovy povinnosti plnit,

d) v pripadé zmareni prechodu prava na pojistitele dle ¢l. 19 tohoto
oddily,

1
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e) pokud vyplatil pojistné plnéni v nesnizené vysi a dodate¢né mu
vznikne nadrok na snizeni pojistného plnéni. Pojistitel ma pravo
uplatnit rozdil mezi vyplacenym a snizenym pojistnym plnénim
vUci osobé, v jejiz prospéch bylo plnéno.

13. Pojistitel mize pojistné plnéni odmitnout, byla-li pfi¢inou pojistné
udalosti skutecnost,

a) které se dozvédél az po vzniku pojistné udalosti,

b) kterou pfi sjednavani pojisténi nebo jeho zmény nemohl zjistit
v disledku zavinéného poruseni povinnosti stanovené v odst. 1
nebo 2 ¢l. 16 tohoto oddilu,

c) pokud by pfi znalosti této skutec¢nosti pri uzavirani smlouvy tuto
smlouvu neuzaviel nebo pokud by ji uzavrel za jinych podminek.

14. Pojistitel mGze pojistné plnéni odmitnout také tehdy, jestlize oprav-
néna osoba uvede pri uplatfiovani prava na plnéni z pojisténi védomé
nepravdivé nebo hrubé zkreslené (daje tykajici se rozsahu pojistné
udalosti nebo podstatné tdaje tykajici se této udalosti zamlci.

15. Pojistitel ma pravo odedist od pojistného plnéni splatné pohledavky
pojistného nebo jiné pohledévky z pojisténi.

16. Pojistitel nehradi pokuty, penéle, sankéni nahrady apod.

17. Blizsi rozsah pojistného plnéni pro jednotlivé druhy pojisténi je uve-
den v dalsich oddilech.

CL.5
Spoleéné vyluky z pojisténi

Pojistnou udalosti nejsou udalosti:

1. jejichz pri¢ina nebo pfiznaky nastaly mimo dobu trvani nebo mimo
sjednané misto pojisténi;

2. které pojistnik nebo pojistény nebo opravnéna osoba mohli predvi-
dat nebo jim byly zndmé v dobé uzavirani pojistné smlouvy;

3. vzniklé pfi pfipravé a provozovani ¢innosti, pro néz nebylo sjednano
odpovidajici pojisténi v rozsahu ¢l. 3 tohoto oddily;

4, vzniklé pri provozovani sportl oznacovanych jako freestyle nebo
freeride. Je-li takto oznaceny sport v Seznamu uveden ve skupiné
¢innosti a sportd, pro kterou bylo sjednano pripojisténi, tato vyluka
se neuplatnuje;

5. vzniklé pfi pfipravé a provozovéni cinnosti a sportl uvedenych
v Seznamu jako Cinnosti a sporty nepojistitelné;

6. které pojistény zpusobil umyslné (véetné sebevrazdy nebo pokusu
0 ni) nebo zpusobené myslnym jednanim pojistnika nebo opravnéné
osoby;

7. které pojisténému zpUsobila jind osoba z podnétu pojisténého,
pojistnika nebo opravnéné osoby;

8. zpusobené hrubou nedbalosti nebo hrubym porusenim povinnosti
pojisténého;

9. vzniklé v souvislosti s vytrznosti, kterou pojistény vyvolal nebo v sou-
vislosti s trestnou ¢innosti, kterou pojistény spachal, anebo pri poku-
Su 0 ni;

10. ke kterym doslo v dsledku nebo v souvislosti s pozitim nebo nasled-
ky pozivani alkoholu, lékd, narkotik ¢i jinych psychotropnich nebo
navykovych latek pojisténym nebo manipulaci s nimi;

11. vzniklé pri zkusebnim testovani dopravnich prostredka;

12. vzniklé pri vykonu kaskadérské cinnosti, kroceni selem;

13.vzniklé pfi ¢innostech na mistech k tomu neurcenych;

14. vzniklé v oblasti, pro kterou organ statni spravy vydal z jakychkoliv
dlvodd upozornéni, doporuceni nebo varovani pred cestami nebo
pobytem v takové oblasti, pokud byla cesta ¢i pobyt zahjeny v dobé
jejich platnosti;

15. ke kterym doslo v disledku nebo v souvislosti s:

a) Gcinky uvolnéné jaderné energie, chemickych nebo biologickych
zbrani,
b) véle¢nymi udalostmi a ob¢anskou valkou,
c) akty nasili (véetné obcanskych nepokojd a teroristické cinnosti),
na nichz se pojistény aktivné podilel,
d) manipulaci se zbrani nebo vybusninou pojisténym;
16. vzniklé na Gzemi, na kterém pojistény pobyval nelegalné.

¢l.e
Pojistny zajem

1. Pojistny zajem je opravnéna potreba ochrany pred nasledky pojistné
udalosti.

2. Pojistnik ma pojistny zajem na vlastnim zivoté a zdravi. Ma se za to, ze
pojistnik ma pojistny zdjem i na Zivoté a zdravi jiné osoby, osvéddi-li
zajem podminény vztahem k této osobé, at jiz vyplyva z pribuzenstvi
nebo je podminén prospéchem ¢i vyhodou z pokracovani jejiho Zivo-
ta nebo zachovani jejiho zdravi.
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. Pojistnik ma pojistny zdjem na vlastnim majetku. Ma se za to, Ze
pojistnik ma pojistny zdjem i na majetku jiné osoby, osvédd¢i-li, ze by
mu bez jeho existence a uchovani hrozila pfiméa majetkova ztrata.

. Dal-li pojistény souhlas k pojisténi, ma se za to, ze pojistny zajem
pojistnika byl prokazan.

. Nemél-li zajemce pojistny zajem a pojistitel o tom pri uzavieni smlou-
vy védél nebo musel védét, je smlouva neplatna.

. Pojistil-li pojistnik védomé neexistujici pojistny zajem, ale pojistitel
o tom nevédél ani nemohl védét, je smlouva neplatng; pojistiteli vsak
nélezi odména odpovidajici pojistnému az do doby, kdy se o neplat-
nosti dozvédél.

. Pojistny zajem nezanika nepritomnosti pojisténého v misté pojisténi,
ziskanim obdobného soukromého pojisténi ani z divodu prostého
nezajmu.

. Zanik pojistného zdjmu je nutné pojistiteli vzdy prokazat.

¢L7
Skupinové pojisténi

. Skupinovym pojisténim je pojisténi, které se vztahuje na skupinu po-
jisténych osob blize vymezenych v pojistné smlouvé, jejichz totoznost
v dobé uzavreni smlouvy nemusi byt znama.

. Vztahuje-li se pojisténi na ¢leny urcité skupiny, nemusi pojistna
smlouva obsahovat jména pojisténych, lze-li pojisténé osoby bez po-
chybnosti urcit alespon v dobé pojistné udalosti.

. Poruseni povinnosti pravdivé a Gplné zodpovédét dotazy pojistitele
zasahuje pri skupinovém pojisténi jen pojisténi téch osob, kterych se
poruseni této povinnosti tyka.

(o[
Uzavfeni pojistné smlouvy

. Pojistna smlouva je uzavrena prijetim nabidky pojistitele.

Nabidka je prijata podpisem smluvnich stran, neni-li v nabidce vyslov-
né uveden jiny zpUsob. Prijal-li pojistnik nabidku véasnym zaplacenim
pojistného, povazuje se pisemna forma smlouvy za zachovanou.

. Pojistna smlouva se uzavira na dobu urcitou.

. Nedilnou soucasti pojistné smlouvy jsou kromé pojistnych podminek
také vsechny dohody, dodatky a prilohy k pojistné smlouvé (napr.
ocenovaci tabulky, Seznam cinnosti a sportt), dale vsechny doklady
vymezujici podminky vzniku, trvani, zmén a zaniku pojisténi (napr. za-
dosti, dotazniky, protokoly, lékarské prohlidky a vysetreni, vypovédi,
zaznamy o prabéhu sjednavani pojisténi, informace pojistitele pro
zajemce o uzavreni pojistné smlouvy).

¢L9
Vznik pojisténi. Pojistna doba
. Pojisténi se sjednava na pojistnou dobu urditou od data pocatku
pojistné doby do data konce pojistné doby. Pojistna doba je sjednana
v pojistné smlouveé.
. Neni-li sjednan presny ¢as pocatku pojistné doby, pojisténi vznika
v 00.00 hod. dne sjednaného jako pocatek pojistné doby.
Je-li sjednan presny ¢as pocatku pojistné doby, pojisténi vznika ve
sjednany cas dne sjednaného jako pocatek pojistné doby.
. Neni-li v pojistné smlouvé dohodnuto jinak, je podminkou vzniku po-
jisténi Ghrada pojistného pred vznikem pojistné doby nebo okamzik
Ghrady pojistného.

¢l.10

Trvani pojisténi

. Neni-li pro jednotlivé druhy pojisténi v dalSich oddilech uvedeno
jinak, pojisténi trva od vzniku do skute¢ného zaniku pojisténi.

. Nastane-li v dobé trvani pojisténi situace, kdy se pojisténd osoba
nemize nezavisle na své vali vratit do Ceské republiky ped uply-
nutim pojistné doby sjednané v pojistné smlouvé, pojistna doba se
automaticky prodluzuje bez navyseni pojistného na dobu nezbytné
nutnou, dokud nepominou déle uvedené dlvody, maximalné vsak
o 7 dni bezprostredné navazujicich na ptvodni pojistnou dobu. Divo-
dy prodlouzeni jsou objektivni skute¢nosti, kterymi mohou byt Zivel-
ni udalosti, stavka dopravce, technicka zavada dopravniho prostred-
ku, teroristické ¢iny nebo hospitalizace pojisténého branici navratu
pojisténého zpét do Ceské republiky.
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¢l 11
Zmény a ukonceni pojistné smlouvy. Zanik pojisténi

. VSechny zmény pojistné smlouvy se provadéji pisesmnou formou po

vzajemné dohodé smluvnich stran.

Pojisténi zanika uplynutim pojistné doby, a to ve 24.00 hod. dne sjed-

naného jako konec pojistné doby.

Pojisténi také zanika:

a) dnem smrti pojisténé osoby,

b) zanikem pojistného zajmu,

¢) dnem doruceni ozndmeni pojistitele o odmitnuti pojistného plnéni.

Pojistitel nebo pojistnik mohou pojisténi pisemné vypovédét:

a) do 2 mésici ode dne uzavieni pojistné smlouvy. Dnem doruceni
vypovédi pocind bézet osmidenni vypovédni lhata, jejimz uply-
nutim pojisténi zanika. Zanikne-li pojisténi vypovédi pojistnika,
nalezi pojistiteli odména ve vysi nakladd pojistitele spojenych se
vznikem a spravou pojisténi,

b) do 3 mésicl ode dne doruceni ozndmeni vzniku pojistné udalosti.
Dnem doruceni vypovédi pocind bézet vypovédni lhata 1 mésice,
jejimz uplynutim pojisténi zanikd. Zanikne-li pojisténi vypovédi po-
jistnika, nalezi pojistiteli odména ve vysi nakladi pojistitele spoje-
nych se vznikem a spravou pojisténi.

Pojistnik mze pojisténi vypovédét s osmidenni vypovédni dobou:

a) do dvou mésict ode dne, kdy se dozvédél, ze pojistitel pouzil pfi
urceni vyse pojistného nebo pro vypocet pojistného plnéni hledis-
ko v rozporu se zasadou rovného zachazeni,

b) do jednoho mésice ode dne, kdy mu bylo doruceno oznameni
o prevodu pojistného kmene nebo jeho ¢asti nebo o preméné po-
jistitele,

¢) dojednoho mésice ode dne, kdy bylo zvefejnéno oznameni, ze po-
jistiteli bylo odnato povoleni k provozovani pojistovaci ¢innosti.

Porusil-li pojistnik nebo pojistény Gtmyslné nebo z nedbalosti povin-

nost stanovenou v odst. 1 nebo 2 ¢l. 16 tohoto oddilu, ma pojistitel

pravo od smlouvy odstoupit, prokaze-li, ze by po pravdivém a Gpl-
ném zodpovézeni dotaz smlouvu neuzaviel. Pojistnik ma pravo od
smlouvy odstoupit, porusil-li pojistitel povinnost stanovenou v odst.

8 nebo 9 ¢l. 13 tohoto oddilu. Préavo odstoupit od smlouvy zanik3, ne-

vyuzije-li je strana do dvou mésicl ode dne, kdy zjistila nebo musela

zjistit poruseni povinnosti stanovené v odst. 1 nebo 2 ¢l. 16 tohoto
oddilu nebo v odst. 8 nebo 9 ¢l. 13 tohoto oddilu.

Byla-li pojistnd smlouva sjedndna na dobu del$i nez jeden mésic

a byla-li uzaviena formou obchodu na dalku, ma pojistnik pravo bez

udani dvodu odstoupit od smlouvy ve lhaté ¢trnacti dnl ode dne je-

jiho uzavreni nebo ode dne, kdy mu byly sdéleny pojistné podminky,
pokud k tomuto sdéleni poprvé dojde az na jeho zadost po uzavrieni
smlouvy.

Pojistnou smlouvu lze vyjimecné ukoncit pisemnou dohodou smluv-

nich stran za dohodnutych podminek.

Pojistnou smlouvu lze postoupit jen se souhlasem pojistitele.

. Je-li sjednano pojisténi ciziho pojistného nebezpedi, pak dnem pojist-

nikovy smrti nebo dnem jeho zaniku bez pravniho nastupce vstupu-
je na misto pojistnika pojistény; oznami-li véak pojistiteli v pisemné
formé do triceti dnG ode dne pojistnikovy smrti nebo ode dne jeho
zaniku, Ze na trvani pojisténi nema zajem, zanika pojisténi dnem smrti
nebo dnem zéniku pojistnika. U¢inky prodleni vii¢i pojist&nému ne-
nastanou dfive nez uplynutim patnacti dnd ode dne, kdy se pojistény
o svém vstupu do pojisténi dozvédél. Je-li viak Gcastnikem pojisténi
vice nez jeden pojistény, zanika pojisténi vsech osob uplynutim doby,
na které bylo zaplaceno pojistné.

.Z dlvodu ukonceni pobytu pojisténého v ciziné pred uplynutim

pojistné doby pojisténi nezanika.

. Zanikem pojisténi vSech osob je pojistna smlouva ukoncéena.

¢l.12
Pojistné

. Pojistné je Gplatou za poskytnutou pojistnou ochranu. Vysi pojist-

ného urcuje pojistitel za pojistnou smlouvu. Jedné se o jednorazové
pojistné.

Pravo na pojistné pojistiteli vznika dnem uzavreni pojistné smlouvy.
Pojistné je splatné dnem uzavieni pojistné smlouvy v méné a vysi
uvedené v pojistné smlouveé.

Pojistné je zaplaceno, je-li v plné vysi prokazatelné pfijato zprostred-
kovatelem pojistitele nebo okamzikem zaplaceni ve prospéch Gctu
pojistitele.

Neni-li dile uvedeno jinak, pojistiteli nalezi jednorazové pojistné celé.
Zanikne-li pojisténi smrti pojisténé osoby, vrati pojistitel pojistnikovi
nespotiebovanou ¢ast pojistného po odecteni nakladd na pojistna
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plnéni a naklad( na vznik a spravu pojisténi.

7. Je-li pojistna smlouva ukonéena dohodou prede dnem vzniku pojisté-
ni, pojistitel vrati pojistnikovi, po vraceni véech doklad( osvédcuijicich
platnost pojisténi, prijaté pojistné.

8. Odstoupi-li pojistnik od smlouvy, nahradi mu pojistitel do tficeti dnl
ode dne, kdy se odstoupeni stane G¢innym, zaplacené pojistné snize-
né o to, co jiz pripadné z pojisténi plnil; odstoupil-li od smlouvy po-
jistitel, ma pravo zapodist si i ndklady spojené se vznikem a spravou
pojisténi. Odstoupi-li pojistitel od smlouvy a ziskal-li jiz pojistnik, po-
jistény nebo jind osoba pojistné plnéni, nahradi v téze lhité pojistiteli
to, co ze zaplaceného pojistného plnéni presahuje zaplacené pojist-
né.

9. Odstoupi-li pojistnik od smlouvy podle odstavce 7 ¢l. 11 tohoto
oddilu, vrati mu pojistitel bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji vsak
do triceti dnd ode dne, kdy se odstoupeni stane Gcinnym, zaplacené
pojistné; pritom ma pravo odedist si, co jiz z pojisténi plnil. Bylo-li vsak
pojistné plnéni vyplaceno ve vysi presahujici vysi zaplaceného pojist-
ného, vrati pojistnik, popripadé pojistény nebo obmysleny pojistiteli
Castku zaplaceného pojistného plnéni, kterd presahuje zaplacené
pojistné.

10. Pohledavky pojistitele na pojistném bude pojistitel zapoditavat
v poradi, v jakém vznikly, a nikoliv v poradi, v jakém byly upomenuty.

¢L13
Prava a povinnosti pojistitele

1. Pojistitel je opravnén provérovat predlozené doklady, pozadovat
znalecké posudky odbornik(, popf. konzultovat slozité skodni uda-
losti se zdravotnickymi zarizenimi nebo dalSimi kompetentnimi sub-
jekty, atoiv ciziné.

2. Po uzavreni pojistné smlouvy a zaplaceni pojistného vyda pojistitel
pojistnikovi pojistku.

3. Dojde-li ke ztraté, poskozeni nebo zniceni platné pojistky, vyda
pojistitel pojistnikovi na jeho Zadost jeji druhopis; to plati obdobné
o vydani kopie pisemné uzaviené pojistné smlouvy.

4. Pred uzavrenim pojistné smlouvy sdéluje pojistitel zajemci o uzavreni
pojistné smlouvy informace o pojistiteli a o sjedndvaném pojisténi.

5. Pojistitel je povinen pfijmout splatné pojistné a jiné splatné pohle-
davky z pojisténi i od pojistnikova zastavniho véritele, od opravnéné
osoby nebo od pojisténého.

6. Pojistitel béhem trvani pojistné smlouvy oznamuje pojistnikovi infor-
mace na jeho adresu uvedenou v pojistné smlouvé nebo je oznamuje
prostrednictvim svych webovych stranek. Je-li adresa pro pisemny
styk odlisna od adresy sidla nebo pobytu, oznacuje se jako korespon-
dencni. Adresou muze byt i kontakt ur¢eny pro elektronickou komu-
nikaci.

7. Pojistitel origindly doklad( nevraci. Nevznikla-li pojistiteli povinnost
poskytnout pojistné plnéni, vrati originaly dokladd na vyzadani.

8. Musi-li si pojistitel byt pfi uzavirdni smlouvy védom nesrovnalosti
mezi nabizenym pojisténim a zdjemcovymi pozadavky, upozorni ho
na né. Pritom se vezme v Gvahu, za jakych okolnosti a jakym zpUso-
bem se smlouva uzavird, jakoz i to, je-li druhé strané pfi uzavirani
smlouvy napomocen zprostredkovatel nezavisly na pojistiteli.

9. Dotaze-li se zajemce pfijednani o uzavieni smlouvy nebo pojistnik pfi
jednani o zméné smlouvy v pisemné formé pojistitele na skute¢nosti
tykajici se pojisténi, zodpovi pojistitel tyto dotazy pravdivé a Gplné.

10. Pozada-li pojistnik v pisemné formé pojistitele o sdéleni Gdaja vy-
znamnych pro plnéni podle smlouvy, sdéli mu je pojistitel bez zbytec-
ného odkladu v pisemné formé.

¢lL.14
Povinnosti pojistnika

Pojistnik je povinen:

1. platit pojistiteli pojistné,

2. vcas seznamit véechny pojisténé osoby s obsahem pojistné smlouvy
véetné jejich soucasti a predat jim veskeré materialy a informace,
které pro né od pojistitele obdrzel,

3. vznikne-li vicenasobné pojisténi, oznami to pojistnik bez zbyte¢ného
odkladu kazdému pojistiteli a v ozndmeni uvede ostatni pojistitele
a pojistné ¢astky nebo limity pojistného plnéni ujednané v ostatnich
smlouvach,

4, bez prodleni pojistiteli oznamit zménu korespondencni adresy,

5. je-li pojistnik zaroven pojisténym, vztahuji se na néj i vsechny povin-
nosti pojisténého.
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€L 15
Povinnosti pojisténého

Pojistény je povinen:

1.

[e )Wy}

10.

1

N

v pfipadé vzniku skodni udalosti se vzdy a bez odkladu, dovoluje-li
to jeho zdravotni stav, obratit na poskytovatele asistencnich sluzeb
pojistitele a fidit se jeho pokyny,

. ucinit vSe k odvraceni vzniku pojistné udalosti a ke snizeni rozsahu

jejich nasledkd,

. na zadost pojistitele pisemné zprostit poskytovatele zdravotnich

sluzeb mlcenlivosti a dat pojistiteli pisemné opravnéni k ziskani in-
formaci, které jsou predmétem povinné mlcenlivosti zdravotnickych
pracovnikl a jsou nutné pro Setreni pojistitele v pripadé skodni uda-
losti,

. podstoupit osetreni nebo potrebna lékarska vysetreni lékarem, kte-

rého urdil pojistitel nebo poskytovatel asistencnich sluzeb pojistitele,

. vzdy se ridit pokyny osetrujiciho lékare,
. po dobu Gcinnosti pojisténi dodrzovat bezpec¢nostni opatieni,
. pouzivat vhodné ochranné pomcky a vybavu potfebné pro maxi-

malné bezpecny vykon vsech vykonavanych c¢innosti,

. disponovat prislusnym platnym opravnénim k vykonu vsech cinnosti

provozovanych v misté pojisténi,

. zabezpedit patfi¢ny dozor nebo doprovod, je-li pro vykonavanou ¢in-

nost obvykly,
nezdrzovat se na mistech vyznacenych poradatelem nebo organiza-
torem jako nevhodng,

.dodrzovat pravni predpisy platné v zemi pobytu.

¢l.16
Dalsi prava a povinnosti Géastniku pojisténi

. Dotéze-li se pojistitel v pisemné formé zajemce o pojisténi pri jedna-

ni o uzavreni smlouvy nebo pojistnika pfi jedndni o zméné smlouvy
na skutecnosti, které maji vyznam pro pojistitelovo rozhodnuti, jak
ohodnoti pojistné riziko, zda je pojisti a za jakych podminek, zodpovi
zadjemce nebo pojistnik tyto dotazy pravdivé a Gplné. Povinnost se
povazuje za rfadné splnénou, nebylo-li v odpovédi zatajeno nic pod-
statného.

. Co je v odstavci 1 tohoto ¢lanku stanoveno o povinnosti pojistnika,

plati obdobné i pro pojisténého.

. Nastane-li udalost, se kterou ten, kdo se poklada za opravnénou oso-

bu, spojuje pozadavek na pojistné plnéni, oznami to pojistiteli bez
zbyte¢ného odkladu, poda mu pravdivé vysvétleni o priciné, vzniku
arozsahu nasledkd takové udalosti, o pravech tretich osob a o jakém-
koliv vicenasobném pojisténi; soucasné predlozi pojistiteli potiebné
doklady a postupuje zplsobem ujednanym ve smlouvé. Neni-li sou-
Casné pojistnikem nebo pojisténym, maji tyto povinnosti i pojistnik
a pojistény.

. Stejné oznameni mlze ucinit jakakoliv osoba, kterd ma na pojistném

plnéni pravni zajem.

. Oznameni podle odst. 3 a 4 tohoto ¢lanku se povazuje za pfijaté poté,

kdy pojistiteli:

I.) byla ozndmena udalost na radné vyplnéném tiskopisu pojistitele,

I.) byly predany originaly (neni-li dile uvedeno jinak) vsech potreb-
nych dokladd nebo dokladd vyzadanych pojistitelem

Potrebnymi doklady jsou:

A. doklady prokazujici:

a) pricinu, ¢as, misto a okolnosti vzniku pojistné udalosti, jeji roz-
sah a pfimou souvislost pojistné udalosti s osobou pojisténé-
ho, a to minimalné uvedenim jména, pfijmeni a data narozeni
pojisténého,
podrobnou specifikaci predmétu Ghrady (napf. lékarské zpravy
s diagndzou, popisem a datem provedenych vykon( a ordino-
vanych léku),

c) predmét Ghrady (napf. G¢ty nebo faktury vystavené lékarem
nebo Gcty vystavené lékarnou na zakladé receptu osetrujiciho
lékare) a prokazujici datum a vysi provedeni Ghrady (napf. stvr-
zenky o zaplaceni v hotovosti, vypisy z Gctu),

B. v pfipadé pojistného plnéni za lékafem ambulantné predepsané
léky a zdravotnické prostredky také kopie receptl vystavené na
jméno pojisténého s uvedenim data vystaveni, mnozstvi a popisu
lékd a zdravotnickych prostiedk, podpisu a otisku razitka vysta-
vitele,

C. pfi pojistné udalosti Setiené policii také kopii policejniho protoko-
lu nebo potvrzeni o Setfeni nehody,

D. v pripadé umrti pojisténého také kopii Uredniho Umrtniho listu
a lékar'ského osvédceni o priciné smrti,

E. v pfipadé pojisténi osobnich véci nebo pojisténi odpovédnosti

(=
=
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také fotodokumentaci poskozenych nebo zni¢enych véci nebo
mista vzniku skodni udalosti (napf. vyplaveného prostoru, vylou-
pené mistnosti nebo vozidla, mista srazky lyzard na sjezdovce).

Vsechny doklady museji znit na jméno pojisténého a museji byt opat-
feny datem vystaveni, a je-li tak na dokladu predepsano, tak i podpi-
sem a otiskem razitka.
. Pojistitel zahéji bez zbyte¢ného odkladu po prijeti oznameni podle
odst. 5 tohoto ¢lanku Setfeni nutné ke zjisténi existence a rozsahu
jeho povinnosti plnit. Setfeni je skon¢eno sdélenim jeho vysledk
osobé, ktera uplatnila pravo na pojistné plnéni; na zadost této osoby
ji pojistitel v pisemné formé zdtvodni vysi pojistného plnéni, popripa-
dé divod jeho zamitnuti.

. Obsahuje-li ozndmeni védomé nepravdivé nebo hrubé zkreslené

podstatné Gdaje tykajici se rozsahu oznamené udalosti, anebo zaml-

¢i-li se vném védomé Udaje tykajici se této udalosti, ma pojistitel pra-
vo na nahradu nakladl ucelné vynalozenych na Setreni skutecnosti,

o nichz mu byly tyto Udaje sdéleny nebo zamlceny. Ma se za to, ze

pojistitel vynalozil ndklady v prokazané vysi Gcelné.

. Vyvola-li pojistnik, pojistény nebo jind osoba, kterd uplatnuje na po-

jistné plnéni pravo, naklady Setfeni nebo jejich zvyseni porusenim

povinnosti, ma pojistitel viici nému pravo na prfimérenou nahradu.

. Pojistnik a pojistény jsou povinni:

a) kdykoliv po dobu trvani pojistné smlouvy pisemné oznamit pojisti-
teli zménu vsech (dajd, které byly v pojistné smlouvé uvedeny,

b) umoznit pojistiteli provedeni Setieni o pri¢inach vzniku skodni
udalosti a rozsahu jejich nasledkd a pojistiteli pfi tom poskytnout
svou soucinnost,

c) v pripadé skodového pojisténi sdélit pojistiteli idaje o vsech po-
jistnych smlouvach platnych v dobé vzniku skodni udalosti, jejichz
predmétem je pojisténi stejného pojistného nebezpedi.

€L 17
Dorucovani pisemnosti

. Pisemnosti dorucované prostrednictvim drzitele postovni licence

(dale jen "posta”) budou zasilany:

a) pojistiteli na adresu sidla uvedeného v pojistné smlouvé, popfripa-
dé jinou adresu, kterou pojistitel pojistnikovi oznami;

b) pojistitelem na korespondencni adresu prislusné osoby (adresata)
uvedenou v pojistné smlouvé ¢i jinak ozndmenou pojistiteli.
Neni-li korespondencni adresa v pojistné smlouvé uvedena ¢i po-
jistiteli dodatec¢né ozndmena, budou pisemnosti zasilany na adre-
su uvedenou ve smlouvé nebo ozndmenou pojistiteli jako bydlisté
nebo trvaly pobyt, popripadeé sidlo takové osoby.

. Pokud neni dohodnuto jinak, [ze pisemnosti dorucovat i elektronicky
(napriklad prostrednictvim datové schranky, internetové aplikace po-
jistitele, elektronickou zpravou), a to na kontaktni idaje poskytnuté
za Gcelem elektronické komunikace. Pisemnost odeslané pojistite-
lem elektronicky na posledni adresatem poskytnuty kontaktni (daj
se za dorucenou treti pracovni den po jejim odeslani, nelze-li datum
jejiho doruceni zjistit nebo neni-li v prislusnych pravnich predpisech
stanoveno jinak.
. Pisemnosti mGze dorucovat rovnéz zaméstnanec pojistitele nebo
jind pojistitelem povérena osoba, a to zejména na adresy podle odst.
1. pism. b., ale i na jakékoli jiné misto, kde bude adresat ochoten pi-
semnost prevzit. Takto doruc¢ovana pisemnost se povazuje za doru-
¢enou dnem jejiho prevzeti.
. Ucastnici pojisténi jsou povinni oznamit pojistiteli bez zbyte¢ného
odkladu jakoukoli zménu tykajici se skute¢nosti vyznamnych pro dor-
ucovani a oznamit si navzajem svou novou postovni adresu ¢i datovou
schranku nebo telefonni ¢islo.
. Nejde-li o doruceni podle odst. 6. az 8., je pisemnost odeslana po-
jistitelem doporucenou zésilkou s dodejkou povazovana za doruce-
nou dnem uvedenym jako den prijeti pisemnosti na dodejce (doru-
¢ence) a pisemnost odeslana pojistitelem doporu¢enou zasilkou bez
dodejky, popripadé odeslana obycejnou zasilkou, treti pracovni den
po odeslani a jde-li o dorucovani na adresu v jiném statu nez Ceské
republice, pak patnacty pracovni den.

. Zmari-li adresat dojiti pisemnosti tim, Ze ji odepre prevzit, plati,

ze radné dosla dnem, kdy adresat pisemnost odeprel prevzit.

. Zmari-li adresat dojiti pisemnosti tim, Ze si nepfevezme pisemnost

odeslanou pojistitelem doporucenou zasilkou nebo doporucenou

zasilkou s dodejkou uloZzenou na posté v Glozni lhité, plati, Zze fadné
dosla dnem ulozeni na posté.

. Zmari-li adresat dojiti pisemnosti jinak, nez je uvedeno v predchozich

odstavcich (napf. tim, Ze neoznaci postovni schranku svym jménem

a prijmenim nebo nazvem), plati, ze radné dosla dnem jejiho vraceni

pojistiteli.

Strana 36

. Pisemnost odeslana pojistitelem doporucenou zasilkou nebo dopo-

rucenou zasilkou s dodejkou se povazuje za dorucenou i v pripadé,
Ze ji namisto adreséta prevezme jind osoba (napfiklad rodinny pfi-
slusnik), jemuz posta dorucila zasilku v souladu s pravnimi predpisy
o postovnich sluzbach.

¢l 18
Forma pravnich jednani

. Pojistnd smlouva musi byt uzaviena v pisemné formé, nestanovi-li

obcansky zakonik jinak.

.V pripadé, ze bude prijeti nabidky ze strany pojistnika shledano ne-

platnym z diivodu nedodrzeni pisemné formy nebo jiného divodu,
a pojistnik uhradi prvni pojistné ¢i jeho splatku ve vysi a lhGté uvede-
né v nabidce (neni-li lhdta v nabidce uvedena, do jednoho mésice od
doruceni nabidky), povazuje se nabidka za prijatou zaplacenim toho-
to prvniho pojistného ¢i jeho splatky.

. Pravni jednani, oznameni a zadosti vyzaduji pisemnou formu, maji-li

vliv na:

a) trvani a zanik pojisteni,
b) zmény pojistného,

c) zmény rozsahu pojisténi.

. Pravni jednani, pro které je nutna pisemna forma, je platné, zejmé-

na je-li vlastnoruéné podepsano jednajici osobou, nebo je podpis
nahrazen mechanickymi prostiedky, kde je to obvyklé, je-li u¢inéno
prostrednictvim datové schranky, je-li opatreno zaru¢enym elektro-
nickym podpisem podle zvlastniho zdkona, nebo je-li u¢inéno pro-
strednictvim chranéného internetového klientského portalu pojisti-
tele.

. Pravni jednani, ozndmeni a zadosti neuvedené v odst. 3. mohou byt

u¢inény pisemné, telefonicky, e-mailem, prostrednictvim interneto-
vé aplikace pojistitele nebo prostrednictvim datové schranky, pokud
pojistitel dorucovani do datové schranky umoznuje. To plati zejména
pro hlaseni skodni pojistné udalosti, pro oznameni pojistnika nebo
pojisténého ohledné zmény prijmeni, adresy bydlisté, korespondenc-
ni adresy a dalSich kontaktnich (dajt, uvedenych ve smlouvé. Pravni
jednani, ozndmeni a Zadosti dle tohoto odstavce ucinéné jinak, nez
v pisemné formé musi byt dodatec¢né doplnény pisemnou formou,
vyzada-li si to pojistitel.

.V zélezitostech pojistného vztahu, zejména v souvislosti se spravou

pojisténi a resenim pojistnych udalosti, je pojistitel opravnén kontak-
tovat ostatni Gcastniky pojisténi elektronickymi nebo jinymi technic-
kymi prostredky (napf. telefon, SMS, e mail, fax, datova schranka),
pokud neni dohodnuto jinak. Pojistitel pfi volbé formy komunikace
prihlizi k povinnostem stanovenym pfislusnymi pravnimi predpisy
a k charakteru sdélovanych informaci.

. Pravni jednani, ozndmeni a zadosti jsou Gc¢inné vaci druhé smluvni

strané, jakmile ji byly doruceny.

¢L19
Zachranovaci naklady

. Vynalozil-li pojistnik Gcelné naklady pri odvraceni bezprostiedné

hrozici pojistné udalosti na zmirnéni nasledkd jiz nastalé pojistné
udalosti nebo proto, Ze plnil povinnost odklidit poskozeny pojistény
majetek nebo jeho zbytky z hygienickych, ekologickych ¢i bezpec-
nostnich diivodd, ma proti pojistiteli pravo na jejich nahradu, jakoz
i na ndhradu skody, kterou v souvislosti s touto ¢innosti utrpél.

. Nahrada zachranovacich naklad( na zachranu Zivota nebo zdravi

osob je omezena 30 % sjednané pojistné ¢astky nebo limitu pojistné-
ho plnéni.

Nahrada ostatnich zachranovacich nakladG je omezena castkou
100.000 K¢ za dobu platnosti pojistné smlouvy s vyjimkou nakladd
vynalozenych pojistnikem se souhlasem pojistitele.

. Nahrada zachranovacich nakladd je nad rdmec sjednané pojistné

¢astky nebo limitu pojistného plnéni.

. Vynalozil-li zachranovaci naklady pojistény nebo jind osoba nad

rdmec povinnosti stanovenych zakonem, ma proti pojistiteli stejné
pravo na nahradu jako pojistnik.

¢L.20
Prechod prav na pojistitele

. Vzniklo-li v souvislosti s hrozici nebo nastalou pojistnou udalosti

osobé, ktera ma pravo na pojistné plnéni, pojisténému nebo osobé,
ktera vynalozila zachranovaci naklady, proti jinému pravo na ndhradu
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$kody nebo jiné obdobné pravo, prechazi tato pohledavka véetné pri-
slusenstvi, zajisténi a dalsich prav s ni spojenych okamzikem vyplaty
plnéni z pojisténi na pojistitele, a to az do vyse plnéni, které pojisti-
tel opravnéné osobé vyplatil. To neplati, vzniklo-li této osobé takové
pravo vici tomu, kdo s ni Zije ve spolecné domacnosti nebo je na ni
odkazan vyzivou, ledaze zpUsobil pojistnou udalost Gmyslné.

2. Osoba, jejiz pravo na pojistitele preslo, vyda pojistiteli potfebné
doklady a sdéli mu vse, co je k uplatnéni pohledéavky zapotrebi.
Zmari-li prechod prava na pojistitele, ma pojistitel pravo snizit plnéni
z pojisténi o ¢astku, kterou by jinak mohl ziskat. Poskytl-li jiz pojistitel
plnéni, ma pravo na nahradu az do vyse této ¢astky.

3. Opravnéna osoba je povinna ucinit opatfeni, aby nedoslo k promlcéeni
nebo zaniku prava na nahradu skody, které podle zdkona prechazi na
pojistitele.

4. Opravnéna osoba nesmi uzavirat s treti stranou takové dohody, kte-
rymi by se vzdavala naroku na nahradu vici treti osobé v pripadé,
Ze tyto naroky prechazeji na pojistitele.

5. Opravnéna osoba je povinna prechod prav na pojistitele na jeho
zadost pisemné potvrdit.

6. Pokud pojistiteli v souvislosti s uplatnénim naroku vzniknou vinou
opravnéné osoby dalsi naklady, je pojistitel opravnén tyto naklady po
opravnéné osobé pozadovat.

¢l.21
Asistencni sluzby

Asistencni sluzby jsou poskytovany pojisténému v souvislosti se sjedna-
nymi pojisténimi a jsou zabezpecovany smluvni organizaci pojistitele.
Asistencni sluzby jsou poskytovany 24 hodin denné.

tel. +420272 10 10 10, SMS: +420 606 60 17 55,

fax +420 272 10 10 01, e-mail: info.travel @axa-assistance.cz

Rozsah poskytovanych asistencnich sluzeb je dostupny na adrese
WWW.pVZp.Cz.

¢L.22
Zavérecna ustanoveni

1. Prohlaseni a oznameni vici pojistiteli jsou platné pouze tehdy, pokud
jsou podana v pisemné formé.

2. Komunikacnim jazykem je estina.

3. Za osoby omezené ve svépravnosti jedna jejich opatrovnik. Ma se za
to, Zze osoby, které nenabyly plné svépravnosti, jednaji se souhlasem
zakonného zastupce nebo za né jedna zakonny zastupce.

4. Je-li provedena hotovostni platba, je dnem zaplaceni den slozeni
Castky v plné vysi ve prospéch prijemce. Je-li provedena bezhoto-
vostni platba, je okamzikem zaplaceni odepsani ¢astky z bankovniho
Gctu ve prospéch pojistitele.

5. Naklady pojistitele spojené se vznikem a spravou pojisténi ¢ini 20 %
nespotrebovaného pojistného.

6. VSechny spory vyplyvajici z pojisténi nebo v souvislosti s nim vzniklé
budou rfeseny, nedojde-li k jiné dohodé, popf. k mimosoudnimu vypo-
radani u prislusného soudu v Ceské republice podle ¢eského prava.

oppiL .
POJISTENi LECEBNYCH VYLOH

Ma-li pojistény v pojistné smlouvé sjednano Pojisténi lé¢ebnych vyloh
(dale v tomto oddilu také jen ,pojisténi*), fidi se pojisténi kromé spolec-
nych ustanoveni v oddilu A i ustanovenimi tohoto oddilu.

¢l.1
Ucel a predmét pojisténi

1. V pripadé vzniku pojistné udalosti poskytne pojistitel opravnéné oso-
bé pojistné plnéni v rozsahu skody vzniklé na predmétu pojisténi az
do smluvené vyse.

2. Opravnénou osobou je pojistény.

Predmétem pojisténi je zdravi pojisSténého.

4, Pojisténi se sjednava jako skodové.

w

¢lL.2
Uzemni a ¢asova platnost pojisténi
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Odchylné od odst. 4 ¢l. 3 oddilu A a bez ohledu na sjednanou Uzemni
platnost se pojisténi nevztahuje na zdravotni sluzby poskytnuté nebo na
udaélosti vzniklé na zemi Ceské republiky a statu, kde se pojistény Gcast-
ni systému verejného zdravotniho pojisténi.

¢L.3
Pojistna udalost

Pojistnou udalosti je, s vyjimkou sjednanych vyluk, zména zdravotniho
stavu (véetné nahlé zmény dlouhodobé ustaleného chronického one-
mocnéni) pojisténého z priciny vazného onemocnéni nebo Urazu, ke kte-
rému doslo v dobé trvani pojisténi a v misté pojisténi a ktera vyzaduje
nasledné poskytnuti akutni a neodkladné zdravotni péce

v misté pojisténi.

Cla
Rozsah pojistného plnéni

1. Skodou jsou nezbytné nutné a priméfené naklady prokazatelné vyna-
loZzené na zdravotni sluzby poskytnuté pojisténému v misté pojisténi
v rozsahu:

a) akutni a neodkladné zdravotni péc o pojisténého zahrnuijici:

- nezbytné vysetreni potrebné ke stanoveni diagnézy a lécebné-
ho postupu,

- nezbytné standardni osetreni, nezbytnou hospitalizaci nemoc-
ného ve vicelGzkovém pokoji se standardnim vybavenim,

- nutnou operaci véetné souvisejicich
nezbytnych vyloh,

- nezbytné léky a zdravotnické prostiedky predepsané lékarem
v mnozstvi potfebném do doby navratu do CR,

- ze zdravotniho hlediska nutnou prepravu z mista vzniku pojist-
né udalosti do nejblizsiho zarizeni prvni lékarské pomoci nebo
nemocnice,

repatriace nemocného pojisténého, ktera je ze zdravotniho hle-
diska nutna a je provedena, po posouzeni a schvaleni reviznim
lékarem pojistitele a za souhlasu osetrujiciho |ékare, organizaci
zdravotnické dopravy odsouhlasenou pojistitelem nebo poskyto-
vatelem asistencnich sluzeb pojistitele, a to do zdravotnického za-
fizeni v Ceské republice uréeného stejnym zpdsobem, popfipadé
do mista pobytu pojisténého v Ceské republice,

c) po predchozim schvaleni mize pojistitel v odivodnénych pripa-

dech uhradit i ndklady dalsi osoby nezbytné pro doprovod pojisté-

ného,

prevozu télesnych ostatkl pojisténého do mista jeho pobytu

v Ceské republice provedeného specializovanou organizaci od-

souhlasenou pojistitelem nebo poskytovatelem asistencnich slu-

zeb pojistitele. Po predchozim schvaleni mize pojistitel v odGvod-
nénych pripadech uhradit i dalsi souvisejici naklady,

neodkladného osSetreni zubd pojisténého za Ucelem odstranéni
nahle vzniklé bolesti s vyjimkou lécby parodontézy, odstranéni
zubniho plaku a kamene, zhotoveni a opravy zubnich protéz, koru-
nek, mastkd, pevnych zubnich ndhrad a ortodontickych pomucek.

2. Naklady podle odstavce 1 tohoto ¢lanku pojistitel hradi primo nebo
prostrednictvim poskytovatele asistencnich sluzeb zdravotnickému
zafizeni nebo jiné osobé, ktera tyto naklady prokazatelné vynalozila.

3. Pfima thrada skody
Pokud pojistény provedl| prfimou Ghradu skody, ktera je pojistnou
udalosti, pojistitel nasledné proplati primérené néklady, a to po
prevzeti originalG potrebnych dokladd, tj. uskutecni finanéni plnéni.
Origindly téchto dokladl zlstavaji pojistiteli a nevraceji se. Byl-li
predlozen original dokladu k Ghradé jiné osobé nez pojistiteli, posta-
¢i jeho kopie, pokud na ni jsou originalné zaznamenany a potvrzeny
platby provedené touto osobou.

4, Pokud doslo k pojistné udalosti a nepretrzitd hospitalizace pojisté-
ného presdhne dobu trvani pojisténi, pojistitel rozhodne o dalSim
postupu takto:

a) pokud zdravotni stav pojisténého neumoznuje jeho repatriaci,
bude pojistény lécen ve zdravotnickém zarizeni urceném pojisti-
telem do doby, nez se jeho zdravotni stav zlepsi natolik, Zze bude
mozné jeho repatriaci uskutecnit,

b) pokud zdravotni stav pojisténého umoznuje jeho repatriaci, lze po
souhlasu osetrujiciho lékare uskutecnit jeho repatriaci.

5. Horni hranice pojistného plnéni je uréena:

a) sjednanym limitem plnéni za naklady dle pism. a) az e) odst. 1 to-
hoto ¢lanku (Zdravotni péce véetné repatriace a prevozu), zavis-
lym na zvolené varianté hranice plnéni uvedené v pojistné smlou-
vé za jednu a vSechny pojistné udalosti,

b
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b) dil¢im limitem z limitu uvedeného pod pism. a) tohoto odstavce
je limit plnéni za naklady dle pism. e) odst. 1 tohoto ¢lanku (Neod-
kladné osetreni zub), zavislym na zvolené varianté hranice plnéni
uvedené v pojistné smlouvé za jednu a vsechny pojistné udalosti.

cLs
Povinnosti pojisténého

Kromé povinnosti uvedenych v oddilu A je pojistény povinen:

1. v pripadé potreby vyhledat lékarské oSetreni a nebrani-li tomu okol-
nosti, prokazovat se poskytovateli zdravotnich sluzeb priikazem po-
jisténého;

2. pokud to zdravotni stav pojisténého umoznuje, podstoupit na navrh
pojistitele nebo poskytovatele asistencnich sluzeb pojistitele repatriaci;

3. je-li na pojisténém pozadovana pfima Uhrada Skody, kterd je pojist-
nou udalosti, je pojiStény povinen:

a) uhradit opravnénému pfijemci primérené a prokazatelné naklady,

b) prevzit originaly potrebnych dokladd a bezpecné je uchovat az do
jejich predani pojistiteli,

c) bez zbytecného prodleni predat potrebné doklady pojistiteli.

(o]
Vyluky z pojisténi

Kromé vyluk uvedenych v oddilu A se za pojistnou udalost nepovazuii:

1. porod (véetné predcasného a Sestinedéli), interrupce, umélé oplod-
néni, vySetreni a lé¢eni neplodnosti nebo vysetreni (véetné labora-
torniho a ultrazvukového) ke zjisténi a sledovani téhotenstvi, vyset-
feni v souvislosti s antikoncepci véetné hrady antikoncepce,

2. pripady vycestovani za G¢elem ¢erpani zdravotnich sluzeb,

3. preventivni prohlidky, ockovani, kontrolni lékarska vysetreni a oSet-
feni nesouvisejici s vaznym onemocnénim nebo Grazem,

4. rehabilitace, fyzikalnilécba, chiropraktické vykony, vycvikové terapie,
nacvik sobéstac¢nosti,

5. organové transplantace, léceni hemofilie, léceni interferonem, inzuli-
noterapie mimo poskytnuti prvni pomoci, chronické hemodialyzy,

6. nahrady za bryle, kontaktni ¢ocky, naslouchaci pfistroje a za zhotove-
ni a opravy ortopedickych protéz,

7. psychické poruchy nesouvisejici s jinym vaznym onemocnénim nebo
Urazem,

8. vykony a diagnostické metody, které nejsou lékarsky uzndvané nebo
nejsou provedeny kvalifikovanym zdravotnickym pracovnikem vcet-
né hospitalizace poskytnuté v takovych zarizenich,

9. kosmetické zakroky,

10. lazenské a ozdravenské léceni a pobyt, léceni v odbornych lécebnych
Ustavech (véetné léceben dlouhodobé nemocnych, sanatorii a hospi-
cové péce) a v zafizenich nasledné lizkové osetrovatelské péce,

11. akupunktura a homeopatie,

12. komplikace, které se mohou vyskytnout pri lé¢eni onemocnéni, stavl
nebo Uraz(, na néz se pojisténi nevztahuje,

13. nemoci, na kterou je povinnost se v daném staté nechat ockovat,

14. vySetienia léceni pohlavnich, sexudlné prenosnych nemoci a AIDS od
stanoveni diagnézy,

15. Ghrady ékd a zdravotnickych prostredkd nepredepsanych lékarem,
tj. volné zakoupenych bez |ékarského predpisu nebo jejichz podavani
bylo zahjeno pred pocatkem pojisténi,

16. léceni takovych nemoci a zdravotnich stavd, kdy je ¢erpani zdravot-
nich sluzeb vhodné, Gcelné a potrebné, ale jsou odkladné a lze je po-
skytnout az po navratu do Ceské republiky,

17. udalosti, pokud pojistény odmitne podstoupit repatriaci, osetreni
nebo potrebna |ékarska vysetreni |ékarem, kterého urdil pojistitel
nebo poskytovatel asistencnich sluzeb pojistitele,

18. prevozy, vyhledavaci, patraci a zachranovaci akce, pokud primarné
nedoslo k pojistné udalosti na zdravi pojisténého,

19. udalosti vzniklé na Gzemi stdtu, kde pojistény je nebo by mél byt
v souladu s mistnimi predpisy zdravotné pojistén.

ODDILC | e
URAZOVE POJISTENI

Mé&-li pojistény v pojistné smlouvé sjednano Urazové pojisténi (dale
v tomto oddilu jen ,,pojisténi”), fidi se pojisténi kromé spole¢nych usta-
noveni v oddilu A i ustanovenimi tohoto oddilu.
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¢L1
Uéel a predmét pojisténi

1. Vpfipadé vzniku pojistné udélosti poskytne pojistitel opravnéné oso-
bé jednorazové pojistné plnéni ve smluvené vysi.

2. Opravnénou osobou je pojistény.

V pfipadé vzniku pojistné udalosti z pojisténi Grazu s nasledkem smrti

nabyva prava na pojistné plnéni manzel pojisténého, a neni-li ho, déti

pojisténého. Neni-li jich, nabyvaji tohoto prava rodice pojisténého,

a neni-li jich, dédici pojisténého.

Predmeétem pojisténi je zdravi a Zivot pojisténého.

4. Pojisténi se sjednava jako obnosové.

w

ClL.2
Uzemni a casova platnost pojisténi

Odchylné od ¢l. 10 oddilu A trva pojisténi v ramci sjednané pojistné doby
nejdrive od okamziku nastoupeni cesty a nejdéle do okamziku navratu
z cesty.

¢L3
Pojistna udalost

Pojistnou udalostijsou, s vyjimkou sjednanych vyluk, trvalé nasledky ura-
zu nebo Uraz s nasledkem smrti pojisténého, ke kterému doslo v dobé
trvani pojisténi a v misté pojisténi.

Cl.a
Rozsah pojistného plnéni

1. Pojistné plnéni pojistitel realizuje finan¢nim plnénim opravnéné oso-
bé.

2. Vznikne-li pravo na pojistné plnéni vice osobam, ma se za to, Ze jejich
podily jsou stejné.

3. Pojistné plnéni urcuje pojistitel podle dale uvedenych zasad, vyse
sjednané pojistné castky a tabulky pro hodnoceni trvalych nasledka
Urazu, jejiz oznaceni je uvedeno v zahlavi pojistné smlouvy (dale jen
Locenovaci tabulka”).

4. Pojistné plnéni za trvalé nasledky Grazu:

a) pokud Uraz zanecha pojisténému trvalé nasledky, vyplati pojistitel
podle ocenovaci tabulky tolik procent ze sjednané pojistné ¢ast-
ky, kolika procentim odpovida rozsah trvalych nasledkd Grazu pro
jednotliva télesna poskozeni po jejich ustaleni. Jestlize rozsah tr-
valych nasledk( Urazu neni mozné presné stanovit, je rozhodujici,
do jaké miry je z ékar'ského hlediska ovlivnéna funkce poskozené-
ho organu,

v prvnim roce po Urazu poskytne pojistitel plnéni pouze v tom pfi-

padé, lze-li z lékarského hlediska jednoznacné urcit koneény roz-

sah trvalych nasledku drazu,

neni-li mozné po prvnim roce po Grazu jednoznac¢né uréit procen-

to trvalych nasledkd Urazu, ale lze-li stanovit, Ze vznikl narok na

pojistné plnéni a zaroven lze urdit jeho minimalni vysi, poskytne
pojistitel opradvnéné osobé primérenou zilohu na zékladé jeji pi-
semné Zadosti. V téchto pripadech je pojistény i pojistitel oprav-
nén nechat si rozsah trvalych nasledk( Grazu kazdorocné, po dobu

3 let po Urazu, provérit [ékarem,

neni-li mozné ani po 3 letech po Grazu urcit jednoznacny rozsah tr-

valych nasledku Grazu, stanovi jej pojistitel podle rozsahu trvalych

nasledku Grazu ke konci této (haty,

zemfre-li pojistény v disledku Urazu béhem jednoho roku od vzni-

ku Urazu, narok na pojistné plnéni za trvalé nasledky Grazu nevzni-

k4,

f) zemfe-li pojistény béhem jednoho roku od vzniku Urazu z jiné
priciny, kterad nesouvisi s Grazem, vyplati pojistitel pojistné plnéni
podle rozsahu trvalych nésledkd Grazu, které je mozno urcit na za-
kladé naposledy vystavenych lékarskych nalezl,

g) je-li nasledkem jedné pojistné udalosti nékolik trvalych nasled-

ka, plni pojistitel ve vysi souctu procent pro jednotlivé nasledky,

nejvyse viak do sjednané horni hranice plnéni za jednu pojistnou
udalost,

tykaji-li se jednotlivé nasledky po jednom nebo vice Grazech téhoz

Gdu, organu nebo jejich ¢asti, hodnoti je pojistitel jako celek, a to

nejvyse do procenta stanoveného v ocenovaci tabulce pro anato-

mickou nebo funkéni ztratu prislusného Gdu, organu nebo jejich

Casti,

i) byla-li cast téla nebo organu, kterych se tykaji trvalé nasledky ra-
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zu, poskozena jiz pred Urazem, snizi pojistitel pojistné plnéni za tr-
valé nasledky Urazu o tolik procent, kolika procentdm odpovidalo
predchozi poskozeni,

j) sjednand pojistnd ¢astka je zavisld na zvolené varianté hranice
plnéni uvedené v pojistné smlouvé, omezuje pojistné plnéni za
kazdou jednu pojistnou udalost.

5. Pojistné plnéni za Graz s nasledkem smrti:

a) zemfe-li pojistény do 3 let ode dne Urazu na jeho nasledky, pojisti-
tel jednorazoveé vyplati sjednanou pojistnou ¢astku,
pojistné plnéni se zvySuje na dvojnasobek sjednané pojistné cast-
ky, pokud je smrt zapfi¢inéna Grazem zplsobenym pri letecké
nehodé,
c) pojistné plnéni za Uraz s nasledkem smrti se snizuje o vysi plnéni,
které bylo jiz vyplaceno pojisténému za trvalé nasledky tohoto
Urazu. Pokud jiz bylo pojistitelem vyplaceno vyssi pojistné plnéni
za trvalé nasledky tohoto Urazu, nez je pojistna ¢astka sjednana
pro pripad Urazu s nasledkem smrti, nema pojistitel pravo pozado-
vat vraceni rozdilu téchto dvou plnéni,
sjednana pojistna ¢astka je zavisla na zvolené varianté hranice pl-
néni uvedené v pojistné smlouvé, omezuje pojistné plnéni za kaz-
dou jednu pojistnou udalost.

b
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cLs
Povinnosti pojisténého

Kromé povinnosti uvedenych v oddilu A je pojistény povinen:

1. prokazat pojistiteli, Zze k pojistné udalosti doslo;

2. bez zbyte¢ného odkladu vyhledat po Urazu lékarské osetreni a lécit
se podle pokyna |ékare;

3. pfi uplatnéni naroku na pojistné plnéni v pfipadé trvalych nasledk
predlozit spolu s oznamenim pojistné udalosti:

a) zdravotni dokumentaci o pribéhu léceni a rehabilitace véetné
lékarské zpravy vydané osetrujicim |ékarem po ustaleni trvalych
nasledkd drazu,

b) propoustéci zpravu, v pripadé hospitalizace pojisténého v souvis-
losti s Grazem,

c) policejni zpravu, doslo-li k Grazu v souvislosti s dopravni nehodou
nebo trestnym cinem.

(o]
Vyluky z pojisténi

Kromé vyluk uvedenych v oddilu A se za pojistnou udalost nepovazuji
nemoci (napr. srdecni infarkt, mozkova mrtvice, cukrovka) s vyjimkou
nemoci vzniklych vyluéné nasledkem Grazu.

ODDILD _ S
POJISTENi OSOBNiCH VECi

Ma-li pojistény v pojistné smlouvé sjednano Pojisténi osobnich véci (déle
v tomto oddilu jen ,,pojisténi”), fidi se pojisténi kromé spole¢nych usta-
noveni v oddilu A i ustanovenimi tohoto oddilu.

¢l.1
Ucel a predmét pojisténi

1. V pripadé vzniku pojistné udalosti poskytne pojistitel opravnéné oso-
bé pojistné plnéni v rozsahu skody vzniklé na predmétu pojisténi az
do smluvené vyse.

2. Opravnénou osobou je pojistény.

3. Predmétem pojisténi (pojisténymi vécmi) jsou hmotné movité véci

osobni potreby pojisténého obvyklé pro dany Gcel cesty (napf. oble-
¢eni, lyze, kolo i elektrokolo) a uréené k osobnimu uzivani pojisténym,
které si vzal na cestu nebo je prokazatelné poridil béhem cesty, véet-
né zavazadel, ve kterych jsou tyto véci ulozeny.
Predmétem pojisténi jsou i drobné hmotné véci svérené pojisténé-
mu zameéstnavatelem, které pojistény vzal s sebou na cestu a uziva je
k vykonu cinnosti, jako jsou napf. osobni pocita¢, vzorky zbozi, knihy,
mobilni telefon apod.

4, Pojisténi se sjednava jako skodové.

¢lL.2
Uzemni a ¢asova platnost pojisténi
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Odchylné od ¢l. 10 oddilu A trva pojisténi v ramci sjednané pojistné doby
nejdrive od nastoupeni cesty a nejdéle do navratu z cesty.

¢L.3
Pojistna udalost

Pojistnou udalosti je, s vyjimkou sjednanych vyluk, skoda na predmétu
pojisténi vznikla v dobé trvani a v misté pojistent:
1. poskozenim nebo zni¢enim pojisténé véci
z priciny:
a) zivelni udalosti,
b) padu letadla,
c) tihy snéhu nebo ndmrazy,
d) vody vytékajici z vodovodnich zarfizeni,
e) vandalismu;
2. odcizenim pojisténé véci z priciny kradeze vloupanim nebo loupeze;
3. poskozenim nebo zni¢enim pojisténé véci pfi dopravni nehodé;
4, ztratou pojisténé véci v pripadech, ze byl pojistény zbaven moznosti
véci opatrovat.

Cla
Rozsah pojistného plnéni

1. Pojistné plnéni pojistitel realizuje finanénim plnénim opravnéné oso-
bé.

2. V pripadé pojistné udalosti s nasledkem poskozeni pojisténé véci vy-
plati pojistitel ¢astku odpovidajici pfimérenym nakladim na opravu
poskozené véci, a to nejvyse do casové ceny véci.

3. V pfipadé pojistné udalosti s nasledkem zniceni pojisténé véci vyplati
pojistitel ¢astku odpovidajici casové cené véci.

4, V pripadé pojistné udalosti s nasledkem odcizeni nebo ztraty pojisté-
né véci vyplati pojistitel ¢astku odpovidajici casové cené véci.

5. Sjednany limit plnéni je zavisly na zvolené varianté hranice plné-
ni uvedené v pojistné smlouvé, omezuje pojistné plnéni za jednu
a vsechny pojistné udalosti.

(o
Povinnosti pojisténého

Kromé povinnosti uvedenych v oddilu A je pojistény povinen:

1. v pripadé odcizeni pojisténych véci nebo vandalismu na nich oznamit
tuto skutecnost mistné prislusnému policejnimu organu a pojistiteli
predat policejni protokol jako soucast ozndmeni skodni udalosti. Po-
licejni protokol musi obsahovat identifikaci pojisténého, datum, pri-
¢inu a okolnosti vzniku a rozsah skodni udalosti (seznam odcizenych,
znicenych nebo poskozenych véci). Dale pak datum zapisu, podpis,
otisk razitka a kontakt zapisovatele;

2. v pripadé ztraty, poskozeni nebo zni¢eni pojisténych véci pri dopravni
nehodé zabezpecit protokol o Setieni dopravni nehody a predat ho
pojistiteli jako soucast oznameni Skodni udalosti;

3. v pfipadé ztraty pojisténych véci v dobé bezvédomi pojisténého za-
bezpedit potvrzeni [ékare o tomto svém zdravotnim stavu a predat
ho pojistiteli jako sou¢ast oznameni skodni udalosti;

4. bez zbyte¢ného odkladu pojistiteli oznamit, ze:

a) v souvislosti se skodni udalosti bylo zahdjeno trestni fizeni a infor-
movat ho o priibéhu a vysledcich tohoto rizeni,

b) se nasla véc odcizena nebo ztracena v souvislosti s pojistnou uda-
losti a v pripadé, ze jiz obdrzel pojistné plnéni za tuto véc, vratit
pojistiteli plnéni snizené o primérené a prokazatelné naklady po-
tfebné na opravu této véci, pokud byla poskozena v dobé od vzni-
ku pojistné udalosti do doby, kdy byla nalezena.

5. Uchovat poskozené nebo znicené véci v plvodnim stavu a umoznit
pojistiteli jejich prohlidku do ukonceni setfeni nutného ke zjisténi roz-
sahu jeho povinnosti plnit.

cl.6
Vyluky z pojisténi

Kromé vyluk uvedenych v oddilu A se za pojistnou udalost nepovazuiji:

1. odcizeni fotoaparatd, hudebnich nastrojl, audiovizualni techniky,
mobilnich telefond, pocitacd a jinych obdobnych elektronickych za-
fizeni véetné jejich prislusenstvi z motorového vozidla, pripojného
obytného vozidla ¢i ze zavazadlového boxu;

2. odcizeni véci z motorového vozidla ¢i zavazadlového boxu, pokud
k vloupani doslo mezi 22. a 6. hodinou mistniho ¢asu;
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3. krédez véci ze zafizeni majici nepevné stény (napr. z plachtoviny);

4, udalosti zplsobené nasledkem vady, kterou méla pojisténa véc jiz
v dobé uzavreni pojisténi a ktera byla ¢i mohla byt zndma pojistnikovi
nebo pojisténému bez ohledu na to, zda byla zndma pojistiteli;

5. nepfimé skody vseho druhu (napf. usly vydélek, usly zisk, pokuty,
manka, nemoznost pouzivat pojisténou véc, autorska prava, mimo-
fadna cena nebo cena zvlastni obliby) a za vedlejsi vylohy (napf. ex-
presni priplatky jakéhokoliv druhu, ndklady pravniho zastoupeni);

6. Skody na téchto vécech:

a) motorové dopravni prostredky (vyjma elektrokola), privésy a na-

vésy véetné jejich soucasti a nahradnich dild,

b) véci a zavazadla svérena dopravci,

c) véci predané za Gcelem poskytnuti sluzby,

d) penize, vkladni knizky, platebnikarty, vkladové listy, telefonni kar-
ty, cenné papiry a jiné obdobné dokumenty, cestovni pasy, ridic-
ské prikazy, jizdenky, letenky a jiné doklady, priikazy a opravnéni
véeho druhu,
zbrané, véci z drahych kovd, sbirky a véci sbératelské hodnoty, sta-
rozitnosti, znac¢kovy porceldn, umélecké predméty, véci zvlastni
kulturni a historické hodnoty a jiné cennosti,

f) potraviny, alkohol a tabdkové vyrobky,

g samostatné nosice dat (napf. CD, flash disk),

h) zaznamy na nosicich dat,

i) sportovni vybaveni ur¢ené k provozovani jinych sportd, nez pro
které bylo pojisténi sjednano.

)
-

ODDILE
POJISTENI ODPOVEDNOSTI

Ma-li pojistény v pojistné smlouvé sjednano Pojisténi odpovédnosti (déle
v tomto oddilu jen ,,pojisténi”), fidi se pojisténi kromé spole¢nych usta-
noveni v oddilu A i ustanovenimi tohoto oddilu.

¢l.1
Ucel a predmét pojisténi

»

-

.V pripadé vzniku pojistné udalosti ma pojistény pravo, aby za ného
pojistitel nahradil poskozenému Skodu, popfipadé i jinou Ujmu,
v rozsahu a do vyse urcené pojistnou smlouvou, vznikla-li povinnost
k ndhradé pojisténému.

2. Opravnénou osobou je pojistény.

Predmétem pojisténi je odpovédnost pojisténého.

4, Pojisténi se sjednava jako skodové.

w

¢L.2
Uzemni a ¢asova platnost pojisténi

Odchylné od ¢l. 10 oddilu A. trva pojisténi v ramci sjednané pojistné doby
nejdrive od okamziku nastoupeni cesty a nejdéle do okamziku navratu
z cesty.

¢L..3
Pojistna udalost

1. Pojistnou udalosti je, s vyjimkou sjednanych vyluk, vznik povinnosti
pojisténého nahradit Skodu ¢i nemajetkovou Ujmu, jejiz pricina nasta-
lav dobé trvani a v misté pojisténi, kterou pojistény zpuasobil ¢innosti
v bézném obcanském Zivoté a za kterou odpovida podle pravniho
predpisu stétu, kde skoda ¢i nemajetkova Ujma vznikla.

2. Pojistnou udalosti neni skoda ¢i Gjma vznikla v souvislosti s vykonem
vydélecné cinnosti pojisténého nebo pfi plnéni pracovnich kold
v pracovnépravnich vztazich nebo v souvislosti s nimi.

3. Pokud o ndhradé skody ¢i nemajetkové Gjmy rozhoduje soud nebo
jiny opravnény organ, plati, ze setreni Skodni udalosti pojistitel zahaji
teprve dnem, kdy mu bylo doruceno pravomocné rozhodnuti tohoto
organu.

(o)
Rozsah pojistného plnéni

1. Pojistné plnéni pojistitel realizuje financnim plnénim poskozenému,
a to do limitu sjednaného v pojistné smlouvé. Limit pojistného plnéni
voli na svou odpovédnost pojistnik.
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Poskozenému nevznika pravo na plnéni proti pojistiteli.

3. V pfipadé Gjmy na Zivoté nebo zdravi ¢lovéka poskytne pojistitel na-
hradu:

a) nemajetkové Gjmy zplsobené zdsahem do prava poskozeného na
ochranu jeho zdravi (napf. bolestné, ztizeni spolecenského uplat-
néni),

b) nasledné financni skody, ktera vznikla jako primy disledek Gjmy
na zdravi nebo Zivoté ¢lovéka (napf. ztrata na vydélku, usly zisk,
naklady (é¢eni, ndklady pohrbu).

4, V pripadé Gjmy na hmotné véci (dale jen ,véc") poskytne pojistitel
nahradu:

a) Skody zplsobené na véci jejim poskozenim, zni¢enim nebo ztra-

tou,

nasledné financni Skody, ktera vznikla vlastnikovi véci nebo osobé

véc opravnéné uzivajici na zakladé smlouvy jako primy disledek

Skody zplisobené na véci (napr. usly zisk, ndklady na likvidaci zni-

cené véci).

5. V pfipadé Gjmy na zivém zvifeti (dale jen ,zvife") poskytne pojistitel
nahradu:

a) Skody zplsobené usmrcenim, ztratou nebo zranénim zvirete,

b) nasledné finan¢ni Skody, kterd vznikla vlastnikovi zvifete nebo
osobé opravnéné uzivajici zvire na zakladé smlouvy jako primy du-
sledek Gjmy na Zivém zvireti; G¢elné vynalozené naklady spojené
s pédi o zdravi zranéného zvirete se hradi tomu, kdo je prokaza-
telné vynalozil.

6. Pojisténi se vztahuje i na povinnost pojisténého poskytnout:

a) nadhradu nakladl na hrazené zdravotni sluzby vynalozenych zdra-
votni pojistovnou,

b) regresni ndhradu, kterou je pojistény povinen zaplatit organu ne-
mocenského pojisténi v souvislosti se vznikem naroku na davku
nemocenského pojisténi, pokud takovd povinnost pojisténému
vznikla v disledku Gjmy na zdravi nebo Zivoté ¢lovéka.

7. Pojistitel uhradi ndklady nutné k pravni ochrané pojisténého pred na-
rokem, ktery pojistény i pojistitel povazuji za neopravnény.

8. Uhradil-li pojistény poskozenému skodu, popfipadé i nemajetkovou
Gjmu, za kterou pojistény odpovida v rozsahu tohoto ¢lanku a financ-
ni plnéni poskozenému dosud pojistitel nerealizoval, ma pojistény
proti pojistiteli pravo na hradu takto vyplacené ¢astky, a to do vyse,
ve které by jinak byl pojistitel povinen plnit za pojisténého poskoze-
nému.

9. Jestlize pojistény zplUsobi Skodu ¢i nemajetkovou Ujmu svym jedna-
nim, které bylo ovlivnéno pozitim alkoholu nebo aplikaci omamnych
nebo psychotropnich latek, ma pojistitel proti nému pravo na nahra-
du toho, co za ného plnil.

10. Sjednany limit plnéni je zavisly na zvolené varianté hranice plné-
ni uvedené v pojistné smlouvé, omezuje pojistné plnéni za jednu
a vsechny pojistné udalosti pojisténého.

11. Pojistné plnéni za jednu véc je dale omezeno jeji ¢asovou cenou.

12.Za skodu ¢i Gjmu na zdravi nebo na véci se povazuje i Skoda ¢i ne-

majetkova Ujma zplsobena jizdou na kole, lyzich, invalidnim voziku

a zplsobena drobnym zvirfetem pojisténého, které ma pojistény bé-

hem cesty u sebe v souladu s pravnimi predpisy (napf. pes, kocka).

b

=

(o
Povinnosti pojisténého

Kromé povinnosti uvedenych v oddilu A je pojistény povinen:

1. bez zbyte¢ného odkladu oznamit pojistiteli vznik Skodni udalosti,
skutec¢nost, ze proti nému poskozeny uplatnil pravo na nahradu, a vy-
jadrit se ke své povinnosti nahradit vzniklou skodu, popfipadé jinou
Gjmu, k pozadované nahradeé a k jeji vysi;

2. bez zbyte¢ného odkladu oznamit pojistiteli i to, ze proti nému bylo
v souvislosti se Skodni udalosti zahajeno fizeni pred organem verej-
né moci nebo rozhoddi fizeni; zaroven mu sdélit, kdo je jeho pravnim
zastupcem, a zpravit pojistitele o pribéhu i vysledcich fizeni. V rizeni
o nahradé postupuje pojistény v souladu s pokyny pojistitele; naklady
fizeni hradi pojisténému pojistitel;

. predat pojistiteli policejni protokol, byla-li udalost Setrena policii;

4, predat pojistiteli jména a adresy vsech poskozenych, pripadnych
svédkl a jejich pisemna prohlaseni, doklady prokazujici vysi vzniklé
Skody ¢i nemajetkové Gjmy;

5. pfiskodé na zdravi cizi osoby predlozit lékarskou zpravu s podrobnou
diagndzou poranéni této osoby, popr. pric¢inou jeji smrti;

6. bezsouhlasu pojistitele nehradit ani se nezavazovat k Ghradé proml-
¢ené pohledavky nebo jeji ¢asti;

7. bez souhlasu pojistitele neuznavat zcela ani z¢asti narok z titulu od-
povédnosti;

8. vfizeni o ndhradé skody ¢i nemajetkové Gjmy vedeném proti nému:

w
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a) informovat pojistitele o pribéhu a vysledcich fizeni a predat pojis-
titeli vSechny doklady tykajici se téchto rizeni ihned po jejich obdr-
Zeni,

bez souhlasu pojistitele neuzavirat soudni smir nebo dohody o na-

rovnani,

c) podat opravny prostiedek proti rozhodnuti soud( nebo jinych
opravnénych organt, pokud v odvolaci lhité neobdrzi jiny pokyn
od pojistitele,

d) vznést vcas namitku promléeni,

e) postupovat tak, aby nezavdal pricinu k vydani rozsudku pro
zmeskani nebo pro uznani.

(=5
=

(o]
Vyluky z pojisténi

Kromé vyluk uvedenych v oddilu A se pojisténi dale nevztahuje na povin-

nost pojisténého nahradit skodu ¢i nemajetkovou Gjmu:

1. prevzatou nad rdmec stanoveny pravnimi predpisy nebo prevzatou
smluvné;

2. dodate¢né uznanou smluvné, ktera by pfi absenci takové smlouvy
jinak nevznikla;

3. zpUsobenou na vécech, které si pojistény vypuijcil nebo mu byly své-
feny do uzivani nebo které z jiného dlivodu uzivd nebo ma u sebe.
Tato vyluka se nevztahuje na véci, které jsou soucasti objektd vyuzi-
vanych pojisténym k ubytovani;

4. vzniklou v souvislosti s pracovnim Grazem nebo nemoci z povolani;

5. vzniklou v souvislosti s ¢innosti, u které ¢eské nebo mistni pravni
predpisy ukladaji povinnost sjednat pojisténi;

6. vzniklou na Zivotnim prostredi véetné ekologické Gjmy (napf. znecis-
téni vody, pldy, ovzdusi, lesa, zahrad);

7. vzniklou na datech a jinych zdznamech;

8. zpusobenou informaci nebo radou;

9. vyplyvajici z odpovédnosti za vyrobek;

10. zpUsobenou pfi vykonu prava myslivosti;

11. zplGsobenou pfi provozovani sport(, na které nemél pojistény sjedna-
no pripojisténi prislusnych rizikovych ¢innosti;

12. zplGsobenou na vécech, které pojistény prevzal za icelem poskytnuti
jakékoliv sluzby (napf. ischova, preprava ¢i zpracovani);

13.v rozsahu odpovédnosti vici svému zaméstnavateli, svym spolecni-
kiim, osobam blizkym sobé nebo blizkym svym spole¢nikim;

14.v rozsahu Ujmy spocivajici v nahradé pozadavku:

a) zadusevni Utrapy,

b) za osobni nestésti,

c) zaceny zvlastni obliby,

d) v souvislosti s uplatnénim prava na ochranu osobnosti ¢lovéka;
15.vzniklou porusenim prav dusevniho vlastnictvi (napf. patentova

a autorska prava, prava ochranné znamky, vzoru ¢ obchodniho nazvu);
16.zplsobenou v souvislosti s provozem motorového vozidla (vyjma

elektrokol), motorového plavidla, letadla ¢i jiného létajiciho zarizeni

(napr. padak, rogalo, sportovni drak);

17.zplGsobenou v souvislosti s vlastnictvim, drzbou, ndjmem nebo spra-
vou nemovitosti;

18.zplsobenou zavlecenim nebo rozsifenim nakazlivé choroby lidi,
zvifat nebo rostlin, véetné prenosu viru HIV;

19. zplsobenou:

a) zviretem vyvezenym nebo ziskanym za icelem podnikani ¢i chova-
nym k vydéle¢nym Gceldim,

b) divokym a exotickym zviretem,

¢) sluzebnim zvifetem pfi sluzebnim vykonu;

20.v pripadé jakékoliv nahrady skody ¢i Gjmy pfisouzené soudem Spoje-
nych statl americkych nebo Kanady.

ODDILE , ,
POJISTENi STORNOVACICH POPLATKU

Ma-li pojistény v pojistné smlouvé sjednano Pojisténi stornovacich po-
platkd (dale v tomto oddilu jen ,pojisténi”), fidi se pojisténi kromé spo-
le¢nych ustanoveni v oddilu A i ustanovenimi tohoto oddilu.

Cl.1
Ucel a predmét pojisténi
1. V pfipadé vzniku pojistné udalosti poskytne pojistitel opravnéné oso-
bé pojistné plnéni v rozsahu Skody vzniklé na predmétu pojisténi ve
smluvené vysi.
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2. Opravnénou osobou je pojistény.

3. Predmétem pojisténi je zruseni Ucasti pojisSténého na zajezdu nebo
najiné sluzbé (dale jen ,zdjezd").

4. Pojisténi se sjednava jako skodové.

CL.2
Uzemni a ¢asova platnost pojisténi

Odchylné od ¢l. 10 oddilu A trva pojisténi od okamziku sjednani pojisté-
ni do okamziku nastoupeni cesty, nejdéle vsak do sjednaného pocatku
pojistné doby.

Je-li pojisténi sjednano, je icinné od uzavreni pojistné smlouvy bez ohle-
du na sjednanou pojistnou dobu.

¢L.3
Pojistna udalost

Pojistnou udalosti je, s vyjimkou sjednanych vyluk, vznik povinnosti
pojisténého uhradit stornopoplatek vyméreny poskytovatelem sluzby,
pokud byla v dobé trvani pojisténi icast na zajezdu u poskytovatele sluz-
by prokazatelné zrusena z priciny:

1. vazného onemocnéni, irazu ¢i smrti pojisténého nebo jeho pribuzné-
ho anebo osob pojisténych stejnou pojistnou smlouvou,

2. pojisténym nezavinéné jeho ztrdty zaméstnani z dlvodu organizac-
nich zmén,

3. z pficiny Ujmy pojisténého zapricinéné Zivelni udalosti ¢i trestnym
¢inem treti osoby, pokud tyto pficiny vznikly po uzavreni pojistné
smlouvy, vyse skody je alespon 100 000 K¢ a pojistény dolozi, ze
z tohoto diivodu nemize cestovni sluzbu nastoupit,

4, podani zadosti o rozvod manzelstvi nebo navrhu na zruseni registro-
vaného partnerstvi, pokud jsou na stejné smlouvé o zjezdu,

5. oznaceni cilové destinace oficidlnimi Grady jako zdravi ¢i Zivot ohro-
2ujici oblast v dobé trvani pojisténi, a to z divodu hrozicich teroris-
tickych Gtokd nebo prirodni katastrofy, tj. pozaru, povodné, zaplavy,
vichrice, zemétreseni ¢i vybuchu sopky.

Dnem vzniku pojistné udalosti je datum, kdy bylo poskytovateli sluzby

doruceno zruseni Gcasti na zdjezdu.

Cla
Rozsah pojistného plnéni

-

Pojistné plnéni pojistitel realizuje finanénim plnénim opravnéné osobé.
Pojistitel poskytne pojistné plnéni do vyse stornopoplatku, maximal-
né vsak do vySe ceny zdjezdu uvedené v pojistné smlouvé, snizené
o sjednanou spolutcast ve vysi 20 %. Vysi stornopoplatku a cenou za-
jezdu se vzdy rozumi naklady souvisejici pfimo s osobou pojisténého.
Pojistitel poskytne pojistné plnéni, pokud divod ke zruseni zdjezdu
nastal v dobé, kdy cerpani sluzeb nebylo mozné odvolat bez storno-
poplatku.

V pfipadé poruseni povinnosti dle ¢l. 5 tohoto oddilu je pojistitel
opravnén pojistné plnéni primérené snizit.

5. Pojistné plnéni poskytne pojistitel jen za jednu pojistnou udalost za
celou pojistnou dobu.

g

w

>

(o
Povinnosti pojisténého

Je-li zfejmé, Ze Ucast pojisténého na zjezdu musi byt zrusena, je pojisté-

ny kromé povinnosti uvedenych v oddilu A povinen:

1. bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji nasledujici pracovni den poté,
kdy bylo zfejmé, Ze se nemuize zlcastnit zdjezdu, zrusit u poskytova-
tele sluzby svou Gcast na objednaném zajezdu,

2. ihned pojistiteli oznamit a nasledné dolozit skutec¢nost, pro kterou
bylo nutné zrusit jeho Gcast na zajezdu, napr. lékarskou zpravu, kopii
potvrzeni o pracovni neschopnosti nebo propoustéci zpravu z ne-
mocnice, popr. jiné potvrzeni podle diivodu zruseni (¢asti na zdjezdu,
kopii objednavky zajezdu, doklad o zaplaceni zjezdu a o Castce, ktera
byla poskytovatelem sluzby vracena, stornovaci podminky poskyto-
vatele sluzby, pripadné jiné doklady, které si pojistitel vyzada.

cl.6
Vyluky z pojisténi
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Kromé vyluk uvedenych v oddilu A se za pojistnou udalost nepovazuji

také:

1. ddvody psychického onemocnéni nebo psychické poruchy,

2. nasledky necerpani sluzeb objednanych nebo zaplacenych pojiste-
nym pfimo jejich poskytovateli (napr. fakultativni vylety),

3. pfipady, kdy pojisténi vzniklo pozdéji nez 7 kalendarnich dnt po thra-
dé cestovni sluzby nebo prvni zilohy na ni,

4, pripady, kdy sluzby souvisejici s cestou byly uhrazeny méné nez
15 dni pred pldnovanym datem odjezdu a zaroven pojisténi vzniklo
pozdéji nez v den uhrazeni sluzby,

5. pfipady, kdy pojistény nevyuzil moznost urcit nahradnika.

ODDILG L -
POJISTENi ZASAHU HORSKE ZACHRANNE SLUZBY

Ma-li pojistény v pojistné smlouvé sjednano Pojisténi zasahu horské
zachranné sluzby (déle

v tomto oddilu také jen ,pojisténi), ridi se pojisténi kromé spolecnych
ustanoveniv oddilu A i ustanovenimi tohoto oddilu.

. cL1
Ucel a predmét pojisténi

-

.V pripadé vzniku pojistné udalosti poskytne pojistitel opravnéné
osobé pojistné plnéni v rozsahu skody vzniklé na predmétu pojisténi
az do smluvené vyse.

2. Opravnénou osobou je pojistény.

3. Predmétem pojisténi je povinnost pojisténého uhradit naklady na
zasah horské zachranné sluzby v nadmorské vysce do 5 000 m n. m.
(dale jen ,horska sluzba").

4, Pojisténi se sjednava jako skodové.

¢L.2
Pojistna udalost

Pojistnou udalosti je, s vyjimkou sjednanych vyluk, vznik povinnosti po-
jisténého uhradit své naklady na zasah horské sluzby provedeny v dobé
trvania v misté pojisténi a zapric¢inény tim, ze pojistény byl v dobé zasahu
v tisni.

¢L..3
Rozsah pojistného plnéni

1. Naklady na zasah horské sluzby se pro Uucely tohoto pojisténi rozumi

néaklady technického zasahu v rozsahu:

a) vyhledani pojisténého v horské oblasti,

b) vyprosténi pojisténého,

¢) zachranovaci prace spojené s pozemni ¢i leteckou prepravou
z mista zasahu horské sluzby do nejblizsiho mista dostupného
bézné pozemni dopravé nebo do nejblizsiho zdravotnického za-
fizeni,

d) preprava télesnych ostatkd z mista zasahu horské sluzby do mista
odvozu télesnych ostatkd k tomu uréenou dopravni sluzbou.

2. Naklady podle odstavce 1 tohoto ¢lanku pojistitel hradi pfimo nebo
prostrednictvim poskytovatele asistencnich sluzeb horské sluzbé
nebo jiné osobé, ktera tyto naklady prokazatelné vynalozila.

3. Jsou-li predmétem zasahu i nepojisténé osoby, uhradi pojistitel cast-
ku odpovidajici poméru poctu pojisténych a nepojisténych osob.

4. Sjednany limit plnéni je zavisly na zvolené varianté hranice plné-
ni uvedené v pojistné smlouvé, omezuje pojistné plnéni za jednu
a vsechny pojistné udalosti pojisténého.

(oW}
Vyluky z pojisténi

Kromé vyluk uvedenych v oddilu A se za pojistnou udalost nepovazuii:
1. vykony, které nebyly vykonany v kompetenci horské sluzby;
2. zasah mimo oblasti Gzemni ptsobnosti horské sluzby;
3. vykony hrazené:
a) zverejného zdravotniho pojisténi,
b) z pojisténi vyplyvajiciho z mezinarodnich smluy;
4, pripady, kdy se pojistény neridil vystraznymi nebo informacnimi zari-
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zenimi souvisejicimi s bezpeénosti osob v horské oblasti;
5. pfipady, kdy se pojistény choval tak, Ze svym jedndnim ohrozil zdravi,
majetek ¢i zivot vlastni nebo jinych osob;
6. udalosti vzniklé jako disledek:
a) védomého zneuziti horské sluzby pojisténym,
b) nedbalého jednani pojisténého,
c) nedodrzeni pokyn( horské sluzby pojisténym.

ooDiLH
POJISTENI PRO PRIPAD HOSPITALIZACE

Ma-li pojistény v pojistné smlouvé sjednano Pojisténi pro pripad hospi-

talizace (dale v tomto oddilu také jen ,pojisténi”), fidi se pojisténi kromé
spolecnych ustanoveni v oddilu A i ustanovenimi tohoto oddilu.

. CL.1
Ucel a predmét pojisténi

-

.V pripadé vzniku pojistné udalosti poskytne pojistitel opravnéné
osobé jednorazové pojistné plnéni ve smluvené vysi.

2. Opravnénou osobou je pojistény.

3. Predmétem pojisténi je zdravi pojisténého.

4, Pojisténi se sjednava jako obnosové.

CL.2
Uzemni a ¢asova platnost pojisténi

Odchylné od odst. 4 ¢l. 3 oddilu A a bez ohledu na sjednanou dzemni
platnost se pojisténi nevztahuje na udalosti vzniklé na Gzemi Ceské
republiky.

¢L.3
Pojistna udalost

Pojistnou udalosti je, s vyjimkou sjednanych vyluk, hospitalizace pojisté-
ného ve zdravotnickém zarizeni v misté pojisténi zahajena v dobé trvani
pojisténi z pojistnych nebezpeci vzniklych v dobé trvani pojisténi a v mis-
té pojisténi, kterymi jsou:

a) Uraz,

b) vazné onemocnéni,

c) téhotenstvi vyjma porodu.

Cla
Rozsah pojistného plnéni

1. Pojistné plnéni pojistitel realizuje finanénim plnénim opravnéné oso-
bé ve vysi odpovidajici soucinu pojistné ¢astky sjednané pro toto po-
jisténi a poctu dni hospitalizace.

2. Doba hospitalizace se vzdy pocita od prvniho dne hospitalizace.

3. Prvnia posledni den hospitalizace se scitd jako jeden den.

4, Pojistitel neposkytuje pojistné plnéni za hospitalizaci kratsi nez
24 hodin.

5. Maximalni doba hospitalizace je 30 dni za kazdou jednu pojistnou
udalost.

6. Setieniudalosti mdize byt skonceno nejdfive po ukonceni hospitaliza-
ce nebo maximalni doby hospitalizace.

7. Sjednand pojistna ¢astka je zavisld na zvolené varianté hranice plnéni
uvedené v pojistné smlouvé, omezuje pojistné plnéni za kazdou jed-
nu pojistnou udalost.

(o
Vyluky z pojisténi

Kromé vyluk uvedenych v oddilu A se za pojistnou udalost nepovazuje
také hospitalizace souvisejici pouze s potiebou pecovatelské a opatrov-
nické péce.

ODDILL o
POJISTENi VETERINARNi PECE
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Ma-li pojistény v pojistné smlouvé sjednano Pojisténi veterinarni péce
(dale v tomto oddilu také jen ,pojisténi”), ridi se pojisténi kromé spolec-
nych ustanoveni v oddilu A pojistnych podminek i ustanovenimi tohoto
oddilu, kterd maji prednost pred ustanovenimi pojistnych podminek.

¢L.1
Vymezeni pojmu

1. Zvifetem se rozumi pes domaci a kocka domaci. Zivé zvife ma zvlastni
vyznam a hodnotu jiz jako smysly nadany Zivy tvor. Zivé zvife neni véci
a ustanoveni o vécech se na zivé zvire pouziji obdobné jen v rozsahu,
ve kterém to neodporuje jeho povaze.

2. Veterinarni péce je lécba zvirete veterinarnim lékarem, ktery je od-
borné zpUsobily vykonavat veterinarni lé¢ebnou a preventivni ¢in-
nost na zakladé osvédceni podle zvlastniho pravniho predpisu.

3. Nemodi je, odchylné od odst. 17 ¢l. 2 oddilu A pojistnych podminek,
pro Ucely tohoto pojisténi vznik onemocnéni, které ohrozuje zdravi
nebo Zivot zvifete a vyzaduje poskytnuti veterinarni péce. Za vznik
nemoci se povazuje okamzik, ktery je jako vznik nemoci lékarsky do-
lozen.

. a2
Ucel a predmét pojisténi

1. V pripadé vzniku pojistné udalosti poskytne pojistitel opravnéné oso-
bé pojistné plnéni v rozsahu skody vzniklé na predmétu pojisténi az
do smluvené vyse.

2. Opravnénou osobou je pojistény, u kterého je v pojistné smlouvé zvi-
fe identifikovano.

3. Predmétem pojisténi je zdravi zvifete ve véku 3 mésice az 9 let véet-
né, trvale oznaceného mikro¢ipem a nezaménitelné identifikovatel-
ného ¢islem tohoto mikrocipu uvedenym v pojistné smlouvé. Cislo
mikrocipu se musi shodovat s cislem uvedenym v platném ,,Pasu zvi-
fete v zajmovém chovu".

4, Pojisténi se sjednava jako skodové.

cL3
Uzemni a ¢asova platnost pojisténi

Odchylné od odst. 4 ¢l. 3, oddilu A pojistnych podminek a bez ohledu na
sjednarJou Gzemni platnost se pojisténi nevztahuje na udalosti vzniklé na
Gzemi Ceské republiky.

¢La
Pojistna udalost

Pojistnou udalosti je, s vyjimkou sjednanych vyluk, ndhld zména zdravot-
niho stavu pojisténého zvirete z pri¢iny Grazu nebo vazného onemocné-
ni, ke kterému doslo v dobé trvani pojisténi a v misté pojisténi a ktera
vyzaduje nasledné poskytnuti nutné a neodkladné veterinarni péce.
Pojisténi se vztahuje pouze na veterinarni péci poskytnutou v misté po-
jisténi. Jedna pojistna udalost se vztahuje k jednomu zvireti.

¢L.5
Rozsah pojistného plnéni

1. Pojistitel hradi naklady prokazatelné vynaloZené na veterinarni péci
pojisténého zvifete snizené o sjednanou spolulcast 20 %, min. 500 K¢.

2. Sjednany limit plnéni je zavisly na zvolené varianté hranice plné-
ni uvedené v pojistné smlouvé, omezuje pojistné plnéni za jednu
a vsechny pojistné udalosti jednoho pojisténého zvirete.

(o]
Povinnosti pojisténého

Kromé povinnosti uvedenych v oddilu A pojistnych podminek je pojis-
tény povinen dodrzovat prislu$na ustanoveni NARIZENI EVROPSKEHO
PARLAMENTU A RADY ¢. 998/2003/ES, zakona ¢. 166/1999 Sb., o veteri-
narni péci, ve znéni pozdéjsich predpist, a zdkona ¢. 246/1992 Sb.,

na ochranu zvirat proti tyrani, ve znéni pozdéjsich predpist.

CL7
Dalsi povinnosti G¢astnikl pojisténi
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Kromé povinnosti uvedenych v oddilu A pojistnych podminek jsou pojist-

nik a pojistény povinni:

1. Predat originaly doklad( prokazujicich pficinu, ¢as, misto a okolnosti
vzniku pojistné udalosti, jeji rozsah a primou souvislost pojistné uda-
losti s pojisténym zviretem, a to minimalné uvedenim jeho cisla mi-
krocipu,

2. natoto pojisténi se nevztahuje povinnost uvedena pod pism. D) bod
1) odst. 5 ¢l. 16 oddilu A pojistnych podminek.

(o(:
Vyluky z pojisténi

1. Kromé vyluk uvedenych v oddilu A pojistnych podminek se za pojist-
nou udalost nepovazuji také udalosti:

a) vzniklé v dusledku poruseni zdkona na ochranu zvifat proti tyrani,

b) vzniklé v disledku dédi¢né nemoci nebo vrozené vady,

c) vzniklé v dasledku preventivnich a kosmetickych zakroka,

d) souvisejici s Ghynem a utracenim zvirete; tato vyluka se nevztahu-
je na pripady vzniklé v dasledku pojistné udalosti,

2. Z pojisténi nejsou hrazeny naklady vynalozené na:

a) hospitalizaci a dopravu pojisténého zvirete, s vyjimkou nezbytné
hospitalizace po veterinarnim zakroku v délce nejvyse dvou dnd,

b) antiparazitarni preparaty véetné preventivnich,

c) odstranéni parazitd,

d) osetreni a léceni nemoci chrupu a ostatni zubolékarské zakroky,

e) lé¢bu spojenou s biezosti, porodem a zmetanim,

f) potravu pojisténého zvirete véetné veterinafem stanovené dietni
potravy, a to ani v ramci lécby,

g) lé¢bu koznich onemocnéni,

h) nadstandardni veterinarni zasahy, které nejsou nezbytné pro é-
¢eni stavu pojisténého zvirete vyzadujiciho okamzité veterinarni
léceni,

i) ockovani nebo kastraci,

j) lécbu chronického onemocnéni a veterinarni péci souvisejici
s oSetrenim onemocnéni nebo Urazd, které existovaly po dobu
12 predeslych mésicl pred pocatkem pojistné doby.

oDDILJ Lo
POJISTENi ZPOZDENi ZAVAZADEL

Ma-li pojistény v pojistné smlouvé sjednano Pojisténi zpozdéni zavazadel
(dale v tomto oddilu také jen ,pojisténi”), ridi se pojisténi kromé spolec-
nych ustanoveni v oddilu A pojistnych podminek i ustanovenimi tohoto
oddilu, ktera maji prednost pred ustanovenimi pojistnych podminek.

. CL.1
Ucel a predmét pojisténi

-

.V pripadé vzniku pojistné udalosti poskytne pojistitel opravnéné
osobé pojistné plnéni v rozsahu skody vzniklé zpozdénim predmétu
pojisténi az do smluvené vyse.

2. Opravnénou osobou je pojistény.

3. Predmétem pojisténi jsou zavazadla radné registrovand k prepravé

leteckym dopravcem, kterd obsahuji movité véci osobni potieby po-

jisténého obvyklé pro dany ucel cesty a ur¢ené k jeho osobnimu uzi-
vani, které si vzal na cestu (dale v tomto oddilu také jen ,zavazadla").

Pojisténi se sjednava jako Skodové.

>

CL.2
Uzemni a ¢asova platnost pojisténi

Odchylné od ¢l. 10 oddilu A pojistnych podminek trva pojisténi v ramci
sjednané pojistné doby nejdrive od okamziku predani zavazadel k pre-
pravé leteckému dopravci a nejdéle do okamziku prevzeti zavazadel po
priletu do cile cesty.

¢L.3
Pojistna udalost

Pojistnou udalosti je, s vyjimkou sjednanych vyluk, prokazatelné vynalo-
zeni primérenych nakladl na pofizeni véci nezbytnych pro zabezpeceni
zakladnich Zivotnich potreb pojisténého z pric¢iny zpozdéni zavazadel
nejméné o 6 hodin, za které odpovida letecky dopravce, nebo zapficiné-
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né prirodnimi zZivly, ke kterému doslo v dobé trvani a v misté pojisténi za

téchto podminek:

a) zpozdéni se pocitd od priletu a odbaveni pojisténého do okamziku
prevzeti svého zavazadla v cili cesty,

b) pojistitel neposkytuje plnéni za naklady na ubytovani, stravovani,
dopravu a osobni aktivity,

¢) zpozdéni zavazadel po navratu z cesty neni pojistnou udalosti.

(o)
Rozsah pojistného plnéni

1. V pripadé pojistné udalosti proplati pojistitel opravnéné osobé ne-
zbytné nutné a primérené naklady prokazatelné vynalozené pojisté-
nym na znovuporizeni véci nezbytnych pro zabezpeceni zakladnich
zivotnich potreb, které nahrazuji véci ve zpozdéném zavazadle.

2. Sjednany limit plnéni je zavisly na zvolené varianté hranice plné-
ni uvedené v pojistné smlouvé, omezuje pojistné plnéni za jednu
a vsechny pojistné udalosti pojisténého.

cLs
Povinnosti pojisténého

Kromé povinnosti uvedenych v oddilu A pojistnych podminek je pojisté-
ny povinen spolecné s pisemnym ozndmenim pojistné udalosti predat
pojistiteli také origindly dokladu o predani zavazadel leteckému pre-
pravci, dale pisemné potvrzeni dopravce o zpozdéném dodani zavazadel
pojisténého, o tom, kdy ke zpozdéni doslo (datum a cas), o délce trvani
zpozdéni a originaly dokladt stvrzujicich pofizeni véci nezbytnych pro
zabezpeceni zakladnich zivotnich potreb véetné popisu véci, ceny a data
nakupu.

Déle do 3 pracovnich dnl od vzniku pojistné udalosti telefonicky nebo
e-mailem informovat asistencni sluzbu pojistitele s uvedenim data a mis-
ta vzniku udalosti véetné identifikace dopravce.

oDDiLK , )
POJISTENi ZPOZDENi DOPRAVNIHO PROSTREDKU

Ma-li pojistény v pojistné smlouvé sjednano Pojisténi zpozdéni dopravni-
ho prostredku (dale v tomto oddilu také jen ,pojisténi*), fidi se pojisténi
kromé spole¢nych ustanoveni v oddilu A pojistnych podminek i ustano-
venimi tohoto oddilu, kterd maji prednost pred ustanovenimi pojistnych
podminek.

¢l.1
Uéel a predmét pojisténi

1. V pripadé vzniku pojistné udalosti poskytne pojistitel opravnéné oso-
bé pojistné plnéni v rozsahu skody vzniklé na predmétu pojisténi az
do smluvené vyse.

2. Opravnénou osobou je pojistény.

3. Predmétem pojisténi je zpozdéni odjezdu, odletu nebo odpluti (dale
v tomto oddilu jen ,,odjezd") dopravniho prostredku, kterym mél po-
jistény odcestovat podle planu cesty, na kterou mél predem zakou-
penu jizdenku (dale v tomto oddilu také jen ,,dopravni prostredek®).

4, Pojisténi se sjednava jako skodové.

¢lL.2
Uzemni a ¢asova platnost pojisténi

Odchylné od ¢l. 10 oddilu A pojistnych podminek trva pojisténi v ramci
sjednané pojistné doby nejdrive od okamziku pldnovaného nastoupeni
cesty a nejdéle do okamziku skute¢ného navratu z cesty.

¢L..3
Pojistna udalost

Pojistnou udalosti je, s vyjimkou sjednanych vyluk, prokazatelné vynalo-
zeni primérenych nakladd na stravu, Uschovu zavazadel a ubytovani po-
jisténého z priciny zpozdéni dopravniho prostiedku nejméné o 6 hodin
zavinéného dopravcem nebo zapfi¢inéného prirodnimi zivly, ke kterému
doslo v dobé trvani a v misté pojisténi za téchto podminek:

a) zpozdéni se poditd od pldnovaného odjezdu dopravniho prostiedku
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do okamziku skute¢ného odjezdu,

b) zpozdéni nepravidelné letecké linky (charterového letu) neni pojist-
nou udalosti,

c) zpozdéni dopravniho prostiedku zndmé pred planovanym datem od-
jezdu neni pojistnou udalosti.

Cl.a
Rozsah pojistného plnéni

1. V pripadé pojistné udalosti proplati pojistitel opravnéné osobé ne-
zbytné nutné a primérené naklady prokazatelné vynalozené na stra-
vu, Uschovu zavazadel a ubytovani pojisténého.

2. Sjednany limit plnéni je zavisly na zvolené varianté hranice plné-
ni uvedené v pojistné smlouvé, omezuje pojistné plnéni za jednu
a vsechny pojistné udalosti pojisténého.

(o
Povinnosti pojisténého

Kromé povinnosti uvedenych v oddilu A pojistnych podminek je pojisté-
ny povinen spolecné s pisemnym ozndmenim pojistné udalosti predat
pojistiteli také originaly pisemného potvrzeni dopravce o zpozdéni od-
jezdu pojisténého, o tom, kdy ke zpozdéni dopravniho prostiedku doslo
(datum a cas), o délce trvani zpozdéni, dale jizdenku a originaly Gcetnich
doklad( stvrzujicich vynalozeni ndkladd na stravu, GUschovu zavazadel
a ubytovani pojisténého vcetné popisu, ceny a data.

Do 3 pracovnich dnt od vzniku pojistné udalosti telefonicky nebo e-mai-
lem informovat asistencni sluzbu pojistitele s uvedenim data a mista
vzniku udalosti véetné identifikace dopravce.

obDILL . . . , .
POJISTENi ZMESKANi DOPRAVNiHO PROSTREDKU

Ma-li pojistény v pojistné smlouvé sjednano Pojisténi zmeskani dopravni-
ho prostredku (dale v tomto oddilu také jen ,pojisténi”), fidi se pojisténi
kromé spole¢nych ustanoveni v oddilu A pojistnych podminek i ustano-
venimi tohoto oddilu, kterad maji prednost pred ustanovenimi pojistnych
podminek.

. CL.1
Ucel a predmét pojisténi

1. V pripadé vzniku pojistné udalosti poskytne pojistitel opravnéné oso-
bé pojistné plnéni v rozsahu skody vzniklé na predmétu pojisténi az
do smluvené vyse.

2. Opravnénou osobou je pojistény.

3. Predmétem pojisténi je zmeskani odjezdu, odletu nebo odpluti (dale
v tomto oddilu jen ,odjezd") dopravniho prostiedku pojisténym, kte-
rym mél odcestovat podle plénu cesty, na kterou mél predem zakou-
penu jizdenku na konkrétni ¢as odjezdu (dale v tomto oddilu také jen
.dopravni prostredek").

4, Pojisténi se sjednava jako skodové.

CL.2
Uzemni a ¢asova platnost pojisténi

Odchylné od ¢l. 10 oddilu A pojistnych podminek trva pojisténi v ramci
sjednané pojistné doby nejdrive od okamziku planovaného nastoupeni
cesty a nejdéle do okamziku skute¢ného navratu z cesty.

¢L.3
Pojistna udalost

Pojistnou udalosti je, s vyjimkou sjednanych vyluk, prokazatelné vynalo-
zeni primérenych naklad( na nahradni dopravu pojisténého, tak aby ke
zmeskani nedoslo, nebo prokazatelné vynalozeni primérenych nakladd
na nahradni dopravu v pfipadé zmeskani odjezdu dopravniho prostredku
pojisténym vzniklé v dobé trvani a v misté pojisténi z dlvodu:

a) dopravni nehody na trase jeho cesty na misto uréené k odjezdu,

b) zruseniverejné dopravy z diivodu predem neoznamené stavky nebo

zapricinéné zivelni udalosti.
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¢La
Rozsah pojistného plnéni

1. V priipadé pojistné udalosti proplati pojistitel opravnéné osobé
nezbytné nutné a pfimérené naklady prokazatelné vynalozené na na-
hradni dopravu pojisténého do mista, odkud mohl pokracovat v cesté
podle pavodniho planu.

2. Sjednany limit plnéni je zavisly na zvolené varianté hranice plné-
ni uvedené v pojistné smlouveé, omezuje pojistné plnéni za jednu
a véechny pojistné udalosti pojisténého.

(o( W
Povinnosti pojisténého

Kromé povinnosti uvedenych v oddilu A pojistnych podminek je pojis-
tény povinen spolecné s pisemnym oznamenim pojistné udalosti pre-
dat pojistiteli také doklady stvrzujici pricinu pojistné udalosti v souladu
s ¢l. 3 tohoto oddilu (napf. policejni protokol nebo vyjadreni ¢i potvrzeni
dopravce), dale jizdenku do zmeskaného dopravniho prostredku a origi-
naly dokladU stvrzujicich vynalozeni ndkladd na nahradni dopravu véetné
ceny a data.

ODDILM |
POJISTENi SPORT

Mé-li pojistény v pojistné smlouvé sjednano Pojisténi Sport (dale v tomto
oddilu také jen ,pojisténi*), fidi se pojisténi kromé ustanoveniv oddilech
Aa D pojistnych podminek i ustanovenimi tohoto oddilu, ktera maji pred-
nost pred ustanovenimi pojistnych podminek.

Cl1
Ucel, predmét pojisténi, vymezeni pojm

1. Vpfipadé vzniku pojistné udalosti poskytne pojistitel opravnéné oso-
bé pojistné plnéni v rozsahu skody vzniklé na predmétu pojisténi az
do smluvené vyse.

2. Opravnénou osobou je pojistény.

3. Predmétem pojisténi jsou movité véci pojisténého urcené k jeho
osobnimu uzivani jako sportovni vybaveni, které si vzal na cestu nebo
je prokazatelné poridil béhem cesty, napr. jizdni kolo, lyZe, potapéc-
ské ¢i golfové vybaveni (dale v tomto oddile jen ,sportovni vybave-
ni"), zaplaceny nevratny poplatek za hru ¢ turnaj v misté pojisténi
a kauce za sportovni vybaveni poskytnuta paj¢ovné.

4. Pojisténi se sjednava jako skodové.

5. Uschovnou se pro Gcely tohoto pojisténi rozumi prostor v ubytova-
cim zafizeni uréeny k Uschové sportovniho vybaveni nebo prostor,
kde je mozné pro verejnost uschovat za poplatek sportovni vybaveni
po omezenou dobu.

6. Pujcovnou se rozumi zivnost pravnické nebo fyzické osoby, ktera je
k jejimu provozovani opravnéna.

¢L.2
Uzemni a casova platnost pojisténi

Odchylné od ¢l. 10 oddilu A pojistnych podminek trva pojisténi v ramci
sjednané pojistné doby nejdrive od okamziku nastoupeni cesty a nejdéle
do okamziku névratu z cesty.

¢L..3
Pojistna udalost

V piipadé vzniku pojistné udalosti poskytne pojistitel oprévnéné osobé

pojistné plnéni v rozsahu skody vzniklé na predmétu pojisténi

v misté a v dobé trvani pojisténi z dGvodu:

1. vzniku pojistné udalosti na sportovnim vybaveni za podminek sta-
novenych v oddilu D; odchylné od oddilu D se za pojistnou udalost
povazuje také:

a) Skoda na sportovnim vybaveni vznikla v ischovné,
b) Skoda na sportovnim vybaveni zpisobend dopravcem;

2. zpozdéni sportovniho vybaveni pfi jeho prepravé nejméné o 6 hodin
za soucasného splnéni téchto podminek:

a) zpozdéni se pocita od okamziku planovaného prevzeti sportovni-
ho vybaveni pojisténym do okamziku mozného prevzeti sportov-
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niho vybaveni v cili cesty,

b) zpozdéni sportovniho vybaveni zplisobené jinak nez pfi jeho pre-
pravé neni pojistnou udalosti,

c) zpozdéni sportovniho vybaveni po navratu z cesty neni pojistnou
udalosti;

. propadnuti poplatku ¢i startovného za organizovanou predplacenou

sportovni hru nebo turnaj kvali netdcasti na takové akci z déivodu:

a) vazného onemocnéni, Grazu ¢i smrti pojisténého,

b) dopravcem zavinéného zpozdéni o vice nez 3 hodiny nebo zruseni
spoje na misto konani hry ¢i turnaje;

. propadnuti kauce slozené v paj¢ovné za prondjem sportovniho vyba-

veni z dlvodu poskozeni, zni¢eni nebo ztraty véci nasledkem:
a) nehody, ktera si vyzadala lékarské oSetreni pojisténého,
b) odcizeni nebo vandalismu,

c) zivelni udalosti.

Cla
Rozsah pojistného plnéni

.V pfipadé pojistné udalosti podle odst. 1 ¢l. 3 tohoto oddilu poskytne

pojistitel opravnéné osobé pojistné plnéni v rozsahu ¢l. 4 oddilu D do
limitu plnéni zavislého na zvolené varianté hranice plnéni uvedené
v pojistné smlouvé, ktery omezuje pojistné plnéni za jednu a vsech-
ny pojistné udalosti podle odst. 5 tohoto oddilu. Poskytnutim plnéni
z tohoto pojisténi neni dot¢eno pravo na plnéni z pojisténi podle od-
dilu D.

.V pripadé pojistné udalosti podle odst. 1 nebo odst. 2 ¢l. 3 tohoto

oddilu poskytne pojistitel oprdvnéné osobé nezbytné nutné a pri-

mérené naklady prokazatelné vynalozené pojisténym na zaputjceni

nahradniho sportovniho vybaveni:

a) do sjednaného denniho limitu uvedeného v pojistné smlouve,

b) max. na 10 dnizapujceni nahradniho sportovniho vybaveni na jednu
a vsechny pojistné udalosti,

c) pojistitel nehradi néklady na zapUjceni ndhradniho sportovniho
vybaveni v dobé mimo trvani pojisténi,

d) pojistitel nehradi ndklady na zapUjceni ndhradniho sportovniho
vybaveni, které si pojistény nevzal na cestu nebo je prokazatelné
neporidil béhem cesty.

=

.V pfipadé pojistné udalosti podle odst. 3 ¢l. 3 tohoto oddilu poskytne

pojistitel opravnéné osobé nezbytné nutné a primérené naklady pro-
kazatelné vynalozené pojisténym na Ghradu poplatku ¢i startovného
za organizovanou sportovni hru ¢i turnaj, do limitu plnéni zavislého
na zvolené varianté hranice plnéni uvedené v pojistné smlouvé, ktery
omezuje pojistné plnéni za jednu a vSechny pojistné udalosti.

.V pfipadé pojistné udalosti podle odst. 4 ¢l. 3 tohoto oddilu poskytne

pojistitel opravnéné osobé naklady prokazatelné vynalozené pojisté-
nym na Ghradu kauce pujcovné do limitu plnéni zavislého na zvolené
varianté hranice plnéni uvedené v pojistné smlouvé, ktery omezuje
pojistné plnéni za jednu a vechny pojistné udalosti.

(o
Povinnosti pojisténého

.V pfipadé pojistné udalosti podle odst. 1 ¢l. 3 tohoto oddilu je pojis-

tény povinen, kromé povinnosti uvedenych v oddilu A a D pojistnych
podminek, predat pojistiteli také originaly véech dokladl prokazuji-
cich vznik skody na sportovnim vybaveni zavinéné provozovatelem
Uschovny ¢i dopravcem.

.V pripadé pojistné udalosti podle odst. 2 ¢l. 3 tohoto oddilu je po-

jistény povinen, kromé povinnosti uvedenych v oddilu A pojistnych
podminek, predat pojistiteli také origindly pisemného potvrzeni
dopravce o zpozdéném dodani sportovniho vybaveni pojisténého,
o tom, kdy ke zpozdéni doslo (datum a ¢as), o délce trvani zpozdéni,
o pfipadném poskozeni nebo zniceni sportovniho vybaveni doprav-
cem, dale pisemné potvrzeni o predani zavazadel leteckému preprav-
ci a originaly dokladd stvrzujicich zapGjceni nahradniho sportovniho
vybaveni vcetné popisu véci, ceny a doby zapijceni.

.V pripadé pojistné udalosti podle odst. 3 ¢l. 3 tohoto oddilu je po-

jistény povinen, kromé povinnosti uvedenych v oddilu A pojistnych

podminek, predat pojistiteli také:

a) potvrzeni o zaplaceni poplatku ¢i startovného za organizovanou
sportovni hru ¢i turnaj,

b) prihlasku nebo obdobny doklad potvrzujici planovanou Géast po-
jisténého na akci,

c) lékarskou zpravu vystavenou osetrujicim lékarem, propoustéci
zpravu v pripadé hospitalizace ¢i jinou lékarskou dokumentaci
prokazujici pricinu nevyuziti predplacené sportovni hry ¢i turnaje,
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d) v pripadé zpozdéni dopravniho prostredku originaly pisemného
potvrzeni dopravce o zpozdéni, potvrzeni o planovaném a skutec-
ném odjezdu a pfijezdu a o délce trvani zpozdéni.

4. V pfipadé pojistné udalosti podle odst. 4 ¢l. 3 tohoto oddilu je po-
jistény povinen, kromé povinnosti uvedenych v oddilu A pojistnych
podminek, predat pojistiteli také:

a) potvrzeni o zaplaceni kauce puj¢ovné,

b) lékarskou zpravu vystavenou osetrujicim lékarem, propoustéci
zpravu v pripadé hospitalizace ¢i jinou lékarskou dokumentaci
prokazujici [ékarské osetreni v dobé pojistné udalosti,

c) policejni protokol ¢i jinou dokumentaci prokazujici odcizeni, van-
dalismus nebo Zivelni udalost.

ODDILN e ,
POJISTENI ASISTENENICH SLUZEB VOZIDEL
BEZSTAROSTNA JizDA

Ma-li pojistény v pojistné smlouveé sjednano Pojisténi Bezstarostna jizda
(dale v tomto oddilu také jen ,pojisténi”), ridi se pojisténi kromé spolec-
nych ustanoveni v oddilu A pojistnych podminek i ustanovenimi tohoto
oddilu, kterd maji prednost pred ustanovenimi pojistnych podminek.

¢L.1
Vymezeni pojmu

1. Asistencni sluzby - odchylné od ¢l. 21 oddilu A se za asistencni
sluzbu povazuje silni¢ni sluzba, odtahova sluzba, ndhradni vozidlo,
zprostredkovani ubytovani, dovoz pohonnych hmot a dalsi sluzby
Call centra, zajistované smluvni asistencni sluzbou, za podminky
kontaktovani Call centra asistencni sluzby na telefonnim cisle
+420 226 294 294

2. Call centrum asistencni sluzby —informacni sluzba, poradenstvi a ves-
keré asistencni sluzby jsou dostupné pojisténému nebo opravnéné
osobé VYHRADNE na telefonnim disle +420 226 294 294 a déle dle
obdrzenych pokynl operatora linky. Informacni sluzbou se rozumi
tlumoceni, informace o dopravni situaci, predani vzkazu blizké osobé
a poradenstvi pro pfipad dopravni nehody. Call centrum je k dispozici
nepretrzité 24 hodin denné 365 dni v roce.

3. Chybaidi¢e — nepojizdnost pojisténého vozidla zpisobena vyhradné
vybitou baterii, defektem pneumatiky, ztratou klict od vozidla, za-
bouchnutim klicd ve vozidle, poskozenim klicd ¢i zamk pojisténého
vozidla nebo vycerpanim nebo zdménou paliva.

4. Nehoda-nehodou se rozumi nahodild udalost, pfi niz vlivem vnéjsich
Ciniteld (napr. stret s jinym vozidlem, ndraz vozidla do objektu, vyjeti
mimo silni¢ni komunikaci) dojde k poskozeni nebo provoznimu zne-
hodnoceni pojisténého vozidla, v disledku ¢ehoz je vozidlo nepojizd-
né nebo nezplsobilé k provozu na pozemnich komunikacich podle
prislusnych predpis(.

5. Odtahova sluzba - odtah vozidla do nejblizsiho smluvniho servisu po-
jistitele, uskutecnény na verejnych komunikacich v obci i mimo obec.
Na neverejnych nebo Ucelovych komunikacich pouze pokud je pro
mechanika pristup zajistén treti osobou a soucasné pokud je pristup
k vozidlu pravné mozny a nebrani mu zakonna prekazka. Sluzba zahr-
nuje vyprostovani vozidla. Operator call centra soucasné poskytne in-
formaci o predpokladaném prijezdu odtahového vozidla. Odtah musi
byt proveden v souladu s pokyny vyrobct tazenych vozidel, vozidlo
nesmi byt tazeno na lané. Ve sluzbé je zahrnut odtah zbylych vozidel
jizdni soupravy.

6. Opravnéna osoba — na rozdil od odst. 23 ¢l. 2 oddilu A téchto pojist-
nych podminek se opravnénou osobou rozumi fidi¢ a osoby prepra-
vované v pojisténém vozidle, kdy maximalni pocet osob takto pre-
vazenych je dan poctem sedadel uvedenych v technickém prikazu
vozidla. Opravnénou osobou nejsou stopafi a osoby prepravované ve
vozidle za Gplatu.

7. Pojistna udalost — pro Gcely pojisténi dle tohoto oddilu se za po-
jistnou udalost povazuje nepojizdnost vozidla z divodd uvedenych
v ¢l. 3 tohoto oddily, kdy pojistnym plnénim je poskytnuti asistenc-
nich sluzeb vyhradné smluvni asistencni sluzbou.

8. Poradenstvi- podaniinformaci o postupu pfi dopravni nehodé, zajis-
téni kontaktd na pojistovny, pravni firmy, soudy, policii, velvyslanec-
tvi atd., telefonické preklady a tlumoceni.

9. Porucha- poruchou se rozumi stav, kdy je pojisténé vozidlo nepojizd-
né nebo nezplsobilé k provozu na pozemnich komunikacich podle
prislusnych predpist z divodu opotrebeni nebo poskozeni soucasti
motorového vozidla zplsobenych vlastni funkci jednotlivych soucasti
vozidla, chybnou montézi, inavou materialu. Poruchou neni systema-
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tickd obnova vozidla, jeho udrzba (periodickd nebo jina), technicka
prohlidka, instalace dodatkovych zarizeni ani nedostatek v povinnych
doplncich vozidla.

10. Repatriace vozidla - repatriaci vozidla se rozumi pievoz nepojizdné-
ho vozidla zpét do Ceské republiky ¢i mista bydlist, a to v pripadé,
ze vozidlo neni opravitelné v mistnim servisu do konce planovaného
navratu do vlasti ¢i mista bydlisté.

11. Silnicni sluzba - poskytovani sluzby mechanikem na verejnych ko-
munikacich v obci i mimo obec. Na neverejnych nebo Gcelovych
komunikacich pouze pokud je pro néj pristup zajistén treti osobou
a soucasné pokud je pristup k vozidlu pradvné mozny a nebrani mu
zakonna prekazka. Soucasti sluzby je ozndmeni o predpokladaném
Case pfijezdu mechanika a poskytnuti potiebnych informaci klien-
tovi pojistitele, zejména o poruse ¢i rozsahu poskozeni pojisténého
vozidla, stavu vozidla a jeho provozuschopnosti po provedeni opravy;
pokud nelze opravu na misté provést, zajisténi dalsSich opatreni podle
pokyn( dispecinku pojistitele. V ramci silni¢ni sluzby je hrazena prace
technika v maximalni délce 60 min. Soucasti silni¢ni sluzby je i dovoz
pohonnych hmot. Hrazeny nejsou nahradni dily, pohonné hmoty
a ostatni material pouzity pro provedeni opravy.

12. Uschova vozidla — prevzeti vozidla do Gschovy v uzaméeném nebo
stfezeném prostoru se zajiSténim ochrany pred jeho poskozenim
nebo odcizenim. Pri odevzdani pojisténého vozidla do Uschovy je
poskytovatel asistenc¢nich sluzeb povinen provést fotodokumentaci
stavu jednotlivych casti vozidla, jejich opotrebeni ¢i poskozeni, stan-
dardni nebo zvlastni vybavu vozidla, véci ulozené ve vozidle a dalsi
skutecnosti tak, aby se predeslo sporiim v souvislosti s reklamaci
poskytnuté sluzby.

13. Vandalismus — protipravni jednani cizi osoby/osob, v disledku néhoz
je vozidlo nepojizdné nebo nezptsobilé k provozu dle prislusnych
predpist (napf. znicené reflektory, propichnuté pneumatiky atd.).
Zavandalismus se povazuje i situace, kdy je v disledku odcizeni ¢asti
pojisténého vozidla toto nepojizdné.

14. ZapUjceni nahradniho vozidla — nahradni vozidlo je vzdy kategorie
veni. V pripadé nemoznosti pristaveni prevoz pojisténé osoby do
pujcovny. Vozidlo je zapljceno v pripadé, Zze nepojizdné vozidlo neni
opravitelné do 2 hodin. Nahradni vozidlo je poskytoviano v max.
poctu nepojizdnych vozidel pojisténych pojisténim dle tohoto oddilu,
a to max. po dobu dvou dnl nebo do dne planovaného navratu ze
zahranici do vlasti ¢i mista bydlisté. Uvedené nahradni vozidlo bude
zapuj¢eno i v pripadé pojistné udalosti vozidla jednostopého.

15. Zivelni udalost — odchylné od odst. 54 ¢l. 1 oddilu A se za Zivelni uda-
lost povazuje i poskozeni stojiciho vozidla zvifetem.

. CL2
Ucel a predmét pojisténi

1. V pripadé vzniku pojistné udalosti poskytne pojistitel opravnéné oso-
bé pojistné plnéni formou asistencnich sluzeb, v rozsahu a za podmi-
nek stanovenych v pojistné smlouvé a v téchto pojistnych podmin-
kach.

2. Opravnénou osobou je pojistény a posadka pojisténého vozidla. Ne-
muze-li sluzby cerpat opravnéna osoba, je opravnénou osobou vlast-
nik vozidla. Opravnénou osobou nejsou stopafi a osoby prepravova-
né ve vozidle za Gplatu.

3. Predmétem pojisténi je jednostopé az tfistopé motorové vozidlo
s hmotnosti do 3,5 t identifikované v pojistné smlouvé véetné jim ta-
zeného privésu (také jen ,pojisténé vozidlo”).

4, Toto pojisténi a prislusny zavazek pojistitele poskytnout v pripadé
pojistné udalosti opravnéné osobé plnéni formou asistencnich sluzeb
nenahrazuje a ani nemuze nahradit poslani Gtvard a sbort zfizenych
ze zakona statnimi nebo mistnimi organy k zajiStovani zachrannych
zdravotnickych, hasi¢skych, vyprostovacich nebo prizkumnych Gkold
a za pfipadné zasahy téchto Gtvar( neni z tohoto pojisténi poskytova-
na zadna finan¢ni ani jind forma kompenzace.

5. Pojisténi se sjednava jako Skodové.

¢L.3
Pojistna udalost

Pojistnou udalosti je, s vyjimkou sjednanych vyluk, nepojizdnost pojisté-
ného vozidla zapri¢inéna chybou fidice, vandalismem, odcizenim vozu,
poruchou, nehodou ¢i zivelni udalosti pojisténého vozidla v dobé trvani
a v misté pojisténi.
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1.

. CLa
Uzemni platnost

Pojisténi Bezstarostna jizda se vztahuje na pojistné udalosti, které
vznikly na Gzemi téchto stat: Ceska republika, Albanie, Andorra,
Belgie, Bélorusko, Bosna a Hercegovina, Bulharsko, Cernd Hora, Dan-
sko, Estonsko, Finsko, Francie, Chorvatsko, Irsko, Island, Italie, Lich-
tenstejnsko, Litva, LotySsko, Lucembursko, Madarsko, Makedonie,
Malta, Moldavsko, Monako, Némecko, Nizozemsko, Norsko, Polsko,
Portugalsko, Rakousko, Rumunsko, Recko, San Marino, Slovensko,
Slovinsko, Velka Britanie, Srbsko, Spanélsko, Svédsko, Svycarsko,
Ukrajina, Vatikan.

¢L.5
Rozsah pojistného plnéni

.V pfipadé vzniku pojistné udalosti poskytne pojistitel opravnéné

osobé prostrednictvim poskytovatele asistencnich sluzeb pojistné
plnéni formou zorganizovani a Ghrady sluzeb v rozsahu a do limitd
uvedenych dale v tomto ¢lanku.

Horni hranice pojistného plnéni je ur¢ena pro jednotlivé sluzby limi-
tem pojistného plnéni za jednu pojistnou udalost takto:

Zakladni asisten¢ni sluzby

Nonstop provoz call centra

zdarma

Pomoc silnicni sluzby na misté
asistencniho zasahu

max. 60 minut

Odtah do servisu, véetné nalozeni | max. 150 km
a slozeni i hydraulickou rukou

Vyména poskozené pneu zdarma

za rezervu na silnici

Dovoz PHM (PHM hradi pojistény) | zdarma

Vyprosténi vozidla po nehodé

zajisténi (naklady hradi pojistény)

neopravitelnosti do konce
pojisténé cesty

Uschova nepojizdného vozidla max. 5 dni
Dopliikové asistenéni sluzby

Vzkaz blizké osobé zdarma
Repatriace vozidla v pripadé zdarma

Individualni sluzby na zdkladé
pozadavku pojisténého

zajisténi (naklady hradi pojistény)

Zajisténi ndhradniho ubytovani

max. 1 noc/3 000 K¢ (120 eur)/os.

Nebo

Zapujceni ndhradniho vozidla

max. 2 dny

Nahradni doprava do cile cesty,
nebo domu

autobusova/vlakova jizdenka

(1. trida)

(oW
Vyluky z pojisténi

Kromé vyluk uvedenych v oddilu A pojistnych podminek pojistitel nepo-
skytne asistencni zasah:

1.

2.
3.

pokud ke skodni udalosti doslo pfi soutézi, sportovnim zapoleni nebo
pfi motoristickych prehlidkach a pfipravé na né,

pokud pojisténé vozidlo fidila osoba bez platného ridicského opravnéni,
pokud pocet cestujicich nebo celkovd hmotnost pojisténého vozidla
prekracuji limity uvedené v jeho technickém priakazu,

pokud skodni udalost byla zpisobena pod vlivem alkoholu, psycho-
farmak a drog ¢i jinych obdobnych latek nebo fidi¢ odmitne dechové
nebo krevni testy na tyto latky policii,

v pripadé poruchy na specialnich pridavnych nebo pomocnych zarize-
nich pojisténého vozidla (napf. klimatizace prostoru posadky),

pokud opravnéna osoba narokuje Uhradu asistencnich sluzeb, které
si zajistila sama bez védomi asistencni sluzby pojistitele,

za pouzité nahradni dily, pohonné hmoty ¢i jiné provozni kapaliny,
za naklady na mytné, dalnicni ¢i jiné obdobné poplatky,

pokud je pricinou skodni udalosti porucha, ktera se jiz v uplynulych
12 mésicich u téhoz vozidla vyskytla, pojistitel ji tehdy vyhodnotil
jako pojistnou udalost a poskytl asistenéni zasah a pojistény poruchu
neodstranil.

pokud pristup k nepojizdnému vozidlu nebude mozny nebo pravné
pripustny.

Strana 47

CL7
Dalsi povinnosti Géastniki pojisténi

Kromé povinnosti uvedenych v oddilu A pojistnych podminek je ten, kdo
uplatnuje narok na asistencni zasah, povinen:

1.

vznik Skodni udalosti nahlasit bez zbyte¢ného odkladu call centru asi-

stencni sluzby na telefonnim cisle +420 226 294 294. V pripadé, ze

opravnénd osoba tuto povinnost nesplni, zanika jeji prdvo na poskyt-

nuti asistencniho zasahu.

Pfi spojeni s call centrem asistencni sluzby nebo pfi jakémkoliv jiném

spojeni je pojistény nebo opravnéna osoba povinen/na sdélit pracov-

nikdim call centra asistenéni sluzby nasledujici informace:

a) jméno a prijmeni pojisténého nebo opravnéné osoby,

b) cislo pojistné smlouvy,

¢) registracni znacku vozidla,

d) misto, kde se nachézi nepojizdné vozidlo,

e) kontaktni telefonni Cislo pojisténého/opravnéné osoby,

f) strucny popis skodni udalosti nebo nastalého problému,

g) dalsi informace, o které pracovnici call centra asisten¢ni sluzby
pozadaji a které se Skodni udalosti déle souvisi.

oDDIL O . o
POJISTENi SPOLUUCASTI ZAPUJEENEHO VOZIDLA

Ma-li pojistény v pojistné smlouvé sjednano Pojisténi spoluticasti zapaj-
¢eného vozidla (dale v tomto oddilu také jen ,pojisténi”), fidi se pojisténi
kromé spolec¢nych ustanoveni v oddilu A i ustanovenimi tohoto oddilu.

. cl.1
Ucel a predmét pojisténi

.V pfipadé vzniku pojistné udélosti poskytne pojistitel opravnéné oso-

bé pojistné plnéni v rozsahu skody vzniklé na predmétu pojisténi az
do smluvené vyse.

Predmétem pojisténi je povinnost uhradit spolutcast sjednanou
k havarijnimu pojisténi v ramci smlouvy o zapujceni vozidla.

Pojisténi se sjednava jako skodové.

¢L.2
Pojistna udalost

. Pojistnou udalosti je, s vyjimkou sjednanych vyluk, povinnost pojisté-

ného uhradit spolutcast ke sjednanému havarijnimu pojisténi auto-
pujcovné nebo pojistovné, pokud doslo ke Skodé na vozidle:

a) dopravni nehodou,

b) vloupanim ¢i odcizenim,

c) vandalismem,

d) zivelni udalosti.

¢L.3
Rozsah pojistného plnéni

. Skodou na tomto pojisténi je povinnost pojisténého uhradit autop(j-

¢ovné nebo pojistovné spoludicast z divodu pojistné udalosti, pokud
bylo pfi vypujcce ¢i ndjmu vozidla siednano havarijni pojisténi a pokud:
a) provozovatel vozidla ma opravnéni podnikat v oblasti vypuajcek
vozidel,

b) zapujcené vozidlo je v kategorii motocykll a osobnich voz(G do 3,5 t.
Naklady podle tohoto ¢lanku pojistitel hradi opravnéné osobé.
Sjednany limit plnéni je zavisly na zvolené varianté hranice plné-
ni uvedené v pojistné smlouvé, omezuje pojistné plnéni za jednu
a vSechny pojistné udalosti pojisténého.

ClLa
Povinnosti pojisténého

Kromé povinnosti uvedenych v oddilu A je pojiStény povinen:

1.

v pfipadé dopravni nehody, vandalismu, vloupani ¢i odcizeni vozidla
oznamit udalost mistni policii a vyzadat si policejni protokol a predlo-
Zit jej pojistiteli;

dolozit najemni smlouvu o zapUjceni vozidla,

dolozit pojistnou smlouvu uzavienou mezi mistni autopdj¢ovnou
a pojistovnou,
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dolozit protokol o rozsahu vzniklé skody,

dolozit doklad o vysi uhrazené spolutcasti,
dolozit fotodokumentaci s rozsahem poskozeni,
dolozit ostatni doklady, které si pojistitel vyzada.

Nowv s

cLs
Vyluky z pojisténi

Kromé vyluk uvedenych v oddilu A se za pojistnou udalost nepovazuii:

1. udalosti na vozidlech, jeZ jsou vyplijcena ¢i pronajmuta v autopGjcov-
né, kterd nema prislusna opravnéni v tomto oboru podnikat,

2. dopravni nehoda, vandalismus nebo vloupéni ¢i odcizeni, pokud
udalost nesetrila mistni policie,

3. $koda, kdy je zaptjcenym vozidlem ctyrkolka,

4. jakékoli skody vzniklé na zapUlj¢eném vozidle nad ramec sjednané
spoluticasti,

5. udalost, pfi které vozidlo fidila jind nez pojisténa osoba,

6. udalost, pfi které vozidlo fidila osoba bez pfislusného fidicského
opravnéni,

7. udalost, pri které bylo vozidlo uzivano k jinému Gcelu, nez za jakym
bylo zapUj¢eno.

ODDILP o
POJISTENi CESTOVNiICH PLANU

Ma-li pojistény v pojistné smlouvé sjednano Pojisténi cestovnich pland
(dale v tomto oddilu také jen ,pojisténi”), ridi se pojisténi kromé spolec-
nych ustanoveni v oddilu A. pojistnych podminek i ustanovenimi tohoto
oddilu, kterd maji prednost pred ustanovenimi pojistnych podminek.

¢l.1
Ucel a predmét pojisténi

o,

-

.V pripadé vzniku pojistné udalosti poskytne pojistitel opravnéné

osobé jednorazové pojistné plnéni ve smluvené vysi.

2. Opravnénou osobou je pojistény.

3. Predmétem pojisténi je nemoznost vyuziti cestovnich pland, za
jejichz Gcelem byla cesta podniknuta.

4. Cestovni plan je jakdkoli cesta podniknutd za jakymkoli ucelem, jejiz
doba trvani je omezena datem navratu uvedenym na smlouvé o za-
jezdu, na jizdence, letence apod.; nelze-li takové datum dolozit, ma se
za to, ze datem ndvratu je posledni den trvani pojistné smlouvy.

5. Pojisténi se sjednava jako obnosové.

¢L.2
Pojistna udalost

Pojistnou udalosti je, s vyjimkou sjednanych vyluk, nemoznost plnéni

cestovnich plani z divodu:

1. hospitalizace v nemocnici z pri¢iny nemoci ¢i Grazu,

2. smrti pojisténého nebo jeho pribuzného anebo osob pojisténych
stejnou pojistnou smlouvou,

3. z pficiny Ujmy pojisSténého zapricinéné Zivelni udalosti ¢i trestnym ci-
nem treti osoby, kdy vyse skody je alespon 100 000 K¢ a pojistény
dolozi, ze z tohoto dlivodu je nutna jeho pritomnost v misté bydlisté,

4. oznaceni destinace pobytu oficialnimi Grady jako zdravi ¢i Zivot ohro-
2ujici oblast v dobé trvani pojisténi, a to z divodu terorismu a pfi-
rodni katastrofy, tj. pozaru, povodné, zaplavy, vichfice, zemétreseni,
vybuchu sopky; podminkou pojistného plnéni je skute¢né opusténi
takové oblasti,

5. vyzvy ministerstva zahrani¢nich véci CR k opusténi zemé pobytu
v dobé trvani pojisténi, a to z jakékoli priciny, jestlize pred vyhlase-
nim vyzvy k opusténi nebylo vydano varovani pred cestami do této
zemé; podminkou plnéni je skute¢né opusténi zemé. V pripadé toho-
to bodu se neuplatnuji vyluky uvedené v odst. 15 a) a b) ¢l. 5 oddilu A.

¢L..3
Rozsah pojistného plnéni

1. Pojistné plnéni pojistitel realizuje financnim plnénim opravnéné
osobé ve vysi odpovidajici soucinu pojistné ¢astky sjednané pro toto
pojisténi a poctu dni, kdy pojistény nemohl plnit své cestovni plany,
nejvyse do konce pojistné smlouvy nebo do poctu dni danych pojist-
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nou smlouvou.

2. Jestlize nastane pojistnd udalost podle cl. 2 odst. 1 tohoto oddilu
a pojistény je ve véku do 17 let véetné, nélezi pojistné plnéni také
jedné dospélé osobé pojisténé stejnou pojistnou smlouvou a pojis-
ténim dle tohoto oddilu nebo jedné dospélé osobé z rad pribuznych
pojisténé rizikem dle tohoto oddilu.

3. Jestlize nastane pojistna udalost podle ¢l. 2 odstavce 1 tohoto oddilu
a pojisténé osobé bude poskytnuta repatriace do €R, nalezi pojistné
plnéni také véem osobam pojisténym stejnou pojistnou smlouvou
a pojisténim dle tohoto oddilu nebo véem osobam z rad pribuznych
pojisténych rizikem dle tohoto oddilu; podminkou plnéni je skuteény
predc¢asny navrat do mista bydlisté.

4. Jestlize nastane pojistna udalost podle ¢l. 2 odstavce 2 nebo 3 toho-
to oddilu, nélezi pojistné plnéni také vsem osobam pojisténym stej-
nou pojistnou smlouvou a pojisténim dle tohoto oddilu nebo véem
osobam z fad pribuznych pojisténych rizikem dle tohoto oddilu; pod-
minkou plnéni je skuteény pred¢asny navrat do mista bydlisté.

5. Pojistitel neposkytuje pojistné plnéni, jestlize cestovni plany nebyly
plnény dobu kratsi nez 24 hodin.

6. Sjednand pojistna ¢astka je zavisld na zvolené varianté hranice plnéni
uvedené v pojistné smlouvé, omezuje pojistné plnéni za kazdou jed-
nu a véechny pojistné udalosti.

7. V pfipadé trvani pojistné smlouvy po dobu 365/366 dni se limit poctu
dni ztrojnasobuje, pocet nasobku limitu se musi rovnat minimalné
stejnému nasobku poctu pojistnych udalosti.

ClL.4
Povinnosti pojisténého

V pripadé vzniku pojistné udalosti je pojistény kromé povinnosti uvede-

nych v oddilu A povinen:

1. ozndmit a nasledné dolozit skutecnost, pro kterou nemohl plnit své
cestovni plany, napr. propoustéci zpravou z nemocnice, zpravou pro-
kazujici vznik sSkody na majetku a jeji vysi, dokladem o opusténi oblas-
ti ¢i nadvratu do mista bydlisté, popf. jinym potvrzenim podle divodu
neplnéni cestovnich plang, které si pojistitel vyzada.

OoDDILQ .
POJISTENi ELEKTRONIKY

Ma-li pojistény v pojistné smlouvé sjednano Pojisténi elektroniky (dale
v tomto oddilu také jen ,pojisténi), fidi se pojisténi kromé spolecnych
ustanoveni v oddilu A pojistnych podminek i ustanovenimi tohoto oddi-
lu, kterd maji prednost pred ustanovenimi pojistnych podminek.

Cl.1

Uéel a predmét pojisténi

1. V pripadé vzniku pojistné udalosti poskytne pojistitel opravnéné oso-
bé pojistné plnéni v rozsahu skody vzniklé na predmétu pojisténi az
do smluvené vyse.

2. Opravnénou osobou je pojistény.

3. Predmétem pojisténi jsou fotoaparaty véetné objektivl, kamery,
prenosné prehravace, mobilni telefony, prenosné navigacni pristro-
je, prenosné pocitace urcené k osobnimu uzivani pojisténym, které si
vzal na cestu nebo je prokazatelné poridil béhem cesty. Pfredmétem
pojisténi je i elektronika svérena pojisténému zaméstnavatelem, kte-
ré pojistény vzal na cestu a uziva je k vykonu ¢innosti.

4, Pojisténi se sjednava jako skodové.

CL.2
Uzemni a ¢asova platnost pojisténi

Odchylné od ¢l. 10 oddilu A trva pojisténi v ramci sjednané pojistné doby
nejdrive od nastoupeni cesty a nejdéle do navratu z cesty.

¢L.3
Pojistna udalost

Pojistnou udalosti je, s vyjimkou sjednanych vyluk, skoda na predmétu
pojisténi vznikla v dobé trvani a v misté pojistent:
1. poskozenim nebo znicenim pojisténé véci z priciny:

a) zivelni udalosti,
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b) padu letadla,
¢) tihy snéhu nebo ndmrazy,
d) vody vytékajici z vodovodnich zarizeni,
e) vandalismu;
2. odcizenim pojisténé véci z priciny kradeze vloupanim nebo loupeze;
poskozenim nebo zni¢enim pojisténé véci pri dopravni nehodé;
4, ztratou pojisténé véci v pripadech, ze byl pojistény zbaven moznosti
véci opatrovat.

w

¢La
Rozsah pojistného plnéni

Pojistné plnéni pojistitel realizuje finan¢nim plnénim opravnéné osobé.

.V pripadé pojistné udalosti s nasledkem poskozeni pojisténé véci vy-
plati pojistitel ¢astku odpovidajici pfimérenym nakladim na opravu
poskozené védi, a to nejvyse do vyse casové ceny vyrobku.

3. V pripadé pojistné udalosti s nasledkem zniceni, odcizeni nebo ztraty
pojisténé véci vyplati pojistitel ¢astku odpovidajici ¢asové cené vy-
robku.

4. Sjednany limit plnéni je zavisly na zvolené varianté hranice plné-
ni uvedené v pojistné smlouvé, omezuje pojistné plnéni za jednu
a vsechny pojistné udalosti pojisténého.

5. V pfipadé, Ze je limit pojistného plnéni vycerpan, je mozné skodu,

ktera limit prekracuje, uplatnit z Pojisténi osobnich véci, v souladu s

pojistnymi podminkami dle oddilu D, pokud je toto pojisténi sjedna-

no na stejné pojistné smlouve.

N =

cLs
Povinnosti pojisténého

Kromé povinnosti uvedenych v oddilu A je pojistény povinen:

1. v pfipadé odcizeni pojisténé elektroniky nebo vandalismu na ni ozna-
mit tuto skute¢nost mistné prislusnému policejnimu organu a pojisti-
teli predat policejni protokol jako soucast oznameni Skodni udalosti.
Policejni protokol musi obsahovat identifikaci pojisténého, datum,
pri¢inu a okolnosti vzniku a rozsah skodni udalosti (seznam odcize-
nych, znicenych nebo poskozenych vyrobkd). Dale pak datum zapisu,
podpis, otisk razitka a kontakt zapisovatele;

2. v pripadé ztraty, poskozeni nebo zniceni pojisténé elektroniky pri
dopravni nehodé zabezpecit protokol o Setreni dopravni nehody
a predat ho pojistiteli jako soucast oznameni skodni udalosti;

3. vpfipadé ztrity pojisténé elektroniky v dobé bezvédomi pojisténého
zabezpedit potvrzeni lékare o tomto svém zdravotnim stavu a predat
ho pojistiteli jako souc¢ast ozndmeni skodni udalosti;

4. bez zbyte¢ného odkladu pojistiteli oznamit, ze:

a) v souvislosti se skodni udalosti bylo zahéjeno trestni fizeni a infor-
movat ho o priibéhu a vysledcich tohoto fizeni,

b) se nasla odcizena nebo ztracena elektronika v souvislosti s pojist-
nou udalosti a v pripadé, Ze jiz obdrzel pojistné plnéni za tuto véc,
vréatit pojistiteli plnéni snizené o pfimérené a prokazatelné nakla-
dy potiebné na opravu tohoto vyrobku, pokud byla poskozena
v dobé od vzniku pojistné udalosti do doby, kdy byla nalezena;

5. uchovat poskozenou nebo zni¢enou elektroniku v ptvodnim stavu
a umoznit pojistiteli jejich prohlidku do ukonéeni Setfeni nutného ke
zjisténi rozsahu jeho povinnosti plnit.

(o]
Vyluky z pojisténi

Kromé vyluk uvedenych v oddilu A se za pojistnou udalost nepovazuii:

1. odcizeni elektroniky z motorového vozidla ¢i zavazadlového boxu,
pokud k vloupani doslo mezi 22. a 6. hodinou mistniho ¢asu;

2. kradez véci ze zafizeni majici nepevné stény (napf. z plachtoviny);

3. udalosti zplisobené nasledkem vady, kterou méla pojisténa elekt-
ronika jiz v dobé uzavreni pojisténi a ktera byla ¢i mohla byt zndma
pojistnikovi nebo pojisténému bez ohledu na to, zda byla znéma
pojistiteli;

4. nepfimé Skody véeho druhu (napr. usly vydélek, usly zisk, pokuty,
nemoznost pouzivat pojisténou elektroniku, autorska prava);

5. $kody na elektronice:

a) v zavazadle nebo samostatné svérené dopravdi,
b) predané za icelem poskytnuti sluzby,

6. Skody na prislusenstvi pojisténi elektroniky, napr. samostatné nosice
dat (napf. CD, flash disk), zaznamy na nosicich dat, brasny, pfislusen-
stvi fotoaparatd (vyjma objektiv(), stativy apod.
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ODDILR
POJISTENI BEZPECNOSTNICH RIZIK

Ma-li pojistény v pojistné smlouvé sjednano Pojisténi bezpecnostnich ri-
zik (dale v tomto oddilu také jen ,pojisténi”), fidi se pojisténi kromé spo-
le¢nych ustanoveni v oddilu A pojistnych podminek i ustanovenimi toho-
to oddilu, kterad maji prednost pied ustanovenimi pojistnych podminek.

¢L1
Vymezeni pojmi

1. Unos dopravniho prostiedku je nezdkonné zmocnéni se nebo neo-
pravnéné prevzeti kontroly nad dopravnim prostiedkem, jimz pojis-
ténd osoba cestuje.

2. Unos osoby je zmocnéni se, zadrzovani, Ginos jedné nebo vice pojisté-
nych osob provedeny silou ¢i lsti tieti osobou bez souhlasu pojisténé
osoby a bez zékonného dlvodu.

3. Brani rukojmi je zadrzovani pojisténé osoby treti osobou, ktera hrozi
zabitim, zranénim nebo déletrvajicim zadrzovanim pojisténé osoby
za Ucelem donuceni statu, organizace nebo osoby k jakémukoli jed-
nani nebo zdrzeni se jakéhokoli jednani.

4. Teroristicky Cin je propocitané pouziti nasili nebo hrozby nasilim, ob-
vykle zamérené proti nezi¢astnénym osobam, s cilem vyvolat strach,
jehoz prostiednictvim jsou dosahovany politické, ndbozenské nebo
ideologické cile.

. CL2
Ucel a predmét pojisténi

1. V prfipadé vzniku pojistné udalosti poskytne pojistitel opravnéné
osobé pojistné plnéni v rozsahu Skody vzniklé ¢i ve smluvené vysi.
2. Opravnénou osobou je pojistény.
3. Predmétem pojisténi jsou nasilné ciny nebo jejich hrozba ¢&i vznik
nebo hrozba ohrozZeni zdravi z uvedenych pricin.
4. Pojisténi se sjednava jako:
a) Skodové, jestlize se jedna o pojistnou udalost dle odstavce 3 nebo
4 ¢l. 4 tohoto oddilu,
b) obnosové, jestlize se jednd o pojistnou udalost dle odstavce
1 nebo 2 ¢l. 4 tohoto oddilu.

¢L..3
Uzemni a ¢asova platnost pojisténi

Odchylné od ¢l. 10 oddilu A trva pojisténi v ramci sjednané pojistné doby
nejdrive od nastoupeni cesty a nejdéle do névratu z cesty.

Cl.a
Pojistna udalost

Pojistnou udalostije, s vyjimkou sjednanych vyluk, udélost vznikla v dobé

trvani a v misté pojisténi:

1. Unosem dopravniho prostredku nebo pojisténé osoby;

2. branim rukojmi;

3. zkracenim pojisténé cesty z dlvodu teroristického ¢inu nebo jeho
hrozby vyhlasené oficialnimi Gfady v oblasti do 50 km od mista pobytu;

4. opusténim ohrozené oblasti, pokud Ustiedni organ statni spravy:

a) doporudi evakuaci z mista pobytu z divodu bezprostiedné hrozi-
ciho nebezpedi ¢i vzniku prirodni katastrofy, teroristického Gtoku,
valky, vale¢nych akci, zdravi ohrozujicich epidemii ¢i G¢inkd uvolné-
né jaderné energie v misté pobytu,

b) oznaci oblast, v niz se pojiSténd osoba nachazi, v seznamu oblasti
se zvySenym bezpecénostnim rizikem jako vale¢nou zénu;

5. v pfipadé tohoto oddilu bodu se neuplatriuji vyluky uvedené v odst.

15a)ab) ¢l. 5 oddilu A.

(o
Rozsah pojistného plnéni
1. Pojistné plnéni pojistitel realizuje financnim plnénim opravnéné osobé.
a) V pripadé pojistné udalosti podle odstavce 1 nebo 2 ¢l. 4 tohoto

oddilu se jedna o soucin pojistné ¢astky sjednané pro toto pojisté-
ni a poctu dni trvani pojistné udalosti.
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b) Doba trvani pojistné udalosti se pocita okamzikem jejiho vzniku.
¢) Maximalni doba trvani pojistné udalosti je 5 dni.

d) Seteni udélosti maze byt skonceno nejdfive po ukonceni doby
trvani pojistné udalosti nebo maximalni doby trvani pojistné uda-
losti.

Sjednana pojistna castka je zavisla na zvolené varianté hranice
plnéni uvedené v pojistné smlouvé, omezuje pojistné plnéni za
kazdou jednu pojistnou udalost.

o
-

a) V pripadé pojistné udalosti dle odstavce 3 nebo 4 ¢l. 4 tohoto od-
dilu uhradi pojistitel dolozené vylohy na dopravu pojisténého do
nejblizsiho bezpe¢ného mista v zahranici ¢i do vlasti a s tim spoje-
né mimoradné vylohy na ubytovani.

Sjednany limit plnéni je zavisly na zvolené varianté hranice plné-
ni uvedené v pojistné smlouvé, omezuje pojistné plnéni za jednu
a vsechny pojistné udalosti pojisténého.

(=5
=

(o]
Povinnosti pojisténého

V pripadé vzniku pojistné udalosti je pojistény kromé povinnosti uvede-

nych v oddilu A povinen:

1. okamzité informovat asistencni sluzbu pojistitele, je-li to objektivné
mozné,

2. v pfipadé unosu nebo brani rukojmi dolozit policejni protokol, potvr-
zeni dopravce ¢i jiny ovéreny Uredni zaznam o vzniku pojistné udalos-
ti a dobé trvani pojistné udalosti,

3. v pripadé zkraceni cesty nebo opusténi ohrozené oblasti predlozit
vérohodny uredni doklad o vzniku pojistné udalosti a dale Gcty, ces-
tovni doklady za vyuzité dopravni sluzby ¢i ubytovani.

CL7
Vyluky z pojisténi

Kromé vyluk uvedenych v oddilu A se za pojistnou udalost nepovazuiji:

1. udalosti vzniklé na Gzemi, které oficidlni Gfady oznacily jako rizikové
pro vznik takovych udalosti nebo nedoporucily cestovani do téchto
oblasti pred nastoupenim cesty,

2. Gnosy ¢i brani rukojmi déti do véku 17 let véetné, jestlize se takového
¢inu dopusti jejich rodi¢, osvojitel, opatrovnik nebo poru¢nik,

3. zkraceni cesty nebo opusténi ohrozené oblasti, jestlize k takové uda-
losti dojde v dobé do 24 hodin pred pldnovanym navratem z cesty,

4. zkraceni cesty nebo opusténi ohrozené oblasti, které nebylo predem
schvéleno asistencni sluzbou,

5. opusténi ohrozené oblasti z dlivodu epidemie nemoci, proti niz je po-
jistény v daném staté povinen nechat se ockovat.

ODDILS
POJISTENi ASISTENCE PLUS

Ma-li pojistény v pojistné smlouvé sjednano Pojisténi asistence plus (déle
v tomto oddilu také jen ,pojisténi”), fidi se pojisténi kromé spolecnych
ustanoveniv oddilu A i ustanovenimi tohoto oddilu.

. cL1
Ucel a predmét pojisténi

1. V pfipadé vzniku pojistné udalosti poskytne pojistitel opravnéné oso-
bé pojistné plnéni formou asistencnich sluzeb, a to v rozsahu skody
vzniklé na predmétu pojisténi az do smluvené vyse.

2. Predmétem pojisténi je:

a) cestovni pas a ob¢ansky prikaz pojisténého (dale v tomto oddilu
také jen ,,cestovni doklad"),
b) nemovitost a domacnost pojisténého, kterou uziva k trvalému
bydleni,
c) cestovni vylohy opatrovnika,
d) pohreb pojisténého v zahranii.
3. Pojisténi se sjednava jako skodové.

¢lL.2
Uzemni a ¢asova platnost pojisténi

Odchylné od odst. 4 ¢l. 3 oddilu A a bez ohledu na sjednanou Gzemni
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platnost se pojiténi nevztahuje na udélosti vzniklé na Gzemi Ceské
republiky.

¢L.3
Pojistna udalost

1. Pojistnou udalosti, s vyjimkou sjednanych vyluk, je:
a) skoda na cestovnim dokladu vznikld za podminek stanovenych
v oddilu D, dale se neuplatnuje vyluka pro cestovni pas a obc¢ansky
prikaz uvedena pod pism. d) odst. 4. ¢l. 6 oddilu D. Odchylné od
odst. 3 ¢l. 3 oddilu D se pojisténi vztahuje i na ztratu, poskozeni
nebo zniceni cestovniho dokladu z jakékoliv priciny,
$koda na trvale obyvané nemovitosti nebo domacnosti pojisténé-
ho zplisobenou zivelni udalosti, dopravni nehodou, vloupanim ¢i
vodou z vodovodniho zafizeni,
¢) ponechani osoby mladsi 18 let bez dozoru v zahranic¢i z dGvodu
hospitalizace ¢i amrti osoby, ktera tuto osobu doprovazela,
d) vylohy na pohreb ve staté, kde doslo k imrti pojisténého.

b

=

Cla
Rozsah pojistného plnéni

1. Skodou na cestovnich dokladech jsou nezbytné nutné a pfimérené
naklady prokazatelné vynaloZené za Ucelem porizeni nahradniho
cestovniho dokladu v misté pojisténi v rozsahu:

a) poplatku za vystaveni nahradniho cestovniho dokladu,

b) dopravy do a z mista vydani ndhradniho cestovniho dokladu,

c) ubytovani pfimo souvisejiciho s cestovanim do a z mista vydani
ndhradniho cestovniho dokladu.

2. Skodou na nemovitosti nebo domacnosti pojisténého jsou naklady
vynaloZené na technickou pomoc pro odvraceni nebo zmirnéni na-
sledkd pojistné udalosti.

3. Skodou cestovnich vyloh opatrovnika jsou nezbytné naklady na cestu
a ubytovani opatrovnika pro pojisténou osobu bez dozoru.

4. Skodou u vyloh na pohieb jsou Gcelné vynalozené naklady na pohfeb
pojisténého v zahranici.

5. Naklady podle tohoto ¢lanku pojistitel hradi opravnéné osobé.

6. Sjednany limit plnéni je zavisly na zvolené varianté hranice plné-
ni uvedené v pojistné smlouvé, omezuje pojistné plnéni za jednu
a vsechny pojistné udalosti pojisténého.

(o
Vyluky z pojisténi

Kromé vyluk uvedenych v oddilu A neni pojistitel povinen poskytnout
pojistné plnéniv pripadé, ze:
1. asistencni sluzby nebyly zajiStény smluvni asistencni sluzbou pojistitele.
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POUCENI KLIENTU POJISTOVNY VZP, A.S., O ZPRACOVANIi OSOBNICH UDAJU

Pojistovna VZP, a.s., 1CO: 27116913, sidlem Lazarska 1718/3, 110 00 Praha 1, zapsand v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze pod sp. zn. B 9100 jako
spravce (dale také jen jako Spravce nebo pojistovna) timto v souladu s ustanovenim ¢l. 13 Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) ¢. 2016/679 ze dne 27. dubna
2016, obecného nafizeni o ochrané osobnich udajl (dale jen ,Nafizeni*), si Vas zdvofile dovoluje informovat, Ze:

Vasimi osobnimi idaji jsou pro nas jako pro pojistovnu typicky tyto udaje: jméno, pfijmeni, datum narozeni, rodné ¢islo, adresa Vaseho bydlisté, email a telefon,
piipadné i dalsi udaje, podle kterych Vas mizeme identifikovat. Stejné udaje jsou i osobnimi udaji Vasich déti, resp. osob, ke kterym mate rodi¢ovskou
odpovédnost.

Zpracovavat osobni idaje miZzeme na zékladé pravnich pfedpist upravujicich pojistovnictvi, véetné rodnych ¢isel, nebot takové zpracovéani osobnich udajl se
povaZuje za zpracovani nezbytné pro dodrzeni nasi pravni povinnosti jako spravce osobnich tdaju.

Osobni udaje ndm poskytujete, abychom Vam mohli poskytnout veskeré nase sluzby, které zadate, tedy zejména, abychom s Vami mohli uzavfit pfislusnou
pojistnou smlouvu a zajistit s ni souvisejici ¢innosti (asistence, likvidace pojistné udalosti), a abychom mohli spInit nase zdkonné povinnosti. Vase osobni udaje
také zpracovavame, abychom Vam mohli nabidnout celé portfolio naseho pojisténi (marketingova sdéleni). Pokud byste nam je neposkytli, nemohli bychom
Vam nase sluzby (naptiklad uzavieni pojistné smlouvy) poskytnout.

Osobni udaje jako udaje tzv. subjektu udaji tedy budou zpracovany:

- pro nezbytné splnéni nasich pravnich povinnosti vyplyvajicich z pfislusnych pravnich predpist, pro urceni, vykon nebo obhajobu pravnich naroku a

- pro nezbytné spinéni pojistné smlouvy, kterou s nami méte uzavienou.

Pojistovna uchovava Vase osobni tdaje nejdéle do konce desatého kalendainiho roku od zaniku Vaseho pojisténi. Nedoslo-li ke sjednani pojisténi, uchovava
pojistovna Vase osobni idaje nejpozdéji do konce druhého kalendainiho roku od posledni komunikace s Vami. Po tuto dobu je musime zpracovévat (uchovévat),
abychom mobhli dostat svym zdkonnym povinnostem, nebot nam tak pfikazuje zakon o distribuci pojisténi a zajisténi, a pfipadné, abychom také mohli chranit
své opravnéné zajmy.

Nemusite mit obavy, Ze bychom Vase osobni tdaje predavali do ciziny jinym osobam nebo jakymkoli mezinarodnim organizacim.

Vase osobni Udaje mohou také byt zpracovavany nasimi smluvnimi partnery, ktefi pro Vas zajistuji v soucinnosti s nami sluzby v pojistovnictvi, tedy sluzby
spojené s Vasi pojistnou smlouvou. Témito partnery (zpracovateli) jsou typicky pojistovaci zprostiedkovatelé, asistenéni sluzba, samostatni likvidatofi pojistnych
udélosti a nasdi IT dodavatelé.

P¥i zpracovani Vasich osobnich Gdaju nebude dochazet k zakazanému automatizovanému rozhodovani ani k zakdzanému automatickému individualnimu
rozhodovani na zakladé profilovani, ¢imz je mysleno, Zze Vase osobni Udaje nebudou zpracovavany a analyzovany pouze prostfednictvim informacnich
technologii a podobnych feseni, ale vzdy individudlné nasimi zaméstnanci.

Mezi Vase prava patii kdykoliv odvolat sviij souhlas se zpracovanim osobnich tdajt, pokud nam byl udélen, pravo pozadovat od Spravce pfistup ke svym
osobnim udajim, jejich opravu nebo vymaz, popfipadé omezeni zpracovéani, mate pravo na pfenositelnost téchto udaju k jinému sprévci, jakoz i pravo podat
stiznost u Ufadu pro ochranu osobnich Gdajd, mate-li za to, Ze Spravce pfi zpracovani osobnich Gdaji postupuje v rozporu s Nafizenim.

Déle mate pravo vznést namitku proti zpracovani Vasich osobnich udaja, které je zalozeno na opravnénych zdjmech nasi spole¢nosti.

Pro informace o zpracovani Vasich osobnich tdajd nebo pro uplatnéni Vasich prav, prosim, kontaktujte nasi spole¢nost prostfednictvim naseho povérence pro
ochranu osobnich udajt (tzv. DPO), kterym je nas zaméstnanec pani Alena Horakova, email: dpo@pvzp.cz, telefon: +420 233 006 239.
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ASISTENCIA NA MORI SEAHELP
VSEOBECNE OBCHODNE PODMIENKY

Clanok 1 - VSEOBECNE USTANOVENIA

Tieto vSeobecné obchodné podmienky platia pre vietky zmluvné vztahy medzi
SeaHelp (v dalsom texte tiez ako SH) a aktivnymi ¢lenmi (v dalSom texte tiez ako
¢len) i vsetkymi dalsimi zmluvnymi partnermi. Neplatia Ziadne iné obchodné
podmienky. Clenom méze byt fyzicka alebo pravnické osoba, nezavisle na
bydlisku, statnej prislusnosti a sidle. Servisnymi partnermi SH su partneri, ktori
uzavreli so SH zmluvu o sluzbéach.

Clanok 2 - POSKYTNUTIE SLUZIEB

Clen obdrzi zaplatenim ¢lenského poplatku pravo na vyuZivanie bezplatnych
sluzieb a inych definovanych vyhod podla zvoleného druhu ¢lenstva. Sluzby
su poskytované vyhradne v oblastiach nasadenia, krytych SH, podla webovych
stranok. Bezplatné sluzby SH su ¢lenovi k dispozicii vyhradne po dobu jeho
¢lenstva (¢l. 5). SH poskytuje sluzby bez ohladu na deri a dennu hodinu. To
neplati pre obdobia od oktébra do aprila, kedy SH neposkytuje sluzby na
nemeckom a danskom pobrezi Baltského mora, v ostatnych oblastiach iba od
08:00 do 16:00 hodiny. V zimnych mesiacoch december, januar a februar ma
SeaHelp obmedzenu prevadzku. Telefonickd dostupnost je zaistena iba medzi
09:00 a 16:00 hodinou. SH poskytuje sluzby vyhradne mimo vody pristavov
a marin. SH sa snazi byt na mieste havérie do dvoch hodin od prijatia hldsenia
o jej vzniku. V pripade vzniku viacero subeznych intervencii sa uskuto¢ni
poskytnutie sluzieb podla priority, resp. podla postdenia ddlezitosti zo strany
SH (zranenie, ohrozenie Zivota, strata lode potopenim atd. maju prednost). SH
neprijima rezervacie na sluzbu,,odtah marina - marina“, ktord vykonava v ¢asoch
podla svojich moznosti. Ak sa nachadza klient v bezpe¢nom pristave, moze byt
sluzba,odtah marina-marina” vykonavana i v no¢nych hodinach. SH neposkytuje
Ziadne zéruky na termin vykonania tejto sluzby a zaroven nepreberd Ziadne
néaklady, ktoré vzniknu pripadnym zdrzanim poskytnutia tejto sluzby ako su
napriklad pristavné poplatky, storno poplatky atd.

Clanok 3 - DRUHY CLENSTVA

Podla zakipeného druhu ¢lenstva obdrzi ¢len isté bezplatné havarijné sluzby na
mori. Druhy ¢lenstva:

§ 1 CHARTER-PASS

Clenstvo sa vztahuje na prenajatd charterovd lod. Jedna sa o jednorazové
¢lenstvo, a da sa zakUpit maximalne na 14 dni. SH poskytuje sluzby vylu¢ne pocas
tychto 14 dni, a vztahuju sa vylu¢ne na lod uvedenu na potvrdeni o poisteni
a na jej posadku. Pocas aktivacie ¢lenstva je potrebné uviest tieto udaje: meno
prenajimatela, domovského pristavu, vyrobcu a model prenajatej lode. Vo
vynimo¢nych pripadoch je mozné tieto Udaje poskytnut/upravit dodatocne
(napriklad pri nemoznosti prenajat objednanu lod, a pod.) Bezplatné sluzby
v rdmci tohto druhu ¢lenstva su popisané v ¢lanku 4 (§ 1, 2, 3,4, 5, 7, 8, 10). Toto
¢lenstvo zahfnia i pomocny ¢In (tender, Byboat, JetSki), a to do vzdialenosti 2 Nm
od materskej lode.

Clenstvo Charter-Pass je aktivované ihned po prijati platby ¢lenského poplatku,
najskér viak v den zaciatku ¢lenstva uvedeného na potvrdeni o ¢lenstve.

§ 2 CHARTER-PASS 365

Clenstvo sa vztahuje na €lena SH, ktory si €lenstvo zakupil a na lod, na ktorej sa
plavi (sluzby sa tiez vztahuju na jeho posadku). Jednd sa o celoro¢né ¢lenstvo,
a je platné od zaciatku ¢lenstva 365 dni, pricom SH poskytuje sluzby vylu¢ne
pocas tychto 365 dni. Bezplatné sluzby v rdmci tohto druhu ¢lenstva st popisané
v ¢lanku 4 (8 1, 2, 3, 4, 5, 7, 8, 10). Toto ¢lenstvo zahfna i pomocny ¢In (tender,
Byboat, JetSki), a to do vzdialenosti 2 Nm od materskej lode.

Clenstvo Charter-Pass 365 sa aktivuje uplynutim 72 hodin od prijatia ¢lenského
poplatku, najskér vsak v den zaciatku clenstva uvedeného na potvrdeni
o ¢lenstve.

§ 3 PRIPLATOK ZA SPANIELSKO

Prirdzka za Stredozemné more je Gltovand za lode/jachty, ktoré maja trvalé
kotvisko v Spanielsku, Francizsku a Taliansku (okrem talianskeho Jadranského
mora) a/alebo s prevazne v tomto teritériu vyuzivané. Dévodom prirdzky za
Stredozemné more su vyrazne vyssie prevadzkové néklady (kotvisko, naklady na
servis, osobné néklady, atd.) v uvedenych krajinach.

Clanok 4 - BEZPLATNE SLUZBY

Nasledujuce sluzby, ktoré su sluzbami asisten¢nymi, su bez ohladu na dalsie
podmienky stanovené tymito Vseobecnymi obchodnymi podmienkami (VOP)
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(zvlast, pokial ide o ¢lanok 3) pre ¢lenov bezplatné, a to v rozsahu podla druhu
uzavretého ¢lenstva. Vietky sluzby vztahujice sa na zéchranu/vyslobodenie
podla ¢lanku 5 § 1 nie su asisten¢nymi sluzbami a su preto spoplatnené:

§ 1 PRIJAZD
Prijazd zasahovej lode SH k lodi ¢lena. Toto je zavislé na druhu ¢lenstva podla
¢lanku 3.

§ 2 VLECENIE

Vlecenie lode do najblizsej mariny/pristavu, v ktorej je mozné oprava/vytiahnutie
lode Zeriavom, ktord neméd vinou poruchy vlastny pohon. Pod pojmom ,nema
vlastny pohon” je chdpané, ze v désledku poruchy na pohonnom systéme nie je
mozné kormidlovanie lode a lod'nie je vhodna na dalsiu plavbu na mori. O toto sa
nejedna, pokial na lodi s viacerymi pohonnymi jednotkami dojde k vypadku len
jednej pohonnej jednotky, ak nie je sti¢asne poskodend funkcia servoriadenia.

§ 3 POMOC PRI NASTARTOVANi MOTORA - (JUMP START)

Pomoc pri nastartovani motora (Jump Start) — nastartovanie pohonného systému
je nutné chapat pomocou elektrickych kéblov a externého zdroja elektrického
prudu, pokial' déjde k vypadku vlastného Startovacieho systému lode.

§ 4 STIAHNUTIE Z PLYTCINY PRI LAHKOM NASADNUTI

Stiahnutie lode z plyt¢iny pri lahkom nasadnuti, kedy je po opat mozna bezpecna
samostatnd plavba. Vsetky ostatné pripady budu posudzované ako zéachrana
podla ¢lanku 5 a nie st preto zahrnuté do bezplatnych sluzieb pre ¢lenov. Kapitan
zasahovej lode SeaHelp posudi na mieste situaciu, pricom do Uvahy sa berie stav
lode, material trupu, lan, druh dna, na ktorom lod'uviazla, stav mora a na zaklade
na mieste vyhodnotenej situdcie moze byt stiahnutie z plyt¢iny odmietnuté.

§ 5 ODSTRANENIE LAN Z PROPELERU

Odstranenie lan z propeleru pohonnej jednotky lode iba mimo marinu a pristavy.
Pokial je z dévodu nadmernej obtaznosti asistencného zésahu (rybérska siet,
ocelové lano, nutnost demontaze propeleru, atd.) nutné privolat profesionalneho
potapaca, musi ¢len prislusné naklady na jeho pracu uhradit.

§ 6 DOVOZ NAHRADNYCH DIELOV

Zaobstaranie potrebnych nahradnych dielov a ich dodanie, ak st potrebné pre
pokracovanie plavby lode ¢lena po mori. Clen musi ndhradné diely zaplatit na
mieste v mene tej krajiny, v ktorej sa nachadza. Ak nie su diely bezpodmienecne
nutné pre pokrac¢ovanie plavby, bude sluzba zo strany SH podla platného
cennika Uctovana.

§ 7 DOVOZ PALIVA

Dovoz paliva (max. 20 I) - ak nie je mozné lodou ¢lena pokracovat v dalsej plavbe
po mori z dévodu nedostatku paliva. Toto neplati pre pomocné ¢lny, tendre
alebo byboaty. Cena paliva je G¢tovana podla aktuélnej trznej ceny a musi byt na
mieste uhradena v hotovosti v mene tej krajiny, v ktorej sa nachadza.

§ 8 METEOPORADENSTVO A PORADENSTVO K REVIRU

Vsetkym ¢lenom SH budu v obdobi od 1. méja do 31. oktébra od pondelka do
piatku v ¢ase od 08:00 do 20:00 a v sobotu od 08:00 do 13:00 na telefénnom
¢isle 0038551855404 bezplatne poskytnuté nezavazné informécie o pocasi
a poradenstvo v regiéne. SH neprebera Ziadnu zodpovednost za takto predané
informdcie. Ich poskytovanie dalej podlieha prioritdm pridelenym jednotlivym
pripadom a modze preto byt spolupracovnikom SH ponuknutd moznost
neskorsieho spatného zavolania.

§ 9 PREPRAVA 0SOB

Tato sluzbu moéze vyuzit kazdy clen zo strany SH raz za rok (max. 5 oséb
s batozinou, max. 500 kg celkom) na trase z pristavu na momentalne kotvisko
lode, resp. naopak, a to vzdy len do vzdialenosti max. 20 Nm. SH nezarucuje
dodanie tejto sluzby v ¢ase podla priania klienta, pretoze zasahy/intervencie na
mori maju prednost. SH suicasne nepreberd Ziadne s tym suvisiace néklady, ktoré
vzniknu za meskanie, stornopoplatky a pod.

§ 10 PARTNERSKY PROGRAM

Clenovia SH obdrzia od vybranych partnerov SH vyhodnejsie podmienky
(aktualizovany zoznam partnerov je na webovej stranke SH alebo v aplikdcii).
Pre poskytnutie zlavy je nutné partnerom SH predlozit platnu ¢lensku karticku.
Sluzby poskytované partnermi s mimo vplyv SH. SH rovnako tiez nezodpoveda
za partnerom poskytované sluzby.
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§ 11 VYHODNE POISTNE A KRYTIE OD SEAHELP YACHTVERSICHERUNG
Vyhodné poistné a vyhody krytia od SeaHelp Yachtversicherung. Clenom SH,
drzitefom majitelského - StandardPassu, SmartPassu alebo PremiumPassu budu
poskytnuté vyhody vo vyske poistného a poistného krytia od SeaHelp Insurance
GmbH.

§ 12 ODTAH MARINA - MARINA

Clenovia SeaHelp, drzitelia SmartPassu a PremiumPassu mézu v pripade poruchy
vyuZit moznost odtahu az do 30 Nm zdarma.

Priklad 1: Lod'je bez pohonu a je potrebny odtah. Ak je cielovy pristav vzdialeny 8
Nm od najblizsieho pristavu podla § 2, bude klient na prianie zdarma odtiahnuty.
Priklad 2:V pripade, ze v pristave, kde sa klient nachadza, nebude mozné vykonat
potrebné opravy, bude lod klienta zdarma odtiahnuté do cielového pristavu. Ak
je taky pristav vzdialeny viac nez 30 Nm, bude od 31 Nm odtah Gc¢tovany podla
platného cennika SH so zapocitanim ¢lenskej zfavy 50 %. Odtah bude v pripade
prikladu 2 uskuto¢neny podfa disponibility zédsahovej lode SH, jej posadky
a s ohladom na pocasie. Termin bude dopredu dohodnuty s ¢lenom. SmartPass,
resp. PremiumPass, musi byt platny, resp. aktivny minimalne 15 dni pred takymto
odtahom.

§ 13 TELEFONICKA POMOC

Vietci ¢lenovia SH, drzitelia SmatPassu, resp. PremiumPassu, moézu pri
problémoch s porozumenim jazyka (nemecko-chorvétsky, resp. opacne)
kontaktovat v obdobi od 1. maja do 31. oktobra od pondelka do piatku v ¢ase
od 08:00 do 20:00 a v sobotu od 08:00 do 13:00, kde na tel. ¢isle 0038551855404
bude bezplatne poskytnuta jazykova podpora v dizke 15 min. Nejedna sa
o pravne zavaznu timocnicku sluzbu. Tato sluzba je ur¢end ako podpora pre
¢lenov pri dorozumievani sa v lekarfiach, marinach, servisoch alebo obchodoch.
Preklady pisanych textov nie st bezplatné. Podla aktuélnej situacie je vzhladom
k prebiehajicim zasahom/intervenciam na mori pripustné, aby spolupracovnik
SH pontukol spétné zavolanie neskor.

§ 14 VYSLOBODENIE KOTIEV

Véetci ¢lenovia SH, drzitelia PremiumPassu, obdrzia zdarma pomoc pri
vyslobodzovani zakliesnenej kotvy do hibky 7 m a pri beznom zakliesneni.
Vynimky su: zakliesnenie pod vedenim elektrickych kéblov, kanalizacie, potrubia
vody ¢i plynu, alebo pripady, ked vyslobodenie nie je mozné holymi rukami.
Pokial vyslobodenie nie je vplyvom vonkajsich okolnosti podla kapitana lode SH
mozné, ma SH pravo tato sluzbu odmietnut a neprebera pritom zodpovednost za
ziadne v tej suvislosti vzniknuté skody, stratu kotvy, a pod. V takychto pripadoch
SH pontkne na prianie sluzbu profesiondlnych potapacov.

§ 15 TELEFONICKA PODPORA PRI ZDRAVOTNYCH PROBLEMOCH

Clenovia SH, drzitelia PremiumPassu, samézu v pripade zdravotnych problémoch
obrétit o pomoc na telefonickd linku HotLine SH, ktora zaisti spatné zavolanie
lekéra. Tuto sluzbu zaistuje partner SH. SH nezodpoveda za sluzby poskytované
partnermi.

V priebehu doby ¢lenstva su opakujuce sa poruchy (chybné batérie,
pomoc pri nastartovani, ...) poskytované bezplatne iba trikrat. Pri 4.
rovnakej poruche bude vyjazd ¢lenovi SH nauctovany.

Clanok 5 - SPOPLATNENE SLUZBY

Za zachranu, resp. vyslobodenie, sa povazuju najma tieto situdcie:

. ak musia byt v priebehu odtahu pouzité prostriedky na zaistenie schopnosti
plavby lode alebo pokial je na mieste havarie hibka vody mensia nez je
obvykly ponor lode behom plavby s odpocitanim 10 cm; alebo

Il.  prisile vetru od 30 uzlov alebo vyske viny vys3ej nez 1,5 m; alebo

Ill.  ak hrozi totalna strata (najma v situdcidch, kedy hrozi potopenie, ohen,
splav na plyt¢inu, atd.); alebo

IV.  pokial'lod je uz potopena alebo sa prave potapa; alebo

V.  ak hrozi osobdm nejaké zranenie alebo znecistenie zivotného prostredia.

Clanok 6

Ak je bezprostredne nutné poskytnut sluzby a/alebo vykonat ukony, aby bolo
¢lenovi umoznené pokracovat v plavbe, a sicasne tieto tkony nie s predmetom
bezplatného plnenia vyplyvajuceho z toho ktorého typu SH ¢lenstva, budu tieto
ukony ¢lenovi vyfakturované podla platného cennika SeaHelp. Clen bude pred
vykonanim tychto tkonov o ich spoplatneni a vyske ciastky informovany. Faktura
za takto poskytnuté sluzby je splatnd na mieste v mene statu, v ktorom udalost
nastala. Platba je prijimana v hotovosti alebo platobnou kartou. V pripade, ze
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lod' v (najblizS8om) pristave, do ktorého bola odtiahnuta, nemdze byt opravens,
je mozné lod odtial odtiahnut do iného, pripadne i domovského pristavu, a to so
zlavou 50 % oproti platnému cenniku SeaHelp. SeaHelp uctuje pouzity material
(ndhradné diely, palivo, atd.), potapacov, pripadne dalsie sluzby, ktoré nie su
bezplatné pre dany typ prislusného ¢lenstva v SH podla platného cennika. Ak je
nutnd Ucast druhej zdsahovej lode SeaHelp, je jej nasadenie spoplatnené podla
platného cennika SeaHelp.

Clanok 7

Ak nejde o fahky kontakt s dnom v zmysle ¢l. 4 § 6, m6ze SH vykonat zachranu za
uplatu. Honorér za zéchranu lode bude stanoveny podla aktualnych podmienok,
zlozitosti, rizik a panujucemu pocasiu uctovany dopredu, s vynimkou pripadov
nudze. SH si vyhradzuje pravo vykondvat viacero zasahov v zavislosti na
naliehavosti. SH nie je zodpovedny za stratu alebo potopenie lode v priebehu
zachrannych prac. V pripadoch nudze, najmd pri hroziacom zraneni 0s6b,
pripadne zranenia, ktoré uz nastalo, je skipper lode ¢lena v kazdom pripade
povinny upozornit zodpovedné statne organy. Tato zodpovednost nemoze byt
prenesena na SH.

Clanok 8 - ZMENA MAJITELA

Ak doéjde v priebehu doby ¢lenstva podla ¢lanku 3 §1, 2, 4 ku zmene vlastnictva
lode ¢lena, prevedie sa ¢lenstvo vyhradne so sihlasom SH na nového vlastnika,
alebo s vyhradou moznej prirdzky na novu lod. Zmenu vlastnika musi pévodny
majitel oznamit SH. V pripade nenahldsenia zmeny, nie je SH povinny tdto
operaciu vykonat.

Clanok 9 - PLNENIE SLUZIEB

SH je havarijnd sluzba na mori, ktord je vykondvana na komer¢nom zaklade.
V pripade prijatia nddzového volania informuje SH okamzite patraciu
a zachrannu sluzbu, aj prislusné Statne organy a v pripade potreby sa riadi ich
pokynmi. V pripade havarie, resp. poruchy na lodi ¢lena, ktora znemozni dalsiu
plavbu na mori, mé ¢len moznost kontaktovat SH prostrednictvom jej zdsahovej
centrély. Pri takomto volani je potrebné uviest tieto Udaje: ¢lenské ¢islo a/alebo
meno ¢lena, ¢islo mobilného teleféonu, meno lode, druh lode, presnu poziciu
podla GPS, popis poruchy, momentélnu situaciu (unasanie na volnom mori alebo
na kotve, a pod.), ako i dalsie informacie, ktoré operator zasahovej centraly SH
pozaduje. Posudenie a pridelenie potrebnej sluzby k hldsenej havérii prebieha
cez operatora zasahovej centraly SH, resp. cez kapitdna vyslanej zasahovej lode
SH. Clen SH m4 v takomto pripade povinnost konat podla pokynov operatora SH
az do okamihu priplavania zdsahovej lode na miesto havarie a po jej priplavani
podla pokynov kapitdna zasahovej lode. SH si vyhradzuje pravo vykonavat
jednotlivé pripady v poradi podla naliehavosti. SH nie je zodpovedny za stratu
alebo potopenie lode prijej zachrane.V naliehavych pripadoch, najmé, ak nastalo
alebo hrozi redlne poranenie osob, je kapitan takejto lode v kazdom pripade
povinny zalarmovat $tatne organy. Tuto povinnost nie je mozné preniest na SH.
SH si vyhradzuje v pripade extrémnych poveternostnych podmienok (sila vetra
viac nez 30 uzlov a vinobitie s vyskou nad 1,5 m) pravo sluzby neposkytnut alebo
ich poskytnut s oneskorenim. Od sily vetra viac nez 30 uzlov, ak hrozi totédlna
$koda lodi, je poskytnutie pomoci U¢tované za Uplatu ako zachrana lode. Sluzby
budui Gctované v zavislosti na konkrétnej situdcii (riziku, stave mora a pocasia,
hroziacemu nebezpecenstvu a ndro¢nosti).

Nérok na poskytnutie bezplatnych sluzieb vznika v pripade ¢lenstva Charter-Pass
365 uplynutim tretieho dna (72 hodin) po pripisani celého ¢lenského poplatku
na Ucet, najskor viak v den zaciatku ¢lenstva uvedeného na potvrdeni o ¢lenstve.
Tento datum je povazovany za datum vzniku ¢lenstva a moznost vyuZitia
bezplatnych sluzieb SH kon¢i uplynutim datumu konca ¢lenstva uvedeného
na potvrdeni o ¢lenstve. V pripade jednorazového ¢lenstva Charter-Pass vznika
narok na poskytnutie bezplatnych sluzieb v den zaciatku ¢lenstva uvedeného
na potvrdeni o ¢lenstve. Tento datum je povazovany za datum vzniku ¢lenstva
a moznost vyuzitia bezplatnych sluzieb SH kon¢i uplynutim datumu konca
¢lenstva uvedeného na potvrdeni o ¢lenstve.

Clanok 10 - PRAVA A POVINNOSTI PARTNEROV - RUCENIE

Za osoby a predmety na palube lode pri poskytovani sluzieb je zodpovedny jej
kapitan, a to v pripade, Ze nemaju priamu suvislost s poskytovanou pomocou.
SH neruci za Ziadne $kody sposobené pri poskytovani sluzieb prostrednictvom
servisnych partnerov. SH neprebera zodpovednost za Zziadne 3$kody, ktoré
vzniknd v doésledku poskytovania ich sluZieb, pokial takuto vyluku zikon
umoznuje. SH hlavne nezodpoveda prijemcom sluzby za 3kody, ktoré vzniknu
konanim z nedbalosti.
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Po pripisani platby na ucet obdrzi klient zmluvné dokumenty a potvrdenie
o clenstve a platbe v elektronickej forme vo formate pdf e-mailom. Klient
dostane pridelené ¢islo ¢lena SH. Pod tymto cislom sa prihlasi v aplikacii
SeaHelp. V pripade ukoncenia ¢lenstva pred uplynutim predplateného obdobia
SH ¢lenovi nevracia alikvotnu cast ¢lenského poplatku, ktory nebol vycerpany.
Clen SH je v prihlaske za ¢lena povinny uviest pravdivé ddaje o dizke a Sirke lode
podla platnych lodnych dokumentov, resp. registracie lode. Ak sa pri zésahu zisti,
Ze Udaje boli chybne uvedené, bude SH uctovat ¢lenovi sluzby podla platného
cennika.

V pripade ¢lenstva Charter-Pass je ¢len SH povinny nahlasit SH vietky vyznamné
zmeny ohladom plavidla, na ktoré sa ¢lenstvo vztahuje (charterova spolo¢nost,
marina, typ lode, znac¢ka lode, meno lode) a tiez pripadné zmeny v adrese,
e-maile, telefone.V pripade ¢lenstva Charter-Pass 365 je ¢len SH povinny nahlasit
najma zmeny vo vztahu k jeho osobe, na ktoru sa ¢lenstvo vztahuje, a to zmeny
v adrese, e-maile, teleféne.

Clen SH udeluje SH pravo ziskat, spracovavat, predavat a pouzivat jeho osobné
udaje, a to pokial je to nutné pre bezproblémové poskytovanie sluzieb SH alebo
jeho servisnych partnerov (nutnost posudzuje SH).

Clanok 11 - ZMENY VOP A ZMENY CIEN

SeaHelp si vyhradzuje pravo uzavriet s aktudlnymi ¢lenmi zmeny vo VOP alebo
v cenédch. Nové alebo zmenené VOP alebo zmeny v cendch sa kazdému ¢lenovi
oznamia pisomne alebo e-mailom. Sthlas s novymi alebo zmenenymi VOP alebo
zmenami v cenach sa povazuju za schvélené, pokial sa ¢len proti nim v lehote 60
dni od dorucenia vyssie popisanych pisomnych ozndmeni neohradi.

Clanok 12 - PRAVO MIMORIADNEJ VYPOVEDE

Aktualni ¢lenovia SH maju pravo pisomnou formou bez udania dévodu do 60
dni odo dna dorucenia novych VOP ¢lenstvo vypovedat, pokial na neho nie su
viazané nadstandardné sluzby.

Clanok 13 - ZAVERECNE USTANOVENIE

V pripade pravnych sporov, ktoré vyplynu pre ¢lenov SH z tychto vieobecnych
podmienok, je vecne a mieste prislusny sud pre Ebensee. V pripade nejasnosti

alebo sporov su vzdy zdvdzné Vseobecné obchodné podmienky v nemeckom
jazyku.
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